ACTA SESION ORDINARIA
CONSEJO CONSULTIVO REGIONAL DEL MEDIO AMBIENTE,

REGION DE VALPARAISO

SESION N°1/2025

Lugar: SEREMI del Medio Ambiente.

Hora: 11:35 hrs.

Fecha: 9 de enero de 2025

1.- Asistentes (7/9): Nomina de los asistentes.

Nombre

Institucion

Ambito Cientifico

Yenny Olivares Henriquez

Universidad de Valparaiso

Ma. Cristina Schiappacasse Dasati

Pontificia Universidad Catdlica de
Valparaiso.

Organizaciones No Laura Araya Araya Fundacion Kennedy para la Conservacién
Gubernamentales de los Humedales
Organizaciones Liliana Arancibia Cuevas Sindicato N°3 El Soldado
Sindicales
Fernando Kursan Valenzuela Federacion Regional de Funcionarios de la
Salud Municipal V Regién
Empresariado Benjamin Martinich Bustamante SONAMI

Ministerio del Medio
Ambiente

Alex Galleguillos Rodriguez

Seremi del Medio Ambiente, Regién de
Valparaiso

No asisten:

Alejandro Peirano Gonzalez, representante de la Fundacion Jardin Botanico Nacional, quien justifica por
encontrarse con dias de feriado legal.

Alvaro Verdejo Montenegro, representante de ASIVA, quien justifica por compromisos previos.

Invitados:

Sandro Araneda Repossi, profesional Encargado de Evaluacion Ambiental.

Karen Lara Tognio, profesional Encargada de la Oficina de Informaciones Reclamos y sugerencias.

2.- Tabla

1.- Aprobacién acta ordinaria 11 de noviembre de 2024.

2.- Presentacion Reporte general de la NSCA Bahia de Quintero

3.- Presentacion Politica de Calidad de Servicio: Informe MESU Satisfaccion Usuaria 2024

4 - Varios.

3.- Resena de lo tratado.

1.- Fernando Kursan presidente del consejo saluda y contextualiza la reunion y los temas a tratar.
En consideracion a que es la primera reunion en la que participa el SEREMI Alex Galleguillos Rodriguez
recientemente nombrado, se procede a las presentaciones de cada uno de los presentes.




En relacion con el acta de la sesion del mes de noviembre y que fue enviada por correo electrénico en conjunto
con la invitacion a la presente reunion, se consulta si hay observaciones y no habiendo, se aprueba por parte
de los presentes, quienes asistieron a dicha sesion y se procede a su firma.

2.- Sandro Araneda profesional encargado de Evaluacion Ambiental realiza presentacion de la Norma
Secundaria de Calidad Ambiental (NSCA) de la Bahia de Quintero.

Fernando consulta si ofras bahias cuentan con este tipo de norma, a lo que Sandro Araneda responde que no,
que esta es la primera en Chile, primera norma de aguas marinas que ademas incorpora la matriz de sedimentos
en Chile.

El SEREMI felicita 2 Sandro Araneda y a todos los profesionales que lideraron el tema porque es un avance
sustantivo y un gran logro.

Maria Cristina Schiappacasse comenta en relacion con la metodologia que, aunque se cambie el laboratorio no
se cambien los métodos de analisis.

El SEREMI pregunta cual seria el hallazgo mas relevante en el analisis bentonico en la bahia, en resumen, que
seria lo méas preocupante de atender.

Sandro Araneda sefiala que no hay grandes sorpresas y que el panorama es mas bien alentador, hay presencia
de mercurio y de cobre en los sedimentos en ciertos puntos especificos y que el centro de la bahia esta bastante
limpio y en el sector sur mas que nada carga organica.

Ma. Cristina Schiappacasse considera muy interesante que se pudiera hacer un estudio para evaluar que tan
estable esta el sedimento o que tan inmovilizados estéan los contaminantes.

Laura Araya felicita el levantamiento de informacion realizado para construir la normativa.
Sandro Araneda sugiere que pueden revisar en detalle toda la informacién de proceso en el expediente

comrespondiente:
https://planesynormas.mma.gob.cl/normas/expediente/index.php?tipo=busqueda&id_expediente=937647

3.- La profesional Karen Lara en relacién con el informe nacional de la calidad de experiencia usuaria.

Ma. Cristina comenta que por ejemplo se podria considerar financiamiento para por ejemplo elaborar
informacion o material ambiental en sistema Braille.

En respuesta se sefiala que la dificultad lamentablemente pasa por no contar con financiamiento.

Liliana Arancibia consulta si el sistema de atencion telefonica es directo o automatizado a través de
contestadora.

Se responde que la atencion a nivel ministerial es de manera directa al usuario, a través de una persona que
orienta.

Fernando Kursan comenta que muchas veces las personas no tienen claridad de los roles de cada servicio,
pero que el Estado a veces no cumple con tener la informacion disponible actualizada.

Yenny Olivares pregunta que si bajo el presencial y aument¢ el digital quiere decir que hubo un cambio en
alguno de los tramites que se digitalizé y por eso aument6 esa modalidad.

Karen Lara responde que en efecto fue asi especialmente en lo referido por ejemplo a consultas por RETC en
nuestra region.

El SEREMI comenta que como estrategia de difusion regional y en conjunto con la encargada de
comunicaciones se implementara la posibilidad de que la ciudadania pueda conocer a cada uno de los
profesionales y su experiencia.

También agradece a Karen por la presentacion y el trabajo que realiza.



Femando Kursan destaca dos cosas, las politicas, en general y la poca capacidad de respuesta porque no
estan dadas estas condiciones para dar adecuado curso.

4 - En el punto varios se comenta la posibilidad de suspender sesion durante el mes de febrero para retomar
en marzo debido a que la gran mayoria toma vacaciones durante ese mes.

4.- Acuerdos.
1.- Se acuerda enviar presentaciones de la sesion por correo electronico.
2.- Suspender reunion del mes de febrero y retomar el segundo jueves de marzo en el mismo horario que se

han realizado las sesiones hasta ahora.

Siendo las 13:05 hrs. se da término a la sesion.
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