Republica de Chile
Ministerio del Medio Ambiente
BRS /KIM

APRUEBA NORMA DE PARTICIPACION
CIUDADANA DEL MINISTERIO DEL MEDIO
AMBIENTE QUE ESTABLECE MODALIDADES
FORMALES Y ESPECIFICAS EN EL MARCO DE
LA LEY N° 20.500.

RESOLUCION EXENTA N° 0200

SANTIAGO, 01 MAR 2004

VISTOS: Lo dispuesto en el inciso
cuarto del articulo 1° de la Constitucién Politica de la Repiiblica
de Chile; en la Ley N° 20.500, Sobre Asociaciones y Participacién
Ciudadana en la Gestién Publica; en la Ley N° 19.300, sobre Bases
Generales del Medio Ambiente; en la Ley N° 18.575, Orgéanica
Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado,
cuyo texto refundido, coordinado y sistematizade fue fijado por el
D.F.L. N° 1/192.653, del Ministerio Secretaria General de 1la
Presidencia; en la Ley N° 20.285, sobre Acceso a la Informacién
Piblica y su Reglamento; en el Decreto Supremo N° 209, de 6 de
jJulio de 2022, del Ministeric de Relaciones Exteriores, que
promulga el Acuerdo Regional sobre el Acceso a la Informacién, la
Participacién Publica y el Acceso a 1la Justicia en Asuntos
Ambientales en América Latina y el Caribe y su Anexo 1; en la Ley
N° 21.455, Ley Marco de Cambio Climatico; el Decreto Supremo N°
23, de 2022, del Ministerio del Medio Ambiente, gque nombra
Subsecretarico del Medio Ambiente; en el Instructivo Presidencial
N° 007, de 2022, Instructivo presidencial para el fortalecimiento
de la participacién ciudadana en la gestién publica; en la
Resolucién Exenta N° 601, de 8 de julio de 2015, de la
Subsecretaria del Medio Ambiente, gue aprobd la Norma General de
Participacién Ciudadana del Ministerio del Medioc Ambiente;
Resolucién Exenta N° 381, de 27 de abril de 2023, del Ministerio
del Medio Ambiente, gque Aprueba anteproyecte de norma de
participacién ciudadana del Ministerio del Medio Ambiente que
establece modalidades formales y especificas en el marco de la Ley
N° 20.500 y lo somete a consulta publica; en la Resolucién Exenta
N° 893, de 31 de agosto de 2023, de la Subsecretaria del Medio
Ambiente, gque Extiende medidas extraordinarias de visacién de
documentos del Ministerio del Medio Ambiente - Subsecretaria del
Medio Ambiente; en la Resolucién N°® 7, de 2019, de la Contraloria
General de la Republica, gque fija normas sobre exencidn de tramite
de toma de razdn; en las demds normas pertinentes; vy,

CONSIDERANDO:

l.- Que, con fecha 16 de febrerc de
2011, se publicé en el Diario Qficial la Ley N° 20.500, sobre




Asociaciones y Participacién Ciudadana en la Gestién Publica (en
adelante, “Ley N° 20.500”), que modificé la Ley N° 18.575,
Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracidn
del Estado (en adelante, “Ley N° 18.575”), incorporande un titulo
IV sobre Participacién Ciudadana, el cual consagra y reconoce el
derecho de las personas a participar en las politicas, planes,
programas y acciones del Estado. Esto significa que todes los
6rganos de la Administracién del Estado deben garantizar espacios
vy mecanismos institucionalizados por medio de los cuales las
personas puedan participar en el disefio, formulacion, ejecucioén y
evaluacién de las politicas publicas.

2.- Que, el articule 70 de la Ley N°
18.575, establece que “cada drgano de la Administracion del Estado
deberd establecer --las modalidades formales y especificas de
participacidén que tendrdn las personas y organizaciones en el
dmbito de su competencia”.

3.- Oue el Instructivo Presidencial N°
007, de 18 de agosto del 2022, para la Participacién Ciudadana en
la Gestioén Publica (en adelante, “Instructivo Presidencial”),

instruye a los ministerios y servicios, en un plazo de selis meses,
“actualizar sus respectivas normas de participacidn ciudadana en
la gestidn publica de acuerdo con lo sefialado en el articulo 70 de
la Ley N°® 18.575 y lo dispuesto en este instructivo”.

4.- Que, el Instructive Presidencial
establece los siguientes cbjetivos estratégicos para la
profundizacion de la participacién de las personas en la gestidn
piblica:

a) Implementar efectivamente los mecanismos contemplados en la
Ley N° 20.500, mediante la integracién de principios rectores
y transversales aplicables a los instrumentos de participacién
ciudadana de los 6rganos de la Administracién del Estado.

b) Potenciar la conformacidn, institucionalizaciédn v
funcionamiento de los Consejos de la Sociedad Civil, en
ministerios y servicios, para cumplir con el principio de
desconcentracién en todes los érganos del Estado.

c) Reforzar la implementacién de mecanismos de participacién a
nivel regional, incentivando la coordinacién entre las
delegaciones presidenciales y los gobiernos regionales. Lo
anterior, con el objeto de promover espacios de formacidn de
competencias en los egquipos de trabajo, la difusién de
informacién que facilite la participacién e instancias gue
posibiliten la incidencia de la ciudadania y organizaciones de
la sociedad civil en la gestién publica.

d) Facilitar el acceso a informacién pertinente y util a las
organizaciones de la sociedad civil, especialmente, para
agquellas gque se encuentran en localidades periféricas o
alejadas de los centros urbanos.



e) Fomentar la participacién politica y organizacional con
perspectiva de género, asegurando mecanismos y férmulas gque
propicien la igualdad sustantiva en las instancias de
participacién ciudadana.

5.- Que, la promulgacidén por parte de
Chile, del Acuerdo Regional sobre el Acceso a la Informacién, 1la
Participacién Publica y el Accesc a la Justicia en Asuntos
Ambientales en América Latina y el Caribe y su Anexo 1, adoptado
en Escazi, Republica de Costa Rica, el 4 de marzo de 2018 (en
adelante, ™“Acuerdo de Escazu”), tiene como objetive garantizar la
implementacién plena vy efectiva en América Latina y el Caribe de
los derechos de acceso relativos a la gestién ambiental
consignados en el Principio 10 de la declaracidén de Rio de 1992
(en adelante, “Declaracidén de Rio”), que indica que “el mejor modo
de tratar las cuestiones ambientales es con la participacidn de
todos los ciudadanos interesados, en el nivel gue corresponda..”.

6.- Que, por otro lado, y tal como lo
seflalara el Mensaje Presidencial N°® 001-370, de 18 de marzo de
2022, realizado al Congreso Nacional para iniciar el proceso de
aprobacién del citado Acuerdo, el instrumento en el plano nacional
se orienta a que “toda perscona deberd tener acceso adecuadec a la
informacion sobre el medic ambiente de que dispongan las
autoridades piblicas, incluida la informacidén sobre los materiales
vy las actividades que encierren peligro en sus comunidades, asi
como la oportunidad de participar en los procesos de adopcidén de
decisiones. Los Estados deberadn facilitar 'y  fomentar la
sensibilizacidén y la participacion de la poblacién poniendo la
informacién a disposicidn de todos. Deberd proporcionarse acceso
efectivo a los procedimientos judiciales y administrativos, entre
estos el resarcimiento de dafdos y los recursos pertinentes”. En
igual sentido, el mensaje seflala gque tales derechos permiten
abordar desde eventuales conflictos socio-ambientales desde su
inicio, contribuyendo a un proceso de toma de decisiones que goce
de un robusto respaldo ciudadano, lo que, a su vez, genera
estabilidad social y contribuye al desarrollo sostenible del pais.

7.- Que, por su parte, la Ley N°
19.300, sobre Bases Generales del Medio Ambiente (en adelante,
“Ley N° 19.300”), establece gque dentro de 1las funciones del
Ministerio del Medioc Ambiente se encuentra la de fomentar vy
facilitar la participacién ciudadana en la formulacién de
politicas y planes, normas de calidad y de emisién, en el proceso
de evaluaciton ambiental estratégica de las politicas y planes de
los ministerios sectoriales.

8.— Que, asimismo, corresponde al
Ministerio colaborar con las autoridades competentes a nivel
nacional, regional vy local en la preparacién, aprobacién vy

desarrollo de programas de educacién, promocién vy difusién
ambiental, orientades a la creacién de una conciencia nacional
sobre la proteccién del medio ambiente, desarrollo sustentable, la
preservacién de la naturaleza y la conservacién del patrimonio
ambiental, y a promover la participacién ciudadana responsable en




estas materias. Asimismo, el Ministerio debe establecer convenios
de <colaboracién con gobiernos regionales y municipalidades
destinados a adoptar las medidas necesarias para asegurar, entre
otros, la participacién ciudadana.

9.- Que, en particular, la Ley N°
19.300, asi como otras leyes y reglamentos, establecen mecanismos
de participacién ciudadana en los distintos instrumentos de
gestidén ambiental, como lo son la Evaluacidn Ambiental
Estratégica; el Sistema de Evaluacién de Impacto Ambiental; las
Normas de Calidad Ambiental y de Emisién; los Planes de Prevenciodn
y de Descontaminacién; la Clasificacién de Especies Silvestres
Segtin Estado de Conservacién; asi como, en los Planes de
Recuperacién, Conservacién y Gestion de Especies; los decretos de
metas asociados a la implementacién de la responsabilidad
extendida del productor; los instrumentos destinados a prevenir la
generacién de residuos y/o promover su valoracién; los humedales
urbanos, e; instrumentos de Gestidén del Cambio Climatico.

10.- Que, la Ley N° 19.300, en su
Parrafo 4°, articulo 76 y siguientes, del Titulo Final, modificado
por la Ley N° 21.455, Ley Marco de Cambio Climétice (en adelante,
“Ley N° 21.455”), se refiere al Consejo Nacional para la
Sustentabilidad y el Cambio Climatico y a los Consejos Consultivos
Regiocnales.

11.- Que, por otra parte, la Ley N°
19.300, en su Parrafo 3° bis, articulos 31 bis y siguientes, del
Titulo Segundo de los Instrumentos de Gestion Ambiental, se
refiere al acceso a la informacién ambiental, contemplando las
materias que forman parte de ella, asi como los mecanismos de
acceso, remitiéndose a lo dispuesto en la Constitucién Politica de
la Republica y a la Ley N° 20.285, sobre Acceso a la Informacidn

Piblica (en adelante, “Ley N° 20.285”). Ademas, incorpora la
obligacién del Ministerio del Medio Ambiente de administrar un
gistema Nacional de Informacién BAmbiental -SINIA-, regulando su

conformacién, por lo gue es la propia Ley N°® 19.300 la que peone
énfasis en la generacién y acceso a la informacidén ambiental
relevante.

12.- Que, la Ley N° 21.455 establecio
entre sus principios, el de la participacién ciudadana, debiendo
este ser contemplado en las politicas, planes, programas, normas,
acciones vy dem&s instrumentos para la gestién del cambio
climdtico, asi como en el establecimiento de la institucionalidad
para el cambio climatico, el cual considera en varios de sus
érganos la participacién de personas © agrupacidn de personas
ajenas a la Administracién del Estado.

13.- Que, el Ministerio del Medio
Ambiente cuenta con instrumentos y mecanismos gue dan cumplimiento
a lo sehalado en la Ley N° 20.500, en materia de participacion, y
en las nuevas disposiciones introducidas por ésta a la Ley N°
18.575:



14.- Que, por tanto, la presente norma
viene a dar cuenta de los mecanismos de participacién contemplados
por la Ley N° 19.300 y sus Reglamentos, asi como en otras leyes, a
establecer «criterios generales de accesc a la informacién
ambiental, de participacién, de rendicién de cuenta de la gestién
institucional vy demds orientaciones establecidas en el Instructivo
Presidencial.

15.- Que, mediante Resolucién Exenta N°
381, de 27 de abril de 2023, del Ministerio del Medio Ambiente, se
aprcbd un anteproyecto de norma y se ordend someterlo a consulta
publica. Un extracto de dicha resolucién fue publicada en el
Diario Oficial con fecha 12 de mayo de 2023, y la consulta publica
se extendid por un total de 23 dias habiles, desde el 12 de mayo
al 14 de junio de 2023.

16.- Que, el anteproyectc fue remitido
al Consejo Nacional para la Sustentabilidad y el Cambio ClimAtico,
y a los Consejos Consultivos Regionales del Medic Ambiente para
gue emitieran su opinién.

RESUELVO:

1° APRUEBASE la siguiente Norma de
Participacidén Ciudadana del Ministerio del Medio Ambiente, que
establece modalidades formales y especificas en el marco de la Ley
N° 20.500, que es del siguiente tenor:

riTUuLo I
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- La presente norma de participacién ciudadana,
establece las modalidades formales y especificas de participacién
que tendrdn las personas y organizaciones, para incidir en
cualesquiera de las etapas del ciclo de gestidéon de politicas
publicas en materia ambiental, esto es, disefioc y formulacién,
implementacién, seguimiento vy evaluacién, asi como de asuntos
ambientales de interés publico que son de competencia del
Ministerio del Medio Ambiente (en adelante, “Ministerio”).

Articulo 2.- Los mecanismos de participacién ciudadana en 1la
gestidén publica del Ministerio se basan, entre otros, en los
siguientes fundamentos:

a) Derecho de accesc a la infeormacién de caracter ambiental: La
gestidn publica del Ministerio, orientada a la elaboracién de
politicas publicas y regulacién ambiental, debe ser conocida
por la sociedad, especialmente por las personas o poblacién
gue presenta alto riesgo vinculade a efectos adversos del
cambioc climatico, a la presencia o potencial presencia de
contaminantes, asi como aguellas que encuentran especiales
dificultades para ejercer con plenitud este derecho. Del
mismo modo, en el ejercicic de este derecho se debera
garantizar, tanto el acceso a los servicios institucionales,




b)

c)

como el control y transparencia de la funcién publica del
Ministerio.

Derecho de acceso a la participacidén publica en los procesos
de toma de decisiones en asuntos ambientales: La
participacién del publico en los procesos de toma de
decisiones ambientales es un derecho que el Ministerio debe
garantizar, sobre la base de los marcoes normativeos nacionales
e internacionales gue les sean aplicables.

Derecho de acceso a la justicia en asuntos ambientales:
Derecho que se aseguraréd en el marco de la legislacidn
nacional y con las garantias del debido proceso. Todas las
personas deben tener los mismos derechos y posibilidades de
acceder a la justicia para hacer valer sus derechos mediante
procedimientos efectivos, oportunos, publicos, transparentes,
imparciales y sin costos prohibitivos. Del mismo modo, este
derecho, seréd entendido en términos amplios, no limitado a
medics judiciales, sino también abarcando instancias
administrativas y otras no judiciales, como los mecanismos
alternativos para resolver controversias ambientales.

Corresponsabilidad social: La participacién ciudadana es
corresponsabilidad tanto de los poderes publicos, como de las
personas naturales y Jjuridicas. Su ejercicio, sea este
individual lo! colectivo, debe promover una adecuada
correlacién entre el derecho activo y exigible a participar
de los mecanismos de participacién del publico en los
procesos de toma de decisiones ambientales y el deber de las
mismas personas, desde la perspectiva de la responsabilidad
civica, de involucrarse con el quehacer del Ministeric del
Medio Ambiente, fomentando asi la transparencia, la eficacia
y la eficiencia de los servicios y politicas publicas gue
desarroclla.

Inclusién social y no discriminacién: Los procesos de
participacién ciudadana en la gestién publica del Ministerio,
se encuentran comprometidos con el respeto a la diversidad y
la promocién de una sociedad libre de discriminaciones
arbitrarias, orientada a que ninguna persona sea afectada por
distinciones, exclusiones o restricciones gue carezcan de
justificacién razcnable, especialmente de personas 0 grupos
expuestos a mayores riesgos y formas de exclusién vy
discriminacién, como los nifios, nifias y adolescentes; las
personas JjoOvenes; las personas mayores; las mujeres; los
pueblos indigenas; la poblacién tribal afrodescendiente; las
personas con discapacidad; las personas Jue habitan en zonas
rezagadas; las personas lesbianas, gay, bisexuales, trans e
intersexuales; los migrantes vy aguellos desplazados por
conflictos, y las poblaciones afectadas por los desastres ¥y
el cambio climatico (Agenda Regional de Desarrollo Social
Inclusivo, 2019). Del mismo modo, el Ministerio promovera la
igualdad de género y avanzard hacia la 1inclusién de la
participacién publica de los grupos tradicionalmente
excluidos de la toma de decisiones ambientales.



f) Tecnologias de informacién al servicio de las personas: E1
Ministerio, con el objetivo de incrementar la calidad,
accesibilidad y eficacia de la participacién ciudadana en la
gestidén publica, promoverd herramientas de tecnologias de
informacién y comunicacién para la participacién de las
personas. En dicho cbjetivo, se buscara elevar
progresivamente los estandares de accesibilidad en los sitios
web para que todas las personas puedan utilizarleos de 1la
manera més autdnoma posible,

g) Transversalidad de la gestién publica participativa: ILa
actuacién del Ministerio en la implementacién de mecanismos
de participacién, promoverd la participacién coordinada de
los o&rganos de 1la Administracién del Estado, regional vy
local, asi como la participacién del sector privado, la
academia y la sociedad civil.

Articulo 3.- La presente norma es de caradcter general y debera
aplicarse tanto a nivel central del Ministerio como en sus
Secretarias Regicnales Ministeriales. Su cumplimiento es

obligatorio por parte de todas las Divisiones, Departamentos,
Oficinas y Secciones de la Institucién, asi como de todas sus
funcionarias y funcionarios.

Articulo 4.- Son 6érganos relacionados al Ministerio del Medio
Ambiente, el Servicioc de Evaluacién Ambiental, la Superintendencia
del Medio Ambiente y el Servicio de Biodiversidad vy Areas
Protegidas. Como Servicios Publicos funcionalmente
descentralizados, le corresponderd a cada uno contar con sus
respectivas Normas de Participacién Ciudadana, a las cuales se
podra acceder, a través de sus plataformas o sitios web
institucionales.

Articulo 5.- Cualgquier persona que estime gue no se ha dado
cumplimiento a lo dispuesto en esta norma podrd presentar un
reclamo, a través de los medios establecidos institucionalmente,
esto e85

Lo En forma presencial, en cualquiera de las Oficinas de
Informaciones, Reclamos v Sugerencias (QIES) de la
Subsecretaria del Medio Ambiente vy de las Secretarias
Regionales Ministeriales del Medio Ambiente, donde podré
ingresar su requerimiento en el formulario dispuesto para
tales fines o presentando un documento escrito, ante las
Oficinas de Partes, el que deberd digitalizarse e ingresarse
a la plataforma del sistema de gestién de solicitudes.

4., En forma electrénica: En el sitio web del Ministerio del
Medio Ambiente (www.mma.gob.cl), en el banner de contacto,
llenando el formulario que se encuentra disponible.

bt U Por wvia postal: Enviando mediante correo postal a las

oficinas de Partes una carta dirigida a la jefatura del

Servicio, el que deberd digitalizarse e ingresarse a la

plataforma del sistema de gestidén de soclicitudes.




Por cualquiera de estos medios, debera indicar aquellc gue se
estima vulnerado o} describir las circunstancias del
incumplimiento, asi como cualquier otro antecedente relacionado,
junto con la individualizacién del nombre completo, direccién y/o
medio de contacto para recibir respuesta.

Dentro de un plazo maximo de 20 dias y previo informe del Comité
de Participacién Ciudadana identificado en el Titulo II de esta
Norma, el Subsecretario(a) del Medio Ambiente dara respuesta al
reclamo, sin perjuicio del derechc gque les cabe a las perscnas de
acudir a la Contraloria General de la Republica y de los recursos
judiciales y administrativos correspondientes.

De tratarse de alguna vulneracién a las normas de acceso a la
informacién publica de la Ley N° 20.285, cualguier persona que se
considere lesionada en su derecho a acceder a la informacidn
ambiental, podra recurrir ante la autoridad competente, de
conformidad con lo sefialado en dicha ley.

Articulo 6.- Toda publicacién de informacién sobre gquienes
participan de las distintas modalidades formales vy especificas de
participacién sefialadas en la presenta norma, debera realizarse
considerando las normas de proteccién de datos personales
contenidas en la Ley N°19.628 sobre proteccién de la vida privada
y la Resolucién Exenta N°304, de 30 de noviembre de 2020, del
Consejo para la Transparencia, que Aprueba el texto actualizado y
refundido de las recomendaciones del Consejo para la Transparencia
Sobre Proteccién de Datos Personales por parte de los Organos de
la Administracién del Estado, o la que la reemplace.

En igual sentido, de tratarse de nifios, nifias y adolescentes, se
debera atender, adem&s, las normas de la Convencién sobre los
Derechos del Nific y de 1la Ley N°21.430, sobre garantias Y
proteccién integral de los derechos de la nifiez y adolescencia.
Asimismo, podran establecerse otras excepciones fundadas en la
proteccidédn de derechos humanos.

Articulo 7.- Los plazos de dias establecidos en la presente
resolucién seran de dias habiles administratives, refiriéndose a
los dias de lunes a viernes, exceptuando los sabados, domingos y
festivos, que son considerados dias inhabiles.

TiTULO II
DE LA UNIDAD DE PARTICIPACION CIUDADANA Y EL COMITE DE
PARTTICTPACION CIUDADANA DEL MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE

Articulo 8.- El seguimiento de la aplicacidn y aseguramiento del
cumplimiento de esta norma, correspondera a la Divisidén de
Educacién Ambiental vy Participacién Ciudadana, a través del

Departamento de Ciudadania, o de la unidad que la reemplace, sin
perjuicio de las obligaciones que sobre los distintos mecanismos
de participacidén puedan tener las Oficinas, Divisiones,



Departamentos y Secciones que considera el Reglamento Orgénico del
Ministerio del Medic Ambiente.

Articulo 9.- En el marco de la presente norma, el Departamento de
Ciudadania debera:

a) Procurar la actualizacidén y publicacién de la Norma de
Participacidén Ciudadana, en virtud de lo dispuesto en la Ley
N°18.575 Organica de Bases Generales de la Administracién del
Estado.

b) Recoger la informacidén respecto de la implementacidén de los
mecanismos de participacidén ciudadana del Ministerio.

c) Informar al Ministerio Secretaria General de Gobierno, en la
oportunidad y plazo que esta ultima establezca, sobre la
gestidén participativa y la ejecucidén de los mecanismos de
participacién desarrollados por el Ministerio, asi como la
identificacién de la persona a cargo y su suplente que
tendrdn por responsabilidad promover de manera efectiva el
cumplimiento de cada uno de los mecanismos de participacién
seflalados en la presente norma.

d) Cocrdinar y dirigir, en calidad de Secretaria Técnica, el
trabajo del Comité de Participacidén Ciudadana del Ministerio,
serfialado en el Titulec II de la presente norma.

e) Reportar el @estado de cumplimiento de la DNorma de
Participacién Ciudadana al Subsecretarioc (a) del Medio
Inmbiente, al menos una vez al afio.

f) Promover de manera efectiva el cumplimiento de la legislacién

general, asi como de las regulacicnes especificas en materia

de participacién ciudadana.

Proveer de informacidén para su reporte ante organismos

internacionales tales como la conferencia de las partes del

Acuerdo Regional sobre el Acceso a la Informacién, la

Participacién Piblica y el Acceso a la Justicia en Asuntos

Ambientales en América Latina y el Caribe conocido como

“Acuerdo de Escaza”.

Q)

Articulo 10.- Sin desmedro de las funciones de la Divisién de
Educacién Ambiental y Participacién Ciudadana, sefialada en el
articulo precedente, el Ministeric del Medio Ambiente contard con
un Comité de Participacién Ciudadana cuyas funciones seran las
siguientes:

a) Asesorar al Ministro(a) y Subsecretarioc(a) del Medio
Ambiente, en todos los temas vinculados a la Participacién
Ciudadana.

b) Fortalecer 1la coordinacién de las diversas unidades del
Ministerio, con relacién a la implementacién de los
Mecanismos Y Acciones de Participacién Ciudadana
implementados por el Ministerio.

c) Promover las buenas précticas en materia de participacién de
la ciudadania en la gestidén del Ministerio.

d) Promover la capacitacidén de las funcionarias y funcionarios
en esta materia.




e) Crear comisiones de trabajo para abordar materias especificas
de participacién y su vinculacién con la gestidn publica del
Ministerio.

f) Analizar y evacuar informes sobre reclamos recibidos por
incumplimiento de las disposiciones contenidas en la presente
norma, vinculadeo al articule 5°, asi como las solicitudes de
implementacién de consultas ciudadanas realizadas a peticidn
de parte, seflalado en el articule 24 de la presente norma.

g) Revisar las propuestas de la Divisiodn de Educacién BABmbiental
y Participacién Ciudadana, asi como las propuestas de otras
unidades del Ministerio y gue se encuentren orientadas al
fortalecimiento de los mecanismos de participacién ciudadana,
tales como Instructivoes, Guias u otras medidas
administrativas especificas.

Para el cumplimiento de sus funciones, el Comité se reunira en
sesiones ordinarias y extraordinarias, debiendo realizarse, al
menos, 4 sesiones ordinarias en el transcursoc de un afo.

Tanto las sesiones ordinarias como extraordinarias seran citadas
por la Secretaria Técnica del Comité, mediante correc electrdnico
a sus integrantes.

Tanto las sesiones ordinarias como las extraordinarias se llevaran
a efecto en las oficinas del Ministerio del Medio Ambiente, o en
el lugar que el mismo Comité determine y bajo la modalidad
presencial y/o remota.

Articule 11.- El1 Comité de Participacién Ciudadana estara
integradec por un representante de cada unc los Departamentos vy
Oficinas del Ministerio, ademds de 1la persona encargada de
participacién ciudadana de cada una de las Secretarias Regicnales
Ministeriales del Medio Ambiente del pails.

Sin desmedro de lo anterior, las (los) Jjefas(es) de Divisidn de
manera fundada podran nombrar sélo una persona encargada en
calidad de titular y una en calidad de suplente, con objeto de
representar ante el Comité de Participacién Ciudadana, a todos los
departamentos y/o secciones que conforman dicha Divisidn,
situacién que deberad constar en el respectivo memorandum de
nombramiento.

La Divisién de Educacién Ambiental y Participacién Ciudadana en su
rol de secretaria técnica del mismo, le correspondera:

a) Elaborar tabla de cada sesidn;

b) Citar a reunién;

c) Dirigir y moderar la sesion;

d) Elaborar actas o minutas de reunién;

e) Llevar el libro de registro de actas.

f) Coordinar vy facilitar la constitucién de comisiones de
trabajo:

g) Coordinar la implementacién de los acuerdos adoptados por el
Comité;

h) Asesorar y colaborar con los diferentes Divisiones y Oficinas
de la Subsecretaria en instancias de participacidon de los



instrumentos de gestidén ambiental vy otros instrumentos de
politica publica de su competencia;

1) Otras tareas que le sean encomendadas por la Jefatura del
Servicio.

TiTULO III
MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA

Parrafo 1°
De los Mecanismos de Participacién Ciudadana

Articulo 12~ Los mecanismos de participacidn ciudadana
constituyen procesos de corresponsabilidad social entre las
personas ¥ los organos del Estado, siendo gstios

institucionalizados, permanentes, inclusivos y abiertos. Estos se
encuentran conformades por un numero variable de etapas que
presentan objetives, requisitos de participacién, procedimientos
de trabajo y periodicidad de funcionamiento definidos previamente.
Tienen  por finalidad recenocer el derecho humano a la
participacidén publica, asi como fortalecer y mejorar la gestiodn
publica, contribuyendo a un funcionamiento més eficiente del
Ministerio en el cumplimiento de sus politicas, planes, programas,
normas y acciones.

Articulo 13.- Son mecanismos de participacién ciudadana del
Ministerio los siguientes:

1) Accesc a la informaciédn ambiental.
2) Consulta Ciudadana.

3) Consejos de la Sociedad Civil.

4) Cuenta Publica Participativa.

5) Audiencias Publicas.

(2]

Didlogos Participativos.

7) Comités, Grupos o Mesas publico-privado de caracter
ambiental.

B) Procesos de Consulta Indigena.

Articule 14.- Para la implementacién de los procesos involucrados
en cada unc de estos mecanismos, el Ministeric podrd definir
orientaciones metodolégicas y procedimientos gque permitan una
adecuada implementacién del mecanismo, a través de uno o mas
instructives o Guias gque se dicten para tales efectos.

Articule 15.- Sin desmedro de lo anterior, los mecanismos de
participacién ciudadana implementados por el Ministerio deberan
aplicarse «con especial consideracién a las caracteristicas




sociales, econémicas, culturales, gecograficas y de género del
publice de gue se trate.

Asimismo, se procurard en la implementacidén de los mecanismos la
utilizacién de un lenguaje claro, comprensible, inclusivo y gue
permita la participacién de todas las personas. En este sentido, y
cuando el ©publico directamente afectado por una decisidn
determinada hable mayoritariamente un idioma distinto al
castellano, se promovera acciones especificas orientados a prestar
servicios de traduccién e interpretacién, o emplear métodos
tradicionales o locales que faciliten la comprensidén vy la
participacién.

Parrafo 2°
Del Acceso a la Informacidén Ambiental

Articulo 16.- E1 Ministerio brindaréd acceso a la informacidn
acerca de sus planes, politicas, programas, normas, acciones Yy
presupuestos, en los términos dispuestos en el articulo 8° de la

Constitucién Politica, la Ley N°20.285 y su reglamento, el
articulo 31 bis de la Ley N°19.300, y lo dispuesto en la Carta
compromiso Institucional Resolucién Exenta N°1035, de 11 de

diciembre 2012, del Ministerio del Medio Ambiente, asegurando asi,
que ésta sea oportuna, completa y ampliamente accesible.

Articulo 17.- De conformidad a lo sedaladec en el articulo
precedente, el Ministerio tendrd especial atencidn en garantizar a
las personas, en ¢l ejercicio del derecho de acceso a la
informacién ambiental, lo siguiente:

a) No obligar a declarar un interés determinado, ni justificar
las razones por las cuales se solicita la informacion;

b) Comunicar en forma expedita si la informacién solicitada obra
o no en poder del Ministerioc, atendiendo 1los plazos Yy
procedimientos establecidos en la Ley N°20.285, cuando no sea
competente para ocuparse de la solicitud de informacidén © no
posea los documentos solicitados;

c) Contar con asistencia para formular las solicitudes de
informacién y obtener respuesta, prestando especial atencidn
a aquellas personas y grupos en situacién de vulnerabilidad
gue encuentran especiales dificultades para ejercer con
plenitud su derecho de acceso a la informacidn;

d) Cumplir con los plazos maximos de entrega de informacién,
establecidos en la normativa correspondiente;

e) Entregar la informacién solicitada en el formato requerido,
siempre que esté disponible. De no estar disponible en el
formato requerido, se entregard en formato disponible;

f) Entregar la informacién sin costo para gquien lo solicite,
siempre y cuando no se requiera su reproduccidn o envio. Los
costos de reproduccién y envio se aplicarén de conformidad
con procedimientos establecidos para tal efecto, siendo estos
costos razonables e informados con anticipacién. Su pago



podréd exceptuarse en circunstancias especiales y debidamente
justificadas;

g) Comunicar por escrito la denegacién de informaciédn,
incluyendo las disposicicnes juridicas y las razones gue en
cada caso Justifiquen la decisiédn, debiendo proveer
informacién sobre el derecho a impugnar y de los requisitos
para ejercer ese derecho.

Articulo 18.- 3Son espacios de atencidén del Ministerio del Medio
Ambiente, los siguientes:

a) Canal Presencial: En las Oficinas de Informaciones, Reclamos
Yy Sugerencias (OIRS) del Ministerio del Medio Ambiente,
ubicada en calle San Martin N°73, comuna de Santiago, o en
las Secretarias Regionales Ministeriales del Medio Ambiente
(SEREMIS) de cada regidn del pais, en donde podra entregar su

solicitud.
b) Canal Digital:
i. Para consulta, reclamos, sugerencia v

felicitaciones:
sitio web, https://mma.gob.cl/contacto/sistema-de-—
gestion-de-solicitudes/

ii. Para solicitud de acceso a la informacidén publica
por Ley N°20.285:
sitio web, Portal Transparencia de la
Subsecretaria del Medio Ambiente

c) Canal telefdénico: Llamando al teléfono del nivel central del
Ministerio del Medioc Ambiente +56 2 2573 5800 o a los
teléfonos de las Secretarias Regionales Ministeriales del
Medio Ambiente (SEREMIS).

d) Cficinas de Partes de la Subsecretaria del Medio Ambiente y
de cada una de las Secretarias Regionales Ministeriales del
Medio Ambiente pais, en donde podré presentar su solicitud
por escritc o enviarlo a través de correo postal.

Articulo 19.- El1 Ministerio generard, recopilara y pondrid a
disposicidén de las personas la informacién ambiental relevante,
vinculada a sus funciones y competencias, procurando, en la medida
de lo posible, que la informacién disponible en medios
informatices sea reutilizable, procesable y disponible en formatos
accesibles, de conformidad a la normativa vigente.

Del mismo modo, la informacién ambiental relevante, debera
actualizarse periddicamente, procurando en la medida de 1los
recursos disponibles, avanzar progresivamente a la desagregacién y
descentralizacién de la informacién ambiental a nivel regional vy
comunal o local.

De acuerdo con lo sefialado en el articule 31 ter de la Ley
N°19.300, el Ministerio administrard un Sistema Nacional de
Informacién Ambiental, desglosada regionalmente, en el cual se
indicara:
a) Los textos de tratados, convenios y acuerdos internacionales,
asli como las leyes, reglamentos y demds actos administrativos
sobre medio ambiente o relacionados con é1.




b) Los informes sobre el estado del medio ambiente.

c) Los datos o resumenes de los informes sefialados en el numero
anterior, derivados del seguimiento de las actividades que
afecten o puedan afectar al medio ambiente.

d) Las autorizaciones administrativas asociadas a actividades
que pueden tener un efecto significativo sobre el medio
ambiente, o en su defecto 1la indicaciéon precisa de la
autoridad que dispone de tal informacidn.

e) La lista de las autoridades publicas gque disponen de
informacién de contenido ambiental Y que debe ser
publicamente accesible.

f) Los dictamenes de la Contraloria General de la Republica
recaidos en materias ambientales.

g) Las sentencias definitivas de los Tribunales de Justicia
recaidas en juicios de cardcter ambiental.

h) Toda otra decisién o resolucién de caracter general emanada
de autoridad recaida en asuntos ambientales.

Articulo 20.- Constituirdn canales de difusién permanentes del

Ministerio, los sefialados en las letras a) y c¢) del articulo 18

precedente, a los gue se sumardn los siguientes:

it

Iii.

iv.

Sitio web del Ministerio www.mma.gcb.cl, gque cuenta entre
otra informacidén con: Sistema Nacional de Informacién
Ambiental (SINIA); Banner de Gobierno Transparente;
Expedientes Electrénicos de Planes y Normas; Sistema de
Informacién Nacional de Calidad del Aire (SINCA); Sistema de
Informacién de Evaluacidén Ambiental Estratégica; Registro de
Emisiones y Transferencias de Contaminantes (RETC); Portal de
Biodiversidad; Portal de Cambio Climatico; Plataforma Fondos
Concursables; Portal de EBEducacién Ambiental y Participacidn
Ciudadana; Portal Humedales; Informacién permanente de
interés publico sobre el gquehacer institucieonal, tales como
Cuenta Publica, presupuesto, agenda Ministerial, planes Yy
pocliticas, concursos publicos, entre otros.

Medios Presenciales de Relacién Directa: Méviles de atencidn
ciudadana, casa abierta informativa, ferias, actos, reuniones
de difusién, campafias ambientales u otros eventos de
difusién.

Redes sociales: Instagram, Facebook, Twitter y YouTube

« https://www.instagram.com/mmachile/

« https://www.facebook.com/MinisterioDelMedioAmbienteChile/
» https://twitter.com/MMAChile

» https://www.youtube.com/user/EducacionBArmbientalMM

Medios audiovisuales, multimediales y/o electrdonicos de
difusién, tales comc spots radiales, videos, animaciones,
boletines electrdénicos, envio masivo de correcs, aplicaciones
(Apps) .



v. Medios Fisicos: como Boletines, insertos de prensa, Guias;
Lienzos; cartillas o folletos impresos y otras publicaciones
desarrcolladas por el Ministerio.

Sin perjuicio de lo anterior, y de conformidad a la legislacién
vigente y a las recomendaciones que el Ministerio Secretaria
General de Gokierno realice para estos efectos, el Ministerio vy
sus Secretarias Regionales Ministeriales podran implementar otros
canales de difusién que se consideren adecuados para los fines que
se persiguen.

Articulo 21.- En casc de amenaza inminente a la salud publica o al
medio ambiente y sin desmedro de lo sefialado en la Ley N°21.364
gque establece el Sistema Nacional de Prevencidén y Respuesta ante
Desastres, el Ministerio del Medio Ambiente deberéa:

a) Contribuir, en coordinacién con las autoridades competentes,
al desarrolloc de una comunicacién del riesgo, que permita al
publico tomar medidas para prevenir o limitar eventuales
dafios. Lo anterior, con especial atencién en territorios
afectos a Planes de Descontaminacién y de conformidad a los
procedimientos para la declaracidén de episodios criticos
definidos en los respectivos planes operacionales que se
encuentren aprobados por la autoridad.

b) Entregar y facilitar el acceso a la informacién scbre cambio
climatico, especialmente aguella contenida en la Plataforma
de Adaptacidén Climatica, creada por la Ley N°21.455 Marco de
Cambio Climatico y cuyo objetivo es servir de sistema de
informacién nacional para la adaptacién y gque contendra

mapas de vulnerabilidad del territorio nacional,
incorporando proyecciones climaticas actuales y futuras para
el pais.

c) Facilitar gque las ©personas o grupos en situacién de
vulnerabilidad accedan a la informacién que particularmente
les afecta y que se encuentre en poder del Ministerio. Del
mismo modo, procurara, cuando corresponda, utilizar lenguaje
y formatos comprensibles y por canales de comunicacién
adecuados.

Articulo 22. - Sin desmedro de lo sefialado en el presente parrafo,
el disefic e implementacidén del régimen de acceso a la informacién
del Ministerio debe garantizar el cumplimiento de las
disposiciones vigentes sobre transparencia pasiva y activa.

El procedimiento institucional para dar cumplimiento a lo
dispuesto en la Ley N°20.285 estard contenido en un instructivo
dictado por el Subsecretario(a) del Medio Ambiente, el cual
instruira en esta materia al funcionariade y responsables de las
obligaciones gue en tal normativa se establece.

Parrafo 3°
De la Consulta Ciudadana




Articulo 23.- Para efectos de la presente norma, se entendera como
consulta ciudadana o consulta publica, al mecanismo de
participacién ciudadana, formal, publico y organizadeo, gue busca
someter a consideracién de las personas interesadas, durante un
periodo determinado, los diversos instrumentos de politica publica
o regulacién ambiental impulsados por el Ministerio del Medio
Ambiente, en proceso de elaboracién o revisidn, permitiendo
mediante diversos canales y herramientas, informar y recoger sus
opiniones u observaciones, con el fin de ser evaluadas ¥y
debidamente consideradas.

La debida consideracién de las observaciones del publico antes de
adoptar una decisién es una condicién para que el resultado del
proceso de participacién sea auténtico y significativo. Con todo,
“tomar debidamente en cuenta” las observaciocnes del publico no
otorga a este poder de veto ni hace que la responsabilidad de
tomar la decisién se transfiera de la autoridad publica a este.

Los procesos de consulta deberan realizarse siempre manteniendo
los criterios de representatividad, inclusién, diversidad ¥y

pluralismo
Articulo 24.- Las materias o instrumentos sobre los cuales el
Ministerio implementa procesos de censulta ciudadana, se

clasifican en tres grandes categorias, a saber:

1. Instrumentos de regulacién ambiental, con procesos de consulta
reglados. Se trata de aquellos instrumentos de regulacion
ambiental en cuyos respectivos reglamentos, se ha definido la
realizacién de la consulta, comc una etapa necesaria en su proceso
de elaboracién. Estos estan referidos a los tipos de consulta
ciudadana implementados por el Ministerio son aguellos
contemplados en la Ley N°19.300 y en los respectivos reglamentos
relativos a:

a) Dictacién de Normas de Calidad Ambiental y de Emisiént,

b) Dictacién de Planes de Prevencién y de Descontaminacion?,

c) Clasificacién de Especies Silvestres segun Estado de
Conservacién?,

d) Elaboracién de Planes de Recuperacién, Conservacion y Gestidn
de Especies”,

e) Evaluacién Ambiental Estratégica’,

Procedimiente de elaboracién de los Decretos Supremos

Establecidos por la Ley N°20.9%20 que Establece Marco para la

gestion de residuos, la Responsabilidad Extendida del

productor y fomento al reciclaje® vy

g) Procedimientos asociados a los instrumentos de gestidén del
cambio climatico de la Ley N°21.455.

I
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2. Materias o instrumentos estratégicos, cuyo procesco de consulta
se 1lnicia de oficic y amparades por la Ley N°20.500. Estos
instrumentos no cuentan con mandato legal especifico para la
realizacidén de una etapa de consulta ciudadana, pero pueden ser
sometidos a ella si se estima pertinente por la autoridad,
amparandose en el articuleo 73 de la Ley N°20.500, tales como:

a) Proyectos de Ley

b) Politicas

c) Estrategias

d) Planes

e) Programas

f) Reglamentos

g) Otras materias que la autoridad de la institucidén considere
de interés y relevancia someter a consulta.

3. Instrumentes ¢ materias, cuyos procescs de consulta, se inician
a peticidn de parte.

Articulo 25.- Cualquier persona natural o juridica podra sclicitar
por escrito iniciar un proceso de consulta respecto de materias de
competencia del Ministerio vy susceptibles de ser sometidas a
consulta. Para estos efectos, seran materias susceptibles de ser
scmetidas a consulta tedas aquellas contempladas en 21 punto 2,
letras a) a la f), del articulo precedente, de las cuales 1la
autoridad no estimd® necesaria la realizacién de un procesoc de
consulta, asi también agquellas otras iniciativas derivadas de las
competencias y funciocnes del Ministerio del Medio Ambiente,

seflaladas en el articulo 70 de la Ley N°19.300.

Las solicitudes deberan ser presentadas, desde el primer dia habil
del mes de marzo, hasta el ultimo dia habil del mes de noviembre,
a través de la oficina de partes de la Subsecretaria del Medic
Ambiente o de alguna de las Secretarias Regionales Ministeriales
del Medio Ambiente a lo largo del pais. Dicha solicitud podra
realizarse de manera presencial o, a través del correo
electrénico: oficinadepartesmmalmma.gob.cl

Todas las solicitudes seran evaluadas y respondidas, a través de
carta con firma del Subsecretario(a) en un plazo no superior a 30
dias, contados desde la fecha de ingreso de dicha solicitud.

Para la evaluacién de las solicitudes, el Subsecretario(a) podra
solicitar 1informe al Comité de Participacién Ciudadana del
Ministerio del Medio Ambiente, contemplado en el articulo 2 de
esta norma.

Seran criterios a considerar por el Comité de Participacién
Ciudadana del Ministerio del Medio Ambiente, para la elaboracidén
del informe, al menos, los siguientes:

® Pertinencia juridica, identificando si se trata de una
materia de competencia del Ministerio del Medioc Ambiente;

* Contribucidén al cumplimientc de acuerdos internacionales,
orientados a alcanzar el desarrollo sustentable;




e Urgencia con la que debe ser evacuada la medida;

¢ Nivel de desarrollo o avance de la medida ¢ instrumento a
consultar;

¢ Antecedentes e informacién disponible respecto de la medida
que se solicita consultar;

¢ TIdentificacién general de costos o beneficios;

e Cumplimiento de objetivos ambientales, soclales y econdémicos
equilibrados, identificando resultados eficientes; y,

e Alcance territorial.

El procedimiento sefilalado en este articulo serd difundideo, a
través de la plataforma de consultas ciudadanas del Ministerio del
Medio Ampbiente, accesible en:
https://consultasciudadanas.mma.gob.cl

Articulo 26.- Respecto de las materias a consultar, el Ministerio
publicara en su sitio web institucional
https://consultasciudadanas.mma.gob.cl, de manera oportuna, al
menos la siguiente informacidn:

s Materia de consulta;
* Plazos de la consulta;

e Antecedentes técnicos que sustenta el instrumento o materia
en consulta;

* Propuesta o anteproyecto del instrumento en consulta;

e Modalidad de participacién, sefialando las actividades,
fechas, lugares y horarios:

e Informacién relativa a las actividades de participacién
ciudadana desarrolladas, tales como presentaciones, material
infoeducative, entre otros.

e Respuesta a las observaciones o planteamientos realizados por
la ciudadania; vy

e Documento o instrumento definitivo, aprobado por la autoridad
competente.

Articulo 27.- Una vez iniciada la consulta ciudadana, toda persona
¢ agrupacién de personas podrd formular observaciones por escrito
al instrumento o materia sometide a su conocimiento, a través de
los canales habilitados y debidamente informados al efecto.

Articulo 28.- El Ministerio podrad declarar la inadmisibilidad de
una determinada observacioéon en funcién de las siguientes causales:

1. La observacién no tiene relacidén con el instrumento en
consulta.

2. La observacién fue ingresada fuera del plazo establecido al
efecto.

3. La observacién no fue ingresada a través de los canales
habilitados al efecto.

4. La observacién fue formulada a través de un lenguaje
inapropiado.

5. La observacién fue ingresada previamente en idénticos
términos por la misma persona.



6. La observacién no fue ingresada por escrito.

El Ministerio deberd analizar y ponderar las observaciones
admisibles recibidas a partir de criteriocs de wiabilidad juridica,
pertinencia técnica, cilentifica, social, econémica y oportunidad,
evaluando su incorporacidén o neo al instrumentc en consulta. Para
los procesos gque corresponda, el Ministerio debera realizar este
analisis, en coordinacién con los demés Ministerios o servicios
publicos competentes.

Articulo 29.- El Ministerio de forma previa a la entrada en
vigencia del instrumento sometido a c¢onsulta, publicard en la
plataforma de consultas ciudadanas las respuestas a las
observaciones o planteamientos ciudadancs. Del mismo modo, el
documento debera ser publicado en el expediente electrénico o
expediente digital publico del instrumento o materia sometida a
consulta, cuando corresponda.

Realizada la publicacién de respuestas, se procedera al envio de
correo electrdnico a las personas participantes que se hayan
registrado, informando sobre la publicacién de las respuestas a
sus observaciones © planteamientos. La informacién difundida
debera incluir, asimismo, el procedimiento previsto en la
normativa, gue permita a las personas a ejercer las acciones
administrativas y judiciales que en derecho correspondan.

Articulo 30.- Al finalizar el proceso de consulta el Departamento
de Ciudadania elaboraréd un informe ejecutivo del proceso el cual
debera publicarse en la plataforma de consulta ciudadanas. Del
mismo modo, el Ministerio promoverd la difusién de los resultados
de la consulta, a través de actividades presenciales o remotas,
las cuales podrdn desarrollarse entre el periodo gue medie entre
la finalizacién de 1la ceonsulta y transcurridos tres meses de
entrado en vigencia el instrumento definitivo.

Parrafo 4°
Del Consejec Nacional para la Sustentabilidad y el Cambio Climdtico
v de los Consejos Consultivos Regionales del Medio Ambiente

Articulo 31.- Para efectos de lo dispuesto en la Ley N°20.500,
sobre la conformacién de Consejos de la Sociedad Civil, estos
seran, el Consejo Nacional para la Sustentabilidad y el Cambio
Climético y los Consejos Consultivos Regionales del Medio
Ambiente, quienes tendradn, ademds de las funciones contempladas en
la Ley N°19.300, la calidad de Consejos de la Sociedad Civil.

Los Consejos constituyen una instancia representativa de distintos
sectores de la sociedad, vy tendrdn por finalidad debatir vy
pronunciarse de manera no vinculante sobre temas de relevancia
ambiental en las materias sefialadas por un Reglamento elaborado
por el Ministerioc del Medio Ambiente. Dicho Reglamento ademas
contendra la composicién, procedimiento de nombramiento y de
reemplazo, organizacién y funciocnamiento de los Consejos.




Articulo 32.- Habrd un Consejo Nacional para la Sustentabilidad y
el Cambio Clim&tico, cuyos integrantes serédn nombrados por el
Presidente de la Republica por un periodo de dos afnos, el que
pecdra prorrogarse por una sola vez, por el plazo de unc o dos
afnos. Los consejeros y las consejeras en ejercicio podran
reelegirse por un maximo de dos periocdos.

El nombramiento debera ser paritario, procurande gque no mas del
60% de los integrantes del consejo sean de un mismo género.

Articulo 33.- En cada regién del territorio nacional habra un
Consejo Consultivo Regional del Medio Ambiente, cuyos integrantes
ser4n nombrados por la Delegacién Presidencial Regicnal, &

proposicién de la Secretaria Regional Ministerial del Medio
Ambiente y duraran en sus funciones por un periodo de dos afics, el
que podréd prorrogarse por una scla vez, por el plazo de uno o dos
afios. Los consejeros vy las consejeras en ejercicio podran
reeclegirse por un méximo de dos periodos mas.

El nombramiento deberd ser paritario, procurando que no mas del
60% de los integrantes del consejo sean de un mismo género.

Articulo 34.- El Ministerio proveera las condiciones
administrativas vy materiales para asegurar el funcionamiento
regular de los Consejos.

Parrafo 5°
De la Cuenta Publica Participativa

Articule 35.- El objetive de la cuenta publica es informar a las
personas sobre el desempefic general y gestién realizada por el
Ministerio y —recoger opiniones, comentarios, inguietudes vy
sugerencias sobre la misma, promoviendo el control social y la
corresponsabilidad social.

Articulo 36.- Corresponderéd al Ministerio coordinar una cuenta
publica participativa anual de la gestién instituclional tanto a
nivel central comoc a nivel regional, a través de las Secretarias
Regionales Ministeriales del Medio Ambiente.

Articulo 37.- La cuenta publica deberd desarrollarse antes de la
Cuenta Publica Anual del Presidente(a) de la Republica al Congreso
Nacional. Sin desmedrc de lo anterior, la Cuenta Publica

Participativa se realizard en conformidad a las directrices
vigentes del Ministerio Secretaria General de Gobierno scbre la
materia y las disposiciones e instrucciones presupuestarias
aplicables al momento de su realizacidn.

El cronograma de las Cuentas Publicas del Ministerio sera
informado a través del sitio electrénico institucional
www.mma.gob.cl, con a lo menos 15 dias de anticipacidn.

Articulo 38.- El proceso de rendicién de cuentas se iniciara con
la elaboracién de un documento base denominado “Informe de Cuenta



Piblica” que debera estar a disposicién de las personas con al
menos 5 dias de anticipacién de su realizacidén, debiendo ser
publicada en el sitio electrénico institucional. E1 Informe
contendrd de manera didactica, la informacidén mas relevante acerca
de los compromisos y el desempefio de la gestién del Ministerio y
debera incluir al menos, los siguilentes contenidos:

L Balance de la ejecucidén presupuestaria y situacién
financiera del Ministerio.
1is Las acciones ejecutadas para el cumplimiento de los planes

de desarrollo, las inversiones realizadas y los convenios
celebrados con otras instituciones publicas o privadas.

Fii. Ejecucidén de las modalidades formales y especificas de
participacidén ciudadana en la gestidn publica.
iv. Las cbservaciones, planteamientos o consultas realizadas a

la Cuenta Publica Participativa en instancias previas a su
publicacidn definitiva y las respuestas formuladas por el
Ministerio.

Todo lo anterior, sin perjuicic de los demds contenidos gque el
Ministerio, dentro de sus facultades, considere pertinente
comunicar a las personas.

Dentro de los contenidos formales minimos definidos anteriormente
debera precisarse el estado de avance en el periodo rendido y el
modo en gue se planifica implementar en el inmediatamente
posterior.

Articulo 39.- E1 proceso de Cuenta Publica se realizarad en
modalidad presencial V% virtual, pudiendo en situaciones
excepcionales y fundadas, s6élo implementar una de ellas.

a) Ejecucidn Presencial, que considera lo siguiente:

il Convecatoria a las personas y representantes de
organizaciones de la sociedad «c¢ivil vy, de manera
especial a personas representativas del mundo publico o
privado gque estén vinculadas al ambito del Ministerio,
donde se expondra la Cuenta Publica.

1L, Realizacién de un evento donde la autoridad presentara
de manera clara y didactica los contenidos de la cuenta
piblica, siendo posible recibir las observaciones vy
comentarios de toda ©persona, en forma directa vy
presencial, de conformidad a una metodologia definida
para ese efecto.

b) Ejecucidn virtual, la que se hara efectiva a partir del mismo
dia de desarrollada la cuenta publica en su modalidad
presencial, con la publicacién del “Informe de Cuenta
Piblica” del nivel central o regional, en el sitio web
institucional considerando, ademés, la difusidén a la
ciudadania y la posibilidad de que ésta pueda efectuar
opiniones, consultas y/o sugerencias que estime pertinente,
de conformidad al siguiente procedimiento:




it Etapa de recepcién de planteamientos: El1 Ministerio
dispondr4d en el sitio web institucional de un
“Formulario de opiniones, consultas y/o sugerencias
sobre la Cuenta Publica”, a través de cual cualquier
perscna de forma individual o, a través de sus
organizaciones y/o movimientos representativos, podra
realizar sus planteamientos a la cuenta publica de nivel
central y/o regional que considere pertinente.

El plazo para realizar los planteamientos ciudadanc sera
de 15 dias para la cuenta publica del nivel central,
contabilizados a partir del dia de realizada la
ejecucién presencial de la cuenta publica.

Para las cuentas publicas regionales, el plazo
corresponderéd a un periocdo unico gue se extendera a
partir de realizada la primera cuenta publica regiocnal y
hasta 15 dias, contados desde la ultima cuenta publica
regional.

ii. Etapa de Respuesta a los Planteamientos Ciudadanos: EL
Ministerio daré respuesta a los planteamientos
ciudadanos, en un plazo no superior a 20 dias, contados
desde que se encuentre cerrada la etapa anterior tanto
para el nivel central como para del nivel regional.

Las respuestas estaran contenidas en dos documentos, uno
que dard respuesta a los planteamientos realizados a la
cuenta publica del nivel central y otro gque dara
respuesta a los planteamientos realizados a las cuentas
publicas regionales. Ambos documentos seran publicados
en el sitio web institucional. Con esta ultima
actividad, se consideraré cerrado el proceso de Cuenta
Pablica Participativa en su modalidad de ejecucion
virtual.

Articule 40.- Con al menos 15 dias de anticipacién a la
realizacién de la Cuenta Publica Participativa del nivel central,
el informe debera presentarse al Consejo Nacicnal para la
Sustentabilidad y el Cambio Climatico. Esta se presentara en una
sesién extraordinaria en la que se debera discutir su contenidoe,
pudiendo sus integrantes emitir opinidén sobre el mismo, las cuales
deberan ser consideradas por el Ministerio en el informe final de
la cuenta.

De igual modo procederan, las Secretarias Regionales Ministeriales
del Medio Ambiente con sus respectivos Consejos Consultivos
Regionales.

Articulo 41.- El1 informe de Cuenta Publica, debera encontrarse
disponible en formato fisico, en 1la OIRS del Ministerio Yy
Secretarias Regionales Ministeriales del Medio Ambiente

respectivas y ademas debera ser publicadoe en los medios de
difusién electrénicos y/o impresos que el Ministerio disponga.



Articule 42.- Todo el proceso de Cuenta Publica Participativa
debera ser ampliamente difundido a través de los medios gue el
Ministerio estime conveniente. Asimismo, deberad procurarse la
existencia de un registro gque cuente con toda la informacién
pertinente de los procesos llevados a cabo por el Ministerio.

Parrafo 6°
Audiencias Pablicas

Articulo 43.- La Audiencia Publica es un mecanismo de
participacién ciudadana que busca, a través de un acto publico,
presencial o remoto, recoger las distintas opiniones de los
posibles afectados o interesados en una iniciativa o problema gque
demanda wuna respuesta o solucién del Ministerio del Medio
Ambiente, a través de sus autoridades. En este marco, se
entenderan exceptuadas de 1implementar este mecanismo, aquellas
materias derivadas de la competencia de los oérganos relacionados
sefilalados en el articulo 4 de la presente norma.

La audiencia publica corresponde a un mecanismo deliberante, por
medio del cual las intervenciones vertidas oralmente por los
participantes vy las conclusicnes de &esta no tendran fuerza
vinculante para el Ministeric, pero deberdn incluirse en las actas
e informes que registraran el desarrollo de la Audiencia y tomarse
en consideracién de forma previa a la decisién o acciones que la
autoridad estime en relacién con el tema tratado. En este sentido,
el mecanismo no so6lo busca recoger opiniones, sino que también
entregar una respuesta formal y fundamentada por parte de las
autoridades, la cual constaréd en el acta y/o informe respectivo.

Articulo 44.- Las Audiencias Pablicas serdn convocadas por el
Ministro(a) o Subsecretario(a) de Medio Ambiente, pudiendo ser
igualmente solicitadas por no menos de doscientas personas
naturales v/c diez organizaciones ciudadanas con o sin
personalidad juridica, mediante un formulario tipo elaborado por
el Ministerio del Medio Ambiente y disponible en el sitio web
institucional, el cual establecerda al mencs el objetive de la
audiencia, tabla o preguntas principales a tratar, identificacién
de impulsores de la audiencia e informacién de contacto y firmas
correspondientes. Asimismo, podran ser convocadas a reqguerimiento
del Consejo Nacional para la Sustentabilidad y el Cambio
Climatico.

Articulo 45.- Podran participar en la Audiencia Publica,
organizaciones, grupos o personas naturales o juridicas, publicas
o privadas, interesadas en exponer Sus preccupaciones, demandas o
propuestas sobre el tema a tratar y que se hayan inscrito
previamente en el proceso por los canales y los plazos
establecidos vy publicamente difundidos.

Articulo 46.- El1l Subsecretario(a) nombrara a un funcionario o
funcionaria, como persona a cargo de la coordinacién de la
Audiencia Publica quien tendrd come responsabilidad preparar,




implementar, difundir y evaluar la Audiencia, de conformidad al
instructivo que se dicte para tal efecto. Para esta funcién, el
coordinador o coordinadora propondréd la conformacién de un egquipo
técnico de apoyo al proceso, del cual formardn parte funcionarios
o funcionarias del Departamento de Ciudadania, designados por su
jefatura. Del mismo modo, y de estimarse necesario, el coordinador
o coordinadora solicitard la designacién de otros funcionarios o
funcionarias del Ministerio o de algin integrante del Consejo
Nacional para la Sustentabilidad y el Cambio Climatico o de los
Consejos Consultivos Regionales del Medio Ambiente.

Articulo 47.- La convocatoria de la Audiencia Publica se realizara
con al menos 20 dias de anticipacién al evento, debiendo ser
ampliamente difundido para conocimiento de la ciudadania a traves
de la pagina web institucional o de los otros canales de difusidn
definidos en el articulo 20 de la presente norma.

La convocatoria deberd inclulr a lo menos:
a) Contenidos o temas a tratar en la Audiencia Publica.
b) Fecha, hora vy lugar de realizacidn.
c) Datos del proceso de inscripcién para ser participante Yy
presentacién de la documentacién relacionada con el objeto de
la Audiencia Publica.

Articulo 48.- El1 Ministerio procederid a la confeccién de un
informe publico con los resultados del proceso. Este debera
incluir las presentaciones realizadas, los acuerdos y desacuerdos
propios de la Audiencia Publica y les compromisos y plazos
asumidos por el Ministerio.

Fl Ministerio tendra 45 dias desde la realizacién de la Audiencia
Publica para publicar el informe de la totalidad del procesc en el
sitio web institucional.

Parrafo 7°
Didlogos Participativos

Articulo 49.- Los Didlogos Participativos son procesos de dialogo
entre una o mas instituciones publicas y personas, grupos u
organizaciones de la sociedad civil respecto de diversos temas de
politica publica, con el fin de promover 1la participacion e
incidencia ciudadana en los asuntos gubernamentales. Es una
metodologia de trabajo que permite participar en cualguier momento
del ciclo de las politicas publicas, es decir, en el disefio y
formulacién, implementacién, seguimiento y evaluacidn de éstas.

Articulo 50.- ELl Didlogo Participativo se inicia con la
publicacién de la Minuta de Posicién en sitio web institucional.
Este es el documento que contiene el planteamiento de la autoridad
y debe incluir al menos los siguientes elementos:

a. Marco del didlogo participativo: Corresponde a aguellos
datos necesarios para participar en la convocatoria,



incluyende fecha, lugar y metodologia de discusidén. Se
deben establecer los compromisos de la autoridad en
materia de tiempos y mecanismos de respuesta a los
planteamientos de quienes participen.

b. Fundamentos de la materia a discutir: Corresponden a los
antecedentes técnices y los principios programiticos que
sustentan la voluntad de la autoridad de someter a
discusién una determinada politica publica, o necesidad
de ella en el caso de obedecer a un proceso de disefio.

c. Resultados esperades: Se deben explicitar claramente las
principales accicnes comprometidas una vez finalizado el
proceso.

Articulo 51.- El1 Encuentro de Didlogo Participative podra
desarrollarse de manera presencial o remota y se realizard en la
fecha planteada en la Minuta de Posicidén contemplando al menos las
siguientes etapas:

a. Acreditacioén y  Presentacidn: Se procedera a la
individualizacidn de gquienes participen Y la
inauguracidén del evento.

b. Desarrelleo Tematico: La autoridad o su representante,
expondra la Minuta de Posicién y se dard paso a un
trabajo en talleres.

c. Plenario de cierre.

Articule 52.- El Ministerio procedera a la construccién de un
informe que dé cuenta del proceso. Este debera incluir las
presentaciones realizadas, los acuerdos y desacuerdos propios del
encuentro y los compromisos asumidos por el Ministerio.

Articuleo 53.- El Ministerio tendrd 45 dias desde la realizacién
del Encuentrc de Dialogo Participative para remitir el informe de
la totalidad del ©procesc a los participantes vy evaluar su
publicacién en el sitio web institucicnal.

Parrafo 8°
De los Comités, Grupos o Mesas Publico-Privado de caracter
ambiental

Articulo 54°.- Los comités, grupos o mesas ptblico-privadas
implementados por el Ministerio y que considera la participacién
de la cludadania o de personas naturales o juridicas ajenas a la
Administracién del Estado, son aquellos contemplados en la Ley
N°12.300 v en los respectivos reglamentos, siendo estos:

a) Comité Operativo Ampliado’: Constituido por los organismos
piblicos integrantes del Comité Operativo y personas
naturales o juridicas ajenas a la Administracién del Estado,

" Contemplado en D.S. N° 38, de 2012, gque Aprueba Reglamento para la dictacién de
Normas de Calidad Ambiental y de Emisién ; en el D.S5. N°® 39, de 2012, que Aprueba
Reglamento para la dictacidén de Planes de Prevencién y de Descontaminacién; vy,
D.S N°8, de 2017, referido a los instrumentos destinados a prevenir la generacidn
de residucos o promover su valorizacidn, todos del Ministerio del Medioc Ambiente.




siendo instancias gque intervienen en la dictacién de una
determinada norma o de un grupo de normas afines, asi comoc eén
la elaboracién de los planes de prevencién y/o de
descontaminacién o en el procedimiento de elaboracién de los
instrumentos destinados a prevenir la generacién de residuos
o promover su valoraciodn.

b) Comité de Clasificacién de Especies’: Constitulde por
representantes sector publico, academia y sector gremial y
cuya funcién es la de asesorar al Ministerio del Medio
Ambiente sobre la clasificacién de especies silvestres segun
su estado de conservacién.

c) Comité de Planes de Recuperacién, Conservacién y Gestidn de
Especies®: Integrado per profesionales expertos o expertas,
representantes de érganos publicos y por profesionales
expertos o expertas, en representacién de personas juridicas
sin fines de lucro, cuyo objetivo es el de asesorar y apoyar
al Ministerio en la elaboracién de planes de recuperacion,
conservacién y gestidén de especies, asi como velar por la
implementacién de estos.

d) Grupo de Elaboracién de Plan de Recuperacidn, Conservacion y
Gestién de Especies!®: Conformade por personas naturales Yy
juridicas, puiblicas y privados que tienen interés,
conocimiento o experiencia en la o las especle que son
objeto del Plan y gque tendrédn por funcidn principal su
elaboracion.

e) Grupo de Seguimiento de Plan de Recuperacidn, Conservacion y
Gestién de Especies’': Integrado por o6rgancs publicos ©
privados y ©personas que tengan el conocimiento o la
experiencia necesaria acorde con cada Plan y que tienen como
funcioén la coordinacién de la implementacién de las lineas de
accién y la verificacion de su estado de cumplimiento.

f) Comités a nivel nacional, regional y comunal para promover la
adecuada gestién de los humedales urbanos*?: Integrado por
actores involucrados en la gestidn, proteccién y conservaciédn
de los humedales urbanos, otorgande una gobernanza dJue
permita la participacién efectiva de dichos actores.

g) Grupo Nacional Coordinador o GNC10"”: Integrado por los
representantes de distintos servicios o} instituciones
publicas, pudiendo invitar a participar en las sesiones, en
cardcter consultivo, a representantes de la sociedad Ervads
El Comité Nacional estara a cargo de la coordinacion,
colaboracién, analisis y gestién en la operacién del Registro
de Emisiones y Transferencias de Contaminantes, RETC.

¢ Contemplado en D.S. N°29, de 2011, del Ministerio del Medio Ambiente.
9 Contemplado en D.S. N°1, de 2014, del Ministerio del Medio Ambiente.

10 Contemplado en D.S. N°1, de 2014, del Ministerio del Medioc Ambiente.
11 Contemplads en D.S. N°1, de 2014, del Ministerio del Medio Ambiente.
12 contemplado en D.S5 N°15, del 2020, del Ministerio del Medio Ambiente.
13 Contemplado en D.S. N°1, de 2013, del Ministerio del Medic Ambiente.



h) Comité Cientifico Asescr para el Cambico Climaticol’: Comiteé
integrado por once miembros y cuyo funcionamiento interno y
normas para la conformacidén estarédn definidas por un
reglamento. Su objetivo principal serd asesorar al Ministerioc
del Medio Ambiente en los aspectos cientificos qgue se
requieran, entre otros, para la elaboracién, disefio,
implementacién y actualizacién de los instrumentos de gestién
del cambic climatico establecidos en la Ley Marce de Cambic
Climatico.

i) Comités Regionales para el Cambio Climédtico, CORECC!®: Seran
integrados, adem&s de las autoridades y servicios publicos
definidos en la Ley Marco de Cambio Climdtico, por dos
representantes de la sociedad civil regional segun lo sefiale
el respectivo reglamentc, y uno © mas representantes de las
municipalidades o asociaciones de municipios de la regién.
Los miembros del Consejo Regional y del Consejo Consultivo
Regional del Ministerio del Medio Ambiente podrdn participar
con derecho a voz en las sesiones que celebre el Comité
Regional para el Cambic Climatico. Estos Comités se
constituirdn en cada una de las regiones del pais y sera su
principal funcién el de coordinar la elaboracidén de los
instrumentos para la gestidén del cambio climatico a nivel
regional y comunal.

j) Mesas territoriales de accidén por el climalf: Son constituidos
por las municipalidades, en coordinacién con los CORECC, en
funcidén de las caracteristicas especificas de cada
territorio, en 1las que participaridn representantes de la
socledad civil y especialmente representantes de los grupos
vulnerables. Tienen por objetivo proponer y relevar las
acciones y medidas mds urgentes que se requiera implementar
en territorios especificos del pais, de conformidad con 1o
dispuesto Ley Marco de Cambio Climatico.

Los oOrganos anteriormente identificados deberdn cefiirse en su
funcionamiento a sus respectivos cuerpos normativos.

Articulo 55.- Asimismo, el Ministerio podrd constituir comités v/o
consejos integrados por entidades publicas y personas naturales
y/o juridicas ajenas a la Administracién del Estado que tendran
por objetivo abordar materias especificas ambientales y de interés
publico. Dichos comités o consejos serdn presididos o ejerceran el
rol de secretaria ejecutiva de los mismos, el Ministro(a) del
Medic Ambiente, pudiendo ser ejercido por el Subsecretario(a) del
Medio Ambiente, jefes de Divisién, jefes de Oficina, o por los(as)
Secretarios(as) Regionales Ministeriales del Medio Ambiente, segun
corresponda, © por los o las representantes que designen.

La conformacién de sus integrantes se definirad de conformidad a
criterios de focalizacidén de actores relevantes predefinidos y su

" Contemplado en la Ley N®21.455 Marco de Cambio Climitico.
15 Contemplado en la Ley N°21.455 Marco de Cambio Climdtico.
18 Contemplado en la Ley N°21.455 Marco de Cambio Climatice.




permanencia, cesacién en el carge y funcionamiento de la
instancia, se definird mediante resolucidn.

Articulo 56.- Sin desmedro de los organos serialados en los
articulos precedentes, el Ministerio podra integrar Mesas Piblico-
Privado u otras similares instancias colaborativas, conformadas
por personas naturales o Jjuridicas, publicas vy privadas, los
cuales, de manera participativa, coordinada y eficiente, colaboran
en el disefio o seguimiento de instrumentos de gestidén ambiental
y/o abordan situaciones de carécter y relevancia ambiental de
interés comun.

Sus objetivos, actividades, plazos y responsabilidades se
determinan de manera colectiva, definiendo ademés las prioridades
tematicas, la articulacién del trabajo en red y el disefio de
estrategias de intervencidn.

Articulo 57.- Con el fin de fomentar y facilitar la participacidn
ciudadana en el ambito ambiental, a escala nacional, regional y/o
local, el Ministerio, a través de sus planes, programas O
proyectos, podra impulsar instancias colaborativas de trabajo, aun
cuando no sea integrante de la misma. Ejemplos de estas instancias
son: Los Comités Ambientales Comunales, al alero del Programa

Sistema Nacional de Certificacién Ambiental Municipal (SCAM), ©
los Comités Ambientales de Establecimientos Educacionales, creados
al alero del Programa de Certificacién Ampbiental de

Establecimientos Educacionales (SNCAE).

Los objetivos, conformacién de sus integrantes y funcionamiento de
la instancia, se definira, a través de los respectivos manuales de
cada programa o protocolos predefinidos.

Parrafo 9°
De los procesos de Consulta a los Pueblos Indigenas

Articulo 58.- La consulta a los pueblos indigenas es un mecanismo
de participacién basade en el Dialogo entre el Estado y 1los
pueblos indigenas; ante todo es un derechc de los pueblos
indigenas y un deber del Estado que proviene del Convenio 169 de
la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) sobre Pueblos
Indigenas y Tribales en Paises Independientes, gque surge cada vez
que se adoptan medidas legislativas o administrativas susceptibles
de afectarlos directamente.

Articule 59.- Los procesos de consulta a pueblos indigenas
iniciados por el Ministerio, se regiran por el D.S. N°66, de
2013, de Ministerio de Desarrollo Social, que Aprueba Reglamento
que regula el procedimiento de Consulta Indigena en virtud del
articulo 6 N°1 letra a) y N°2 del Convenio N°169 De ILa
Organizacién Internacional del Trabajo (en adelante “Reglamento de
Consulta Indigena”). Adicionalmente seran difundidos y publicados
en sitio web institucional de acceso directo, a través del enlace:



https://consultaindigena.mma.gob.cl. Del misme modeo, en dicha
plataforma se consignard registro histérico de los procesos
desarrollados por el Ministerio.

Articulo 60.- De conformidad con el articulo 13 del Reglamento de
Consulta Indigena, el proceso de consulta se realizarda de oficio
cada vez que el Ministerio prevea la adopcidén de una medida
susceptible de afectar directamente a los pueblos indigenas en los
términos seflalados en el Reglamento sefialado. Para efectos de lo
anterior, ©podra solicitar un informe de procedencia a la
Subsecretaria de Servicios Sociales del Ministerio de Desarrollo
Sccial o© el oérgano gque lo reemplace. La decisién del inicio
radicard en la autoridad superior, a través de resolucién y su
implementacién serd coordinada por la Division de Educacidn
Ambiental y Participacién Ciudadana, sin desmedro de la
responsabilidad asignada a la unidad promotora de la medida objeto
de Consulta Indigena.

TITULO IV
DE LOS PROCESOS DE PARTICIPACION CIUDADANA TEMPRANA

Articulo 61.- Los procesos de Participacién Ciudadana Temprana
corresponde al conjunto de  mecanismos, o iniciativas o]
procedimientos de participacidn ciudadana impulsadas e

implementadas por el Ministerio en las etapas iniciales del disefio
de los diversos instrumentos de politica y regulacién ambiental.
Sus principales objetives son la entrega de informacién vy
divulgacidn, la recocleccién de antecedentes y/o la recepcién de
aportes por parte de las personas.

Articule 62.- El1 conjunto de mecanismos, © iniciativas o
procedimientos que contemplen los procesos de participacién
temprana, se encuentran definidos en los reglamentos de

elaboracién de los diversos instrumentos de politica o regulacién
del Ministerio.

Sin desmedro de 1lo anterior, el Ministerio podra definir
mecanismos especificos de participacién ciudadana temprana, tales
como: Recepcién de antecedentes; Implementacién de encuestas;
Constitucidén de Comité Operativo Ampliado o Mesa Publica-Privada
ad hoc, Cabildos Ciudadanos, Plataformas electrénicas, entre
otras. Pudiendo estas modalidades desarrollarse de forma
presencial o wvirtual.

Para el diseno de procesos de participacién ciudadana temprana, se
procurara el desarrolloc de al menos las siguientes acciones:

a) Elaboracién de diagndstico de escenario e identificacién de
actores relevantes.

b) Difusién y entrega de informacién respecto del proceso
regulatorio.




¢) Recepcién de aportes por canales habilitados.
d) Analisis de aportes ciudadanos.

e) Difusién de resultados del proceso.

Articulo 63.- Todos los procesos de participacién ciudadana
temprana deberidn ser ampliamente difundidos a través del sitio
electrénico institucional y de los otros medios que el Ministerio
estime pertinente.

Articulo 64.- Por otro lado, y de conformidad a lo sefialado en la
en el articulo 32 de la Ley N°19.300, toda perscna o agrupacion
de personas tendré& derecho a solicitar fundadamente la dictacién
de normas primarias o secundarias de calidad ambiental respecto de
contaminantes cque a la fecha de la solicitud no se encuentren
regulados mediante instrumentos de gestidn ambiental wvigentes. EI1
Ministerio del Medio Ambiente debera dar respuesta fundada dentro
del plazo de treinta dias contadoe desde la presentacidén de la
solicitud.

la solicitud se realizara mediante carta dirigida a la jefatura
del Servicio, mediante correc postal o entrega en las oficinas de
partes del Ministerio y se entendera fundada cuando sea acompariada
de los antecedentes suficientes y necesarios para determinar el
alcance de la solicitud y su pertinencia.

TiTULO V
FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES Y FINANCIAMIENTO

Articule 65.- Para contribuir al cumplimiento de las disposiciones
contenidas en la presente norma, el Ministerio del Medio Ambiente,
promoverd el fortalecimiento de sus capacidades institucionales, a
través de:

a) La participacién de las jefaturas del Ministerio y de
las personas que lleven adelante la implementacidén de
los mecanismos de participacién, en cursos de
capacitacién o] inducciédn sobre la temética de
participacién ciudadana y sus disposiciones normativas,
dictado por la Divisién de Organizaciones Sociales.

b) La incorporacién de la norma de participacién ciudadana
del Ministerio, como contenido base en el programa de
induccién gestionado por el Departamento de Gestidn v
Desarrollo de Personas.

¢) La incorporacién de los derechos de accesc a la
informacién, la participacioéon publica y el acceso a la
justicia en asuntos ambientales, como adreas teméticas
prioritarias a considerar en la elaboracién de politicas
y programas de capacitacién, incluido el Plan Anual de
Capacitacién de la institucidn.

d) La difusién al funcionariado del Ministerio respecto de
programas de becas nacionales e internacicnales para
programas de capacitacién y/o formacidn vinculados & los



derechos de acceso, propiciando el otorgamiento de
patrocinio institucional, en acuerdo a las bases
internas que se definan para tales efectos.

Articulo 66.- Asimismo, el Ministerio y de acuerdo con sus
capacidades, desarrocllara programas de sensibilizacién, creacién y
fortalecimiento de capacidades de ©personas, organizaciones e
instituciones, tanto publica como privadas, sobre derechos de
acceso, pudiendo para tales efectos establecer convenios de
colaboracién y desarrollo de trabajo en red de nivel nacional e
internacional.

Articulo 67.- Scbre la base de las capacidades y prioridades
institucionales, las Jefaturas del Ministerio deberédn considerar
los recursos para el cumplimiento de la presente norma en el marco
del procesc de formulacidn presupuestaria.

Sin desmedro de lo seflalado en los articulos 8 y 9 de la presente
norma, el Departamento de Ciudadania, elaborara un reporte general
anual de ejecucidén presupuestaria, vinculadoe al desarrollo de la
participacién ciudadana por parte del Ministerio.

TITULO VI
VIGENCIA

Articulo 68.- La presente norma entrard en vigencia a contar de su
total tramitacién, dejando sin efecto la Resolucién Exenta N°601,
del 08 de julio de 2015, de la Subsecretaria del Medio Ambiente.

2° PUBLIQUESE el texto de la norma
en forma integra en el sitio electrénico portal de transparencia de
la Subsecretaria del Medio Ambiente y un extracto en el Diario
Oficial.

ANOTESE, PUBLIQUESE EN EXTRACTO, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE
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