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Resumen Ejecutivo

Este documento presenta el Informe Final de la Evaluacién de los Sistemas Ambientales y
Sociales (ESSA por sus siglas en inglés) para la implementacion del Programa por Resultados
Chile's Water Transition (en adelante el “Programa”). Esta ESSA fue desarrollada por el Banco
Mundial (BM) para cumplir con los requisitos de su Politica Operacional OP107 (OPS5.04-POL.107)
y Directiva D107 (OPS5.04-DIR.107) para el financiamiento de Programas por Resultados (PforR
por sus siglas en inglés) y siguiendo la Guia del Banco para la preparacién de ESSA (OPS5.04-
GUID.118). La ESSA se realizé con base en los principios generales de evitar, minimizar y/o mitigar
potenciales impactos y riesgos adversos sobre las personas y el medio ambiente; promover la
sostenibilidad ambiental y social (A&S) en el disefio del Programa; y promover la toma de
decisiones informada respecto de los riesgos e impactos A&S del Programa.

El alcance de esta ESSA es identificar los principales riesgos A&S que puedan afectar el logro de
los resultados del Programa, evaluar la capacidad de los sistemas del Prestatario para gestionar
esos riesgos de una manera consistente con los principios basicos y los elementos clave de
planificacidn establecidos en la Politica y Directiva del BM para PforR, e identificar acciones y
medidas complementarias para fortalecer el desempeiio A&S del Programa cuando fuera
necesario. Esto se llevd a cabo a través del analisis de: (i) politicas, leyes, normas, procedimientos,
requisitos y guias gubernamentales para la gestion de riesgos e impactos A&S aplicables al
Programa; (ii) documentos relevantes, particularmente en lo que se refiere a la identificacidén y
gestidon de los riesgos A&S de las actividades incluidas en el Programa, incluidos los informes de
ESSA realizados en el contexto de operaciones similares en otros paises y estudios sobre el sector
de agua y saneamiento en Chile apoyado por el BM,; (iii) analisis de la capacidad institucional de
las entidades involucradas en la implementacién de las actividades del Programa, particularmente
la Direccion General de Aguas (DGA), la Direccién de Obras Hidraulicas (DOH) y la Subdireccion de
Servicios Sanitarios Rurales (SSR), dependientes del Ministerio de Obras Publicas (MOP), y la
Oficina de Transicion Socioecoldgica Justa (OTSJ), dependiente del Ministerio del Medio Ambiente
(MMA); (iv) consultas y reuniones con actores clave relacionados con el Programa.

El proceso de preparacion del Informe de la ESSA fue informado por consultas continuas con las
contrapartes del BM para el Programa en MOP y MMA y consultas con un amplio rango de
actores. Se realizaron reuniones de trabajo con los equipos del MOP y MMA vy se realizaron
consultas a través de dos cuestionarios escritos. El Informe de la ESSA en su versidon borrador fue
compartido con las contrapartes en abril y septiembre de 2023. Los aportes y comentarios
recibidos en todas estas instancias se incorporaron al Informe. El borrador del Informe de la ESSA
fue consultado a principios de septiembre de 2023 con una gama mas amplia de partes
interesadas a través de cuatro grupos focales totalmente virtuales para maximizar la participacién
de actores distribuidos en distintas regiones de Chile. Los insumos y retroalimentacion recibidos
permitieron completar y validar la informacidn utilizada para preparar el Informe de la ESSA.

Se espera que las actividades del Programa para apoyar el fortalecimiento de la capacidad del
Gobierno de Chile para la gestion integrada de los recursos hidricos (GIRH) y mejorar los
servicios relacionados con el agua conlleven diversos beneficios A&S. Los principales impactos
ambientales positivos estan relacionados con un uso y una gestién mas eficientes de los recursos
hidricos, incluida la reduccién de las pérdidas de agua debido al envejecimiento de la
infraestructura rural de agua potable. Se espera que el Programa tenga en general impactos
sociales positivos, principalmente en la calidad de vida y la salud de las comunidades rurales a



través de la ampliaciéon de servicios de agua y saneamiento gestionados de manera segura; la
salud, la seguridad y las actividades econémicas de la poblacidon urbana y rural mediante la
reduccion de los riesgos de inundaciones y sequias urbanas; la gobernanza de los recursos
hidricos, fortaleciendo la transparencia y mejorando la participacidn de las partes interesadas; y
la reduccidn de los conflictos por el agua mediante laimplementacidn de un enfoque participativo
de gestién de los recursos hidricos en cuencas seleccionadas.

La ESSA concluyd que no se esperan impactos A&S adversos significativos como resultado del
Programa. Se han excluido del Programa (y se excluiran durante su implementacion) todas las
actividades que se considera que podrian tener impactos negativos altos sobre el ambiente y/o
las personas afectadas. Esta lista de exclusion incluye: (i) construccién, expansién o rehabilitacién
de grandes presas/embalses segun la definicién de OP 4.37 del BM, o infraestructura asociada a,
y/o que depende de, grandes presas/embalses; (ii) construccidn o expansion de presas/embalses
pequefios segun la definiciéon de la OP 4.37; (iii) nuevas plantas de tratamiento de liquidos
cloacales o ampliacién o rehabilitacidon de plantas existentes que impliquen impactos adversos
significativos debido a su envergadura, ubicacion o procesos asociados; (iv) ampliacion de plantas
de tratamiento de liquidos cloacales que estén generando pasivos ambientales durante su
operacion; (v) nuevas plantas de potabilizacién de agua o ampliacién de plantas existentes que
impliqguen impactos adversos significativos debido a su envergadura o procesos asociados; (vi)
obras de evacuacion y drenaje de aguas lluvias que se interconecten con redes de alcantarillado
de aguas servidas; (vii) emplazamiento en, o afectacion de, areas con algln tipo de proteccién
(por ejemplo, humedales protegidos); (viii) conversidn o degradacion significativa de habitats
naturales criticos; (ix) conversiéon o degradacidn significativa de sitios de patrimonio cultural; (x)
contaminacién del aire, agua o suelo que cause impactos adversos significativos en la salud o
seguridad de personas, comunidades o ecosistemas; (xi) cambios significativos en la calidad o
disponibilidad del agua; (xii) transferencia de agua entre cuencas; (xiii) condiciones de trabajo que
exponen a los trabajadores a riesgos significativos para la seguridad y la salud personal; (xiv)
desalojos forzosos, incluido el desalojo forzoso de tierras publicas o privados; (xv) adquisicion de
tierras que pueda causar desplazamiento fisico y/o econdémico, temporal o permanente, de gran
escala, incluido el reasentamiento involuntario intensivo; (xvi) cambios a gran escala en el uso de
la tierra o el acceso a la tierra y/o recursos naturales; (xvii) impactos A&S adversos que cubren
grandes dreas geograficas, incluidos impactos transfronterizos o impactos globales como las
emisiones de gases de efecto invernadero; (xviii) impactos acumulativos significativos, inducidos
o indirectos; (xix) uso de mano de obra forzada o infantil; (xx) marginalizacion de, o discriminacion
en contra de, o conflicto dentro o entre grupos sociales (incluyendo grupos étnicos y raciales);
(xxi) impactos adversos en tierras y recursos naturales sujetos a propiedad tradicional o bajo uso
u ocupacién consuetudinaria; (xxii) reubicacion de pueblos indigenas de tierras y recursos
naturales que estan sujetos a propiedad tradicional o bajo uso u ocupacidn consuetudinaria; (xxiii)
impactos significativos sobre el patrimonio cultural materiales para la identidad y/o aspectos
culturales, ceremoniales o espirituales de las comunidades indigenas afectadas.

El Programa incluye diversas obras civiles a ser ejecutadas por el MOP. Entre las obras civiles se
incluyen nuevas redes de monitoreo y mantenimiento de las existentes; nuevos sistemas de
abastecimiento de agua rurales, y rehabilitacion, ampliacion y mejoramiento de los existentes;
pilotos de escala limitada para probar soluciones de tratamiento de aguas servidas rurales;
construccion y rehabilitacion de obras de riego en zonas rurales; construccién de infraestructura
hidraulica de evacuacidn y drenaje de aguas de lluvia en zonas urbanas; construccion de
infraestructura hidraulica de control aluvional y de manejo de cauces en zonas urbanas y rurales.

Los principales riesgos e impactos ambientales potenciales que pueden derivarse de las fases de
construccion y operacion de la infraestructura antes mencionada, incluyen: (i) impactos
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temporales en la calidad del agua y del aire principalmente durante la fase de construccion; (ii)
molestias generales a las comunidades por generacién de polvo, vibraciones, ruidos y olores
durante las obras civiles; (iii) riesgo de contaminacidn asociado a la generacién y manejo y
disposicidn inadecuados de residuos sélidos peligrosos y no peligrosos (incluido el manejo de
residuos electrénicos), generacién y descarga de aguas residuales de obras civiles, y generaciény
disposicion de lodos de obras de agua y saneamiento; (iv) riesgos para la salud y la seguridad de
los trabajadores y las comunidades locales, incluida la exposicion a materiales/residuos
peligrosos; (v) impactos en los habitats naturales, incluida la modificacidn de los habitats acuaticos
y las zonas riberefas; (vi) impactos en la recarga de acuiferos por la construccién de nuevos pozos
de extraccion de agua subterranea para sistemas de abastecimiento de agua rurales; (vii) riesgos
e impactos que podrian derivarse de una inadecuada gestidn ambiental durante la operaciéon y
mantenimiento de las infraestructuras a construir o rehabilitar, tales como la seguridad
comunitaria y la salud y seguridad laboral debido a la baja capacidad de los operadores
(proveedores de servicios de agua rurales). Se prevé que estos riesgos e impactos sean
principalmente temporales y especificos del sitio, y se mitigardan con medidas facilmente
disponibles requeridas por las regulaciones nacionales y comunmente aplicadas por el MOP.

Los principales riesgos e impactos sociales adversos pueden incluir los siguientes: (i) aspectos
relacionadas con la gestién laboral, considerando la gestién de los impactos y riesgos comunitarios
asociados con la afluencia de mano de obra, incluida la explotacién y el abuso sexuales, y el acoso
sexual; (ii) afectaciones temporales al transito peatonal y vehicular local durante la fase de
construccion de las obras; (iii) interrupcién temporal de servicios publicos (electricidad, agua, etc.)
gue podrian requerir ser reubicados por obras civiles; (iv) adquisicion de tierras que conduzca a
un desplazamiento fisico y/o econdmico temporal o permanente, o restricciones en el uso de
tierras o recursos que tengan impactos adversos en los medios de vida locales; (v) impactos en las
actividades econdémicas por las obras civiles; (vi) gestién inadecuada de medidas de proteccion del
patrimonio cultural y de gestidn de hallazgos fortuitos; (vii) riesgos de conflicto social debido a
cambios en la gestidn de los recursos hidricos apoyados por el Programa; (viii) riesgo de exclusién
de poblacién vulnerable en areas rurales que, debido a sus bajos ingresos, podrian no estar en
condiciones de pagar las tarifas que se apliquen a los nuevos servicios de provisién de agua
potable. Estos riesgos seran mitigados mediante la deteccidn sistematica de riesgos e impactos
sociales, de acuerdo con lo que se menciona en los pdrrafos siguientes, y la implementacion de
procesos participativos y de consulta adecuados con todos los actores.

El Programa fue clasificado por el Banco con categoria de riesgo A&S Sustancial. Esta clasificacién
responde tanto a la amplia gama de riesgos A&S potenciales como a los impactos negativos de la
variedad de obras civiles a implementarse bajo el Programa, y a las diversas actividades apoyadas
por el Programa que implican cambios en la gestion actual de los recursos hidricos y podrian
aumentar el conflicto social en torno a este tema.

La ESSA concluyé que los sistemas ambientales y sociales existentes a nivel nacional y sectorial
son adecuados para gestionar eficazmente los riesgos e impactos A&S del Programa. Los
sistemas A&S aplicables al Programa estan razonablemente alineados con los principios basicos y
los elementos clave de planificacion establecidos en la Politica y Directiva del BM. En cuanto a la
gestidn de riesgos e impactos esperados en obras civiles, Chile cuenta con un robusto Sistema de
Evaluacién de Impacto Ambiental (SEIA), el cual es administrado por el Servicio de Evaluacion
Ambiental (SEA) e incluye la evaluacién de los riesgos e impactos tanto ambientales como sociales.
La supervision periddica de los requisitos y compromisos A&S incluidos en las licencias
ambientales otorgadas por el SEA se encuentra ampliamente regulada y es realizada por la
Superintendencia del Medio Ambiente (SMA). Tanto el SEA como la SMA cuentan con capacidad
institucional suficiente para implementar efectivamente los procesos antes mencionados.



11.

12.

Algunos proyectos/infraestructuras de pequefia escala considerados en el Programa no requieren
el desarrollo de instrumentos A&S en el marco del SEIA. Sin embargo, siguiendo los
procedimientos estdndar del MOP, también se requieren y desarrollan instrumentos A&S
apropiados para estas intervenciones, incluidas evaluaciones de impacto A&S para la etapa de
prefactibilidad y/o factibilidad de un proyecto, planes de gestion A&S desarrollados por
consultores independientes calificados, etc. Asimismo, el MOP incluye las especificaciones y
requisitos A&S correspondientes en los documentos de licitacion para la construccién, y la
supervisiéon periddica de los requisitos y compromisos ambientales y sociales la llevan a cabo
especialistas designados (“Inspectores Fiscales”) de cada agencia implementadora dentro del
MOP. El MOP tiene suficiente capacidad institucional para garantizar el cumplimiento del marco
regulatorio A&S de Chile, con equipos A&S integrados en las agencias involucradas en el Programa.

Los sistemas A&S nacionales y sectoriales existentes incluyen la participacion de las partes
interesadas y la divulgacion de instrumentos A&S desde etapas tempranas. El SEA y el MOP
implementan procesos de consulta y participacién de las partes interesadas como parte de la
evaluacidn A&S, incluida la consulta y el consentimiento de los pueblos indigenas. El Programa
incluye la implementacién de procesos participativos y de consulta apropiados con todos los
actores considerando no sélo las obras civiles sino también las actividades que involucran el
disefio de planes, politicas y nuevas instituciones para la gestién del agua a nivel de cuenca.

La ESSA identifica acciones y recomendaciones especificas para apoyar la gestion eficaz de los
riesgos A&S durante la implementacion del Programa. Estos incluyen: (i) una lista de exclusién,
con actividades que no podran ser financiadas por el Programa debido a sus impactos negativos
altos sobre el ambiente y/o las personas afectadas; (ii) criterios para la evaluacion del
cumplimiento de los requisitos A&S en el caso de actividades que se consideraran para pagos
basados en resultados previos, en consonancia con los principios basicos y elementos clave de
planificacion establecidos en la Politica y Directiva del BM; (iii) recomendaciones para fortalecer
la capacidad A&S de la Subdireccidn de SSR y la OTSJ; etc. Las acciones que se incluyen en el Plan
de Accion del Programa (PAP) comprenden: (i) el requisito de designar un especialista ambiental
(incluyendo experiencia en salud y seguridad ocupacional) y un especialista social en cada una de
las dreas de gobierno que implementan las actividades del Programa, los que seran responsables
de la supervisién y coordinacion de los aspectos A&S del Programa; (ii) requisitos adicionales
especificos en materia de adquisicion de tierras, restricciones en el uso de la tierra vy
reasentamiento involuntario que podrian involucrar las obras civiles incluidas en las areas de
resultados 2 y 3 del Programa. Por su parte, se han identificado las acciones o procesos a
incorporar en el Manual Operativo del Programa, incluyendo: (i) procedimiento y lineamientos
para la evaluacion de cumplimiento A&S en el caso de obras civiles que pretendan ser
consideradas para pagos basados en resultados previos; (ii) lista de chequeo para identificar
actividades que cumplen con los criterios de exclusidn definidos en la ESSA y que por lo tanto no
pueden ser financiadas por el Programa; (iii) preparacion de reportes semestrales de seguimiento
A&S que se presentaran al BM; (iv) procedimiento para reportar incidentes y accidentes al BM,
entre otros.



1. Introduccion

1. Este documento presenta el Informe Final de la Evaluacion de los Sistemas Ambientales y
Sociales (ESSA por sus siglas en inglés) para la implementacion del Programa por Resultados
Chile's Water Transition (en adelante el “Programa”). Esta ESSA fue desarrollada por el equipo
del Banco Mundial (BM) de acuerdo con los requerimientos de su Politica Operacional OP107
(OPS5.04-POL.107) y Directiva D107 (OPS5.04-DIR.107) para el financiamiento de Programas por
Resultados (PforR por sus siglas en inglés)®.

1.1.Alcance y metodologia de la ESSA

2. El alcance de esta ESSA es identificar los principales riesgos ambientales y sociales (A&S) que
puedan afectar el logro de los resultados del Programa, evaluar la capacidad del Prestatario para
gestionar esos riesgos de una manera consistente con la Politica y Directiva del BM para PforR,
e identificar acciones y medidas complementarias para fortalecer el desempeno A&S del
Programa cuando fuera necesario. Algunas de estas medidas se han incorporado en el Plan de
Accién del Programa (PAP), y otras se incorporaran en el Manual Operativo del Programa segun
se detalla en la Seccién 5.

3. La metodologia para el desarrollo de esta ESSA se basa en lo previsto en la Guia del BM
preparada para conducir las ESSA para operaciones de financiamiento PforR (OPS5.04-
GUID.118). La preparacion de la ESSA incluyd, entre otras tareas: (i) revision documental de
politicas, leyes, normas?, procedimientos, requerimientos y guias para la gestion de riesgos e
impactos A&S que pudieran resultar de aplicacién al Programa, provistas por el cliente y/o
consultadas en los sitios web oficiales de las agencias de Gobierno de Chile, asi como los sitios
web oficiales que publican los digestos normativos?; (ii) revision de literatura técnica, incluyendo
informes de ESSA realizados en el contexto de operaciones similares en otros paises y estudios
sobre el sector agua y saneamiento en Chile apoyados por el BM?; (iii) reuniones de trabajo con
representantes de las areas de gobierno involucradas en la preparacion e implementacion del
Programa, el Ministerio de Obras Publicas (MOP) y el Ministerio del Medio Ambiente (MMA) de
Chile, incluyendo cinco misiones de preparacién de la operacidn. El borrador del Informe de la
ESSA fue publicado en la pagina web del Banco antes de la Evaluacidn Inicial y también en las
paginas web del MOP y el MMA. Este Informe Final sera publicado en la pagina web del Banco y
de las contrapartes antes de la aprobacidn de la operacidn por el Directorio del Banco, y después
de las negociaciones de esta.

1.2.Consultas sobre el Informe de la ESSA

4. Elproceso de preparacion del Informe de la ESSA fue informado por consultas continuas con las
contrapartes en el MOP y el MMA. Ademds de las reuniones de trabajo mencionadas

1 Disponibles en: https://www.worldbank.org/en/programs/program-for-results-financing#3

2 El listado de normas relevantes relevadas se incluye en el Anexo 6.

3 Diario Oficial de la Republica de Chile: https://www.diariooficial.interior.gob.cl/. Ley Chile administrada por el
Departamento de Servicios Legislativos y Documentales de la Biblioteca del Congreso Nacional:
https://www.bcn.cl/leychile/acerca-de-ley-chile.

4 El listado de los principales documentos consultados se presenta en el Anexo 1.



precedentemente, se realizaron consultas a las distintas contrapartes en el MOP y MMA a través
de dos cuestionarios escritos. El Informe de la ESSA en su version borrador fue compartido con las
contrapartes en abril y septiembre de 2023. Cabe sefialar que los hallazgos, conclusiones, y
opiniones expresadas en este informe son las del BM.

El borrador del Informe de la ESSA fue consultado con un amplio rango de actores. Esta consulta
se llevé a cabo los dias 6 y 7 de septiembre de 2023 a través de cuatro grupos focales. Estos
encuentros fueron totalmente virtuales para facilitar la participacion de actores distribuidos en
distintas regiones de Chile. Cada grupo focal se disend a fin de obtener aportes en distintas
tematicas por parte de diversas partes interesadas, las que incluyeron representantes de
organismos publicos nacionales (del nivel central y regional) y subnacionales, sector privado,
academia y organizaciones de la sociedad civil. Los comentarios y aportes recibidos permitieron
completar y validar la informacién utilizada para preparar el Informe de la ESSA. Los detalles de
esta consulta se incluyen en el Anexo 7.

Descripcion del Programa

Esta seccidon presenta una breve descripcién el Programa, incluyendo su alcance, agencias de
implementacion, detalle de las actividades incluidas y los resultados clave esperados.

2.1.Descripcidn del Programa por Resultados

La agenda hidrica actual de Chile se encuentra definida en la estrategia nacional Transicion
Hidrica Justa (THJ) sobre seguridad hidrica recientemente lanzada por el Comité Interministerial
de Transicion Hidrica Justa (CITHJ)°. El programa THJ tiene como objetivo abordar los multiples
desafios de la gestion de los recursos hidricos y la prestacion de servicios de agua a través de un
enfoque consistente de seguridad hidrica. Los limites tematicos del programa del Gobierno
incluyen el abordaje de la institucionalidad del agua, incluyendo el nivel de cuenca, la proteccién
de los ecosistemas, la promocidon del consumo humano resiliente, la implementacién de
infraestructura adaptable y el cuidado de los ecosistemas. Incluye también la inversion para el
acceso al agua en las zonas rurales mediante la construccion de nuevos sistemas y la mejora de
los existentes, al tiempo que gestiona las inundaciones y escorrentias urbanas a través de
soluciones verdes y grises. Incorpora el uso de Soluciones basadas en la Naturaleza (SbN) y una
planificacion hidraulica innovadora para avanzar hacia una gestion integral y adaptativa del agua,
mejorando la resiliencia y la sostenibilidad. El programa THJ también busca fortalecer la capacidad
institucional nacional para una mejor gestion del agua.

El programa del Gobierno tiene un alcance geografico nacional. El programa del Gobierno tiene
un alcance geografico nacional con intervenciones en aguas internacionales. EI Programa
financiado por el Banco excluye el apoyo a inversiones en cualquier nueva infraestructura de
abastecimiento de agua rural, saneamiento, control de inundaciones, e irrigacién en aguas
internacionales, asi como a la expansidon o modificaciones de dichos esquemas de manera que
pudiese afectar negativamente la cantidad o calidad de los flujos de agua hacia otros paises
riberefios.

5 Este Comité fue creado en 2022 por Decreto No. 58/2022. Tiene por objeto asesorar al Presidente de la Republica en los
temas referentes a la politica y transformaciones institucionales para avanzar en el proceso de transicién hidrica justa
(articulo 1). Esta integrado por el/la Ministro/a del Medio Ambiente, de Obras Publicas, de Energia, de Agricultura, de
Mineria, de Ciencia, Tecnologia, Conocimiento e Innovacidn (articulo 2).



9. Por su parte, las actividades para fortalecer la gobernanza a nivel de cuenca se focalizan en
cuencas seleccionadas. Estas cuencas fueron seleccionadas por el CITHJ en conjunto con los
Gobiernos Regionales en base a la voluntad de las partes interesadas en comenzar a trabajar en
un enfoque de gobernanza a nivel de cuenca. En este aspecto, el programa busca poner a prueba
enfoques integrados a nivel de cuenca y extraer lecciones para luego ampliar su implementacién
en otras cuencas del pais, y retroalimentar la elaboracidon de un proyecto de ley que permita
institucionalizar esta gobernanza. De esta manera el programa de Gobierno busca avanzar hacia
un enfoque integrado para gestionar los recursos hidricos, lo que en ultima instancia busca
beneficiar a todo el pais al mejorar la seguridad hidrica, especialmente en las dreas mas afectadas
por las brechas de servicio y el cambio climatico.

10. El Programa del Banco apoyara la implementacion de actividades clave del programa nacional
THJ a través de 3 areas de resultados (AR). El Programa apoyara actividades centradas en: (i)
fortalecer las capacidades institucionales para una gestién integrada de los recursos hidricos,
teniendo en cuenta los requisitos ambientales, sociales y econdmicos, e incluir la implementacion
de un enfoque participativo de gobernanza del agua; (ii) mejorar los servicios de agua potable y
saneamiento gestionados de forma segura en las zonas rurales; y (iii) mejorar la resiliencia
climdtica mediante el desarrollo de soluciones verdes y grises integradas para el riego y las
inundaciones a nivel de cuenca.

11. El Programa, al igual que el programa de Gobierno, tiene un alcance geografico nacional; sin
embargo, la creacion de grupos de trabajo en cuencas del AR1 se centrara en las cuencas
seleccionadas por el CITHJ. Ademds, siempre que sea posible, el Programa trabajara para enfocar
las intervenciones del AR3 de modo que contribuyan a la implementacion de los planes de
cuenca®.

12. El Objetivo de Desarrollo Propuesto para el Programa (PDO) es fortalecer la capacidad del
Gobierno de Chile para la gestidn de recursos hidricos y servicios relacionados con el agua.

13. Las agencias de implementacién seran el Ministerio de Obras Pablicas (MOP)’ y el Ministerio de
Medio Ambiente (MMA)2. El MOP implementara actividades en las tres ARs del Programa a través
de la Direccién General de Aguas (DGA)?®, la Direccién de Obras Hidraulicas (DOH)*° dependiente
de la Direccién General de Obras Publicas (DGOP)!, y la Subdireccién de Servicios Sanitarios
Rurales (SSR) dependiente de la DOH. El MMA co-implementard con el MOP diversas actividades
en las ARs 1y 3 del Programa a través de la Oficina de Transicién Socioecoldgica Justa (OTSJ)*. La
implementacién se llevara a cabo con los equipos ya existentes en cada una de las dreas,
habiéndose identificado, entre otros, los responsables en materia A&S. En general, la evaluacién
técnica realizada por el equipo del Banco concluyd que las capacidades dentro del MOP y el MMA
son suficientes para la implementacion del Programa. En el Anexo 3 se presenta el organigrama
de cada una de estas areas de gobierno y en la Seccién 4 se detallan los equipos relevantes de
cada una de las areas.

6 Esto corresponde a los Planes Estratégicos de Recursos Hidricos en Cuenca (PERHC), los que se encuentran establecidos
en el Codigo de Aguas, articulo 293 bis; y la Ley No. 21.455/2022 Ley Marco de Cambio Climatico, articulo 13. Los detalles
de los PERHC se presentan en la descripcién del AR1,

7 https://www.mop.gob.cl/. Las competencias del MOP y de las distintas dreas que intervienen en la implementacién del
Programa se desarrollan en la Seccién 4.1.1.4.

8 https://mma.gob.cl/. Las competencias del MMA y de la OTSJ se desarrollan en la Seccidn 4.1.1.3.

9 https://dga.mop.gob.cl/

10 https://doh.mop.gob.cl/

11 https://dgop.mop.gob.cl/

12 https://mma.gob.cl/transicion-socioecologica-justa/
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14. Se conformara una Unidad de Coordinacion y Reporte del Programa (PCRU, por sus siglas en
inglés), dependiente de la DGOP y con orientacion directa del Gabinete Ministerial del MOP,
para facilitar la coordinacion institucional y consolidaciéon de informacion del Programa. La
DGOP histdricamente ha tenido un rol de supervisién, auditoria y coordinacidon dentro de la
estructura del MOP, y facilitara la coordinacidn institucional entre las areas participantes del MOP
y MMA, las cuales supervisaran la implementacién del Programa. Esta Unidad tendra como
responsabilidades: (i) monitorear el progreso hacia el cumplimiento de los objetivos del Programa;
(i) preparar informes periddicos de seguimiento sobre el progreso de las diferentes actividades y
la contribucién a los Indicadores Vinculados a Desembolsos (DLIs, por sus siglas en inglés); (iii)
informar a las Subsecretarias de ambos Ministerios sobre el progreso en la implementacién del
Programa; (iv) asegurar que la DGA, DOH y la Subdireccion de SSR del MOP y la OTS) del MMA
presenten informes periddicos de seguimiento y evaluacion, asegurando la consolidacion de los
informes cuando proceda seguin AR; (v) especificar las razones de las desviaciones del PAP, si las
hubiere, y proponer medidas correctivas; (vi) preparar informes peridédicos del Programa para la
Direccién de Presupuestos de Chile (DIPRES)*® y para el Agente de Verificacion Independiente; (vii)
preparar informes de seguimiento del progreso sobre el cumplimiento de las acciones acordadas
en el PAP; (viii) consolidar los estados financieros del Programa; y (ix) preparar solicitudes de
desembolso de fondos basadas en informes del Agente de Verificacién Independiente. Esta
Unidad contara minimamente con un coordinador, un especialista en monitoreo y evaluacién, y
un especialista fiduciario.

15. El Programa incluye tres ARs con el alcance que se detalla en los parrafos siguientes.

16. AR1: Fortalecimiento de la capacidad institucional para la gestion integrada de los recursos
hidricos a nivel nacional y de cuenca. La implementacién de esta AR1 estara a cargo de la DGA y
la OTSJ. Esta AR1 busca fortalecer la institucionalidad para la gestion integrada de recursos
hidricos (GIRH) a nivel nacional y de cuenca.

16.1. A nivel nacional, el Programa incluye el fortalecimiento institucional, el desarrollo de
politicas hidricas y la generacién de datos sobre el agua a través de: (i) el desarrollo de un
analisis que servira de base para el fortalecimiento de la autoridad nacional del agua (a
través del fortalecimiento de DGA o la creaciéon de una autoridad del agua de nivel
superior), informado por analisis del Banco Mundial realizados previamente; (ii) el
desarrollo de una Politica Nacional de Seguridad Hidrica que guiara la visidn y el programa
de trabajo del Gobierno, esta politica describira los principales problemas de seguridad
hidrica y sus efectos socioecondmicos en el contexto de las prioridades generales del
Gobierno y establecerd las estrategias para abordarlos; (iii) la implementacién de una
estrategia digital para fortalecer el Catastro Publico de Agua. Esto incluye el desarrollo de
software e infraestructura mejorada para el monitoreo, bases de datos, modelos y
aplicaciones para reforzar la disponibilidad de informacién, la transparencia y apoyar
soluciones hidricas para los riesgos de inundaciones y sequias a nivel territorial y una
gestion informada y sensible al clima. Los detalles de las intervenciones fisicas asociadas
a esta AR1 se presentan en la Tabla 2 de la Seccién 2.3.

16.2. A nivel de cuenca, se apoyara el disefio y la implementacion de los principios clave de la
GIRH en las cuencas seleccionadas. Las actividades incluyen la promocién de la
participacién de las partes interesadas, la planificacién integrada y el uso sostenible del
agua para mejorar la calidad y aumentar la disponibilidad a través de: (i) formalizacion de
una estructura de gobernanza de cuencas para la gestidén de los recursos hidricos a nivel

13 Los fondos del Programa seran desembolsados a la DIPRES, dependiente del Ministerio de Hacienda.



de cuenca; (ii) la creacién de grupos de trabajo en cuencas para avanzar en la mejora de
la gobernanza hidrica en cuencas seleccionadas; (iii) el apoyo para la elaboracién de los
planes estratégicos de recursos hidricos en cuenca (PERHC)* en las mismas cuencas
seleccionadas incluido el desarrollo de directrices de planificacion de cuencas para
incorporar mejor los impactos del cambio climatico en la planificacion; (iv) la recopilacion
de lecciones aprendidas sobre el proceso de fortalecimiento de la gobernanza del agua a
nivel de cuenca y el ejercicio de planificacion para su ampliacion mas alla de las cuencas
seleccionadas. Por ultimo, esta AR1 busca fomentar la equidad de género, las alianzas y la
participacién comunitaria.

17. AR2: Mejorar la sostenibilidad de los proveedores de servicios de abastecimiento de agua y
saneamiento en zonas rurales a través del fortalecimiento institucional, mientras se continta
cerrando las brechas de acceso. implementacién de esta AR2 estara a cargo de la Subdireccion de
SSR y abarcard todos los esfuerzos de la Subdireccion para aumentar el acceso a servicios
sostenibles de agua y saneamiento rural, incluidas actividades de fortalecimiento institucional e
inversiones en sistemas de abastecimiento de agua y saneamiento.

17.1.

17.2.

Para avanzar en el fortalecimiento institucional de la Subdireccidn de SSR el AR2 incluye:
(i) el desarrollo del Plan Estratégico de Abastecimiento de Agua y Saneamiento Rural a
2030 para orientar las prioridades de inversion, incluido el desarrollo de estudios de
diagndstico de saneamiento y la evaluacidn de los enfoques de gestion de los servicios de
abastecimiento de agua y saneamiento rural que tengan en cuenta los efectos del cambio
climatico, como las sequias y las inundaciones; y (ii) el disefio e implementacion de un
sistema de informacién de agua y saneamiento rural (de la Subdireccién) que incluye
recopilacion y reporte de datos, monitoreo de la calidad del agua y registro de los
proveedores de servicios rurales.Como parte de esta AR, el Programa recopilard datos
desagregados sobre la participacion de las mujeres en los Comités de APR y adopcion de
medidas para impulsar su participaciéon a través de actividades como capacitaciones
técnicas, talleres de liderazgo y campafias de concientizacion sobre equidad de género en
los servicios de agua rurales.

Esta AR también busca contribuir al cierre de la brecha de acceso a agua y saneamiento
rural mediante el disefio, instalacidn, ampliacidn y/o rehabilitacién de sistemas de agua
potable rural existentes. En el ambito del saneamiento, el Programa identificard, disefiara
e implementard tres proyectos piloto a escala limitada para probar soluciones de
tratamiento de aguas servidas rurales adaptadas a diferentes contextos geograficos. Estos
pilotos buscaran validar tecnologias de tratamiento de aguas residuales de bajo costo para
areas rurales con sistemas de alcantarillado, manejables para los Comités de APR, con el
objetivo de incorporar SbN. Los detalles de las intervenciones fisicas asociadas a esta AR2
se presentan en la Tabla 2 de la Seccién 2.3. Como parte de esta AR, se proporcionara

14 Seguin previsto en el Codigo de Aguas, articulo 293 bis; y la Ley No. 21.455/2022 Ley Marco de Cambio Climético, articulo
13, la elaboracion de estos planes es responsabilidad del MOP en conjunto con el MMA, y los Ministerio de Agricultura; de
Ciencia, Tecnologia, Conocimiento e Innovacion; de Relaciones Exteriores cuando comprenda cuencas transfronterizas, y del
Comité Regional para el Cambio Climatico (CORECC) respectivo. Estos planes tienen por objetivo propiciar la seguridad
hidrica en el contexto de las restricciones asociadas al cambio climatico. Deben incluir al menos: (i) modelacidn hidroldgica
e hidrogeoldgica de la cuenca; (ii) balance hidrico que considere los derechos constituidos y usos susceptibles de
regularizacion; la disponibilidad de recursos hidricos para la constitucidn de nuevos derechos, y el caudal susceptible de ser
destinado a fines no extractivos; (iii) plan de recuperacion de los acuiferos cuya sustentabilidad, en cuanto a cantidad y
calidad fisico quimica, se encuentre afectada; (iv) plan para enfrentar las necesidades futuras de recursos hidricos con
preferencia en el consumo humano y la conservacion y preservacion de la naturaleza; (v) programa quinquenal para la
ampliacién, instalacién, modernizacién y/o reparacion de las redes de estaciones fluviométricas, meteoroldgicas,
sedimentomeétricas, y la mantencion e implementacion de la red de monitoreo de calidad de las aguas, de niveles de pozos,
embalses, lagos, glaciares y rutas de nieve (Cédigo de Aguas, articulo 293 bis; Ley No. 21.455/2022, articulo 13).



18.

19.

20.

capacitacioén y asistencia técnica a los comités de usuarios de agua para garantizar que los
sistemas de agua potable estén bien administrados, operados y mantenidos.

AR3: Desarrollar resiliencia climatica a través del desarrollo de soluciones verdes®® y grises. La
implementacion de esta AR3 estara a cargo de DOH y el MMA. Esta AR3 tiene como objetivo
apoyar los esfuerzos del Gobierno para el desarrollo de infraestructura de riego y control de
inundaciones. Esta AR también promovera la incorporacidn de SbN al desarrollo de infraestructura
hidrdulica tradicional. El Programa busca aportar una nueva dimension al desarrollo tradicional de
la infraestructura hidraulica y mejorar la resiliencia y el impacto de las obras hidraulicas.

18.1. Esta AR3 incluye: (i) la formulacidon de planes de almacenamiento de agua pequeios y
medianos para mantener el suministro de agua para diferentes usos, reduciendo la
vulnerabilidad a los impactos de la sequia; (ii) la formulacién de planes maestro de aguas
lluvias (PMALL) urbanas a escala de cuenca para identificar areas propensas a
inundaciones y disefar sistemas que sean suficientemente flexibles para adaptarse a las
condiciones climaticas cambiantes; (iii) la construccidon y/o rehabilitacién de canales de
riego primario, de infraestructura hidraulica de evacuacién y drenaje de aguas de lluvia,
de control aluvional y manejo de cauces. Los detalles de las intervenciones fisicas
asociadas a esta AR3 se presentan en la Tabla 2 de la Seccién 2.3.

18.2. Como parte de esta area de resultados, el Programa desarrollara guias sobre SbN y
promovera la incorporacién de SbN en al menos dos PERHC y/o Planes de Manejo de
Cauces (PMCauces) y/o PMALL. Especificamente el Programa desarrollara planes de
manejo de humedales urbanos con un enfoque de cuencas en las cuencas seleccionadas.

De manera transversal, el Programa promueve la equidad de género en el sector agua. De forma
complementaria a lo ya sefialado en cada AR, se abordardan las brechas de género en el empleo
dentro del sector de la construccién dominado por hombres. Para ello el MOP: (i) brindara
capacitacion en materia de conciencia de género a las empresas contratistas; (ii) identificard
practicas exitosas de empresas que incrementen la participacion femenina; (iii) ofrecera
capacitacion sobre sesgos inconscientes y buenas practicas de reclutamiento a contratistas; y (iv)
desarrollard documentos estdndar para protocolos de acoso en lugares de trabajo.

En materia de fortalecimiento de capacidades, el Programa incluye una asistencia técnica a MOP
y MMA. Esta asistencia técnica estara enfocada en: (i) apoyo al MMA y la DGA para la mejora de
la institucionalidad a nivel de cuenca; (ii) apoyo a la Subdireccién de SSR durante la
implementacién de la Ley No. 20.998/2017 para la mejora de los servicios rurales de
abastecimiento de agua y saneamiento; (iii) apoyo a la DOH a medida que introduce enfoques de
resiliencia en el disefio en las obras de riego; y (iv) apoyo a la DOH para que incorpore las SbN en
las obras de control de inundaciones, entre otros.

2.2.Resultados clave del Programa

21.

El Programa contara con 5 indicadores de resultado para alcanzar su PDO:

e PDO 1: Mejorar la capacidad de planificacion de la GRH del Gobierno de Chile a nivel nacional.

e PDO 2: Fortalecer las instituciones participativas de gobernanza del agua en cuencas
seleccionadas.

e PDO 3: Mejorar la capacidad de planificaciéon de agua y saneamiento del Gobierno de Chile a
nivel nacional.

15 Las soluciones verdes incluyen SbN, a menos de que se indique lo contrario.
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por el cambio climatico.

desembolso de fondos del BM:

PDO 4: Incrementar el acceso a servicios de agua potable rural gestionada de forma segura.
PDO 5: Incrementar el nimero de personas con menor riesgo de inundaciones exacerbadas

22. Se han definido 9 DLIs que se consideran criticos para el logro de los PDO y son la base para el

Tabla 1. Indicadores vinculados a desembolso.

ARL1. Fortalecimiento de la capacidad

institucional para la gestidn integrada de

los recursos hidricos a nivel nacional y
de cuenca.

DLI 1: Creacion de grupos de trabajo en cuencas
seleccionadas.'®

DLI 2: Propuesta y aprobacidn de una Politica de Seguridad
Hidrica.

DLI3: Desarrollo de herramientas para la mejora del
conocimiento sobre la cantidad y calidad de las aguas
superficiales y subterraneas.

AR2. Mejorar la sostenibilidad de los
proveedores de servicios de
abastecimiento de agua y saneamiento
en zonas rurales a través del
fortalecimiento institucional, mientras
se continua cerrando las brechas de
acceso.

DLI 4: Numero de personas en el sector rural con acceso a
servicios de agua potable gestionados de forma segura®’.

DLI 5: Aprobacion de un Plan Estratégico de Abastecimiento
de Agua y Saneamiento Rural a 2030.

DLI 6: Implementacidn de proyectos piloto de tecnologias
alternativas de tratamiento de aguas servidas.

AR3. Desarrollar resiliencia climatica a
través del desarrollo de soluciones
verdes y grises.

DLI 7: Numero de personas con menores riesgos de
inundaciones debido a obras nuevas y/o rehabilitadas
construidas por la DOH.

DLI 8: Inclusién de SbN en el disefio de proyectos de la DOH
seleccionados.

DLI 9: Porcentaje del nimero de proyectos de inversién del
MOP u otros ministerios que estan incluidos en los PERHC.

DLI paraguas

2.3.Descripcidn de las intervenciones fisicas del Programa

23. Las tres ARs incluiran obras civiles cuya implementacidn estara a cargo de las distintas areas del
MOP. EI MOP ha pre-identificado un conjunto de proyectos de obras civiles que podrian ser
propuestos para su financiamiento por el Programa, otras obras (de la misma tipologia que las ya
pre-identificadas) aiin no han sido definidas por lo cual su alcance y ubicacién ain no se conoce.
En todos los casos las intervenciones deberan cumplir con los criterios de exclusién que se detallan
en el parrafo 24 y en el Anexo 4. La tabla a continuacién resume el tipo de intervenciones para ser
financiadas por el Programa. Cabe precisar que estas intervenciones se estudiaran e
implementaran desde el nivel central del MOP, incluida la gestién de los riesgos e impactos A&S,
sirviendo las dependencias regionales del MOP como apoyo a la implementacion.

16 Los Gobiernos Regionales estardn a cargo de esta seleccion.

17 Esto considerara lo definido en las directrices de indicadores del ODS 6.1: (i) si las personas tienen acceso a fuentes de
agua mejoradas en sus instalaciones; (ii) si hay suficiente agua disponible cuando la necesitan; y (iii) si el agua esta libre de
contaminacion.
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Tabla 2. Listado de tipos de intervenciones y obras previstas para el Programa.

ARL1. Fortalecimiento
de la capacidad
institucional para la
gestion integrada de
los recursos hidricos
a nivel nacional y de
cuenca.

Implementacion de la estrategia digital. Incluye el desarrollo de software y
hardware (infraestructura tecnolégica de entorno). Considera la instalacién de
fibra Optica para asegurar la interconexion de infraestructura tecnolégica de
entorno, servidores, y sistema de almacenamiento con el actual entorno
tecnoldgico ministerial.

Ampliacidon de redes de monitoreo hidrico. Incluye la instalacion de nuevas
estaciones, sensores y equipos para automatizar la captura, almacenamiento de
datos y la transmision en linea en las diferentes redes de monitoreo. Las nuevas
estaciones de monitoreo incluyen especificamente estaciones fluviométricas,
meteoroldgicas, nivométricas, glacioldgicas, y construccion de piezdmetros
(niveles de pozos), necesarias para generar informacion que permita determinar
oferta hidrica, disponibilidad, gestion a nivel de cuenca, e identificar medidas de
adaptacion y mitigacién al cambio climatico. En términos de intervenciones
fisicas, estas estaciones implican la ejecucién del pozo (estimandose 90 nuevos
pozos), segln corresponda, y tipicamente el montaje de una caseta y una reja
para la proteccidon de equipos en una superficie de aproximadamente 4 m2. Los
terrenos donde se ubicaran estas estaciones son de domino publico (por ej.
municipal o militar), y eventualmente podria requerirse una servidumbre de
investigacidn en caso de que se ubique en un predio privado.

Construccion de laboratorio de analisis de calidad de agua. Implica la
construccién de un nuevo laboratorio de andlisis de calidad de agua en terrenos
fiscales de las zonas de La Araucania, que complementara el laboratorio actual
ubicado en Santiago de Chile®. Su construccién tiene como objetivo
descentralizar las actividades que lleva a cabo el laboratorio de Santiago con el
fin de mejorar la gestién y eficiencia de estas. Debido a la geografia de Chile,
resulta improductivo enviar muestras a la zona central desde la zona sur, en
particular teniendo en cuenta el escaso tiempo con el que se dispone entre la
toma de la muestra y su analisis. El laboratorio contara con 8 funcionarios que
desempefiaran labores como técnicos quimicos, analistas y auxiliares quimicos.

AR2. Mejorar la
sostenibilidad de los
proveedores de
servicios de
abastecimiento de
agua y saneamiento
en zonas rurales a
través del
fortalecimiento
institucional,

Construccion de sistemas de agua potable rural. Implica la construccion de
nuevos sistemas en localidades semi-concentradas?®, con un alcance estimado de
entre 90 a 3.500 beneficiarios por sistema. Esto comprende la captacién de agua
por pozos y distribuciéon hacia viviendas por tuberias soterradas, asi como
estanques de regulacién de hormigén armado semi-enterrados o metdlicos
elevados de distintas capacidades en funcién del nimero de beneficiarios.

Rehabilitacion de sistemas de agua potable rural existentes. Implica el
mejoramiento y/o ampliacion de sistemas de agua potable rural existentes en
localidades semi-concentradas, con un alcance estimado de entre 200 y 7.000
beneficiarios por sistema. Incluye los siguientes tipos de intervenciones:

18 E| laboratorio de la DGA en Santiago ha estado en operacidn desde los afios 70 y tiene entre sus funciones la realizacidn
de analisis de muestras de la red de calidad de aguas de la DGA. Anualmente, se analizan alrededor de 2.200 muestras
correspondientes a estaciones distribuidas a lo largo de Chile, incluyendo rios, acuiferos y lagos. El laboratorio esta
acreditado bajo la norma ISO 17025 desde el afio 2012 y coordina con las regiones la operacién de la red, proporcionando
insumos y equipos. Ademas, publica los datos en el Banco Nacional de Aguas, lo que es fundamental para la caracterizacion
del recurso hidrico, el desarrollo de normas secundarias y la fiscalizacion. El laboratorio también realiza muestreos de calidad
de aguas.
19 Para efectos de la planificacion e inversion en el subsector de agua y saneamiento rural, la ruralidad en Chile se considera:
concentrada, semi-concentrada y dispersa. Una localidad rural semi-concentrada es aquella que tiene una poblaciéon minima
de 80 habitantes y una densidad de al menos 8 viviendas por km de red publica de agua (BM, 2021, p. 8).
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mientras se continta
cerrando las brechas
de acceso.

(i) Mejoramiento, el cual implica la construccion de infraestructura
destinada a mejorar la calidad del servicio que presta la infraestructura
existente conforme a lo establecido en las normas, en términos de
continuidad, cantidad y calidad. Esto incluye la rehabilitacion de fuentes,
estanques de regulacién o de plantas de potabilizacion, refuerzo y
reposicion de redes y de toda la infraestructura asociada al servicio de
agua potable rural.

(ii) Ampliacion, entendida como aumento de la capacidad del sistema en
términos de produccidn y distribucion. Esto incluye nuevas fuentes de
agua, ampliacién de la capacidad de regulacion a través de tanques de
almacenamiento, y extensidon de la red de distribucion a nuevos
usuarios.

Implementacion de 3 pilotos de escala limitada para rehabilitacion,
mejoramiento y/o ampliaciéon de Plantas de Tratamiento de Aguas Servidas
(PTAS) existentes. Sus disefios se definiran durante la implementacion del
Programa. Los pilotos buscaran validar tecnologias de tratamiento de aguas
residuales de bajo costo para areas rurales con sistemas de alcantarillado,
manejables para los Comités de APR. Se desarrollaran opciones innovadoras que
diferirdn entre si e incluirdn SbN, como humedales o filtros de compostaje de
vermi, asi como buscaran ser energéticamente eficientes. Los efluentes
producidos por las plantas piloto se reutilizardn en un esquema de economia
circular. Entre las tecnologias de tratamiento a evaluar podrian encontrarse
subproductos de la construccion con reuso de aguas en riego ornamental,
proceso fisico-quimico y de flotacion Tecnologia BlueCon, lombrifiltro, lagunas
aireadas y planta de lodos activados.

AR3. Desarrollar
resiliencia climatica
a través de
soluciones verdes y
grises.

Construccion y rehabilitacion de obras de riego en zonas rurales. Incluye los
siguientes tipos de intervenciones:

(i)  Construccién de nuevos canales de riego. Incluye obras/actividades
como ser movimiento de tierras, y obra civil para los canales recubiertos.

(i)  Rehabilitaciéon y modernizacion de canales de riegos primarios
existentes a fin de recuperar la capacidad original del canal y optimizar
los sistemas de conduccion de agua para reducir las pérdidas de agua y
garantizar una disponibilidad de agua mas confiable. Incluye
obras/actividades como ser la reposicion y/o limpieza de mamposteria,
la reparacion de obras de distribucidn y rehabilitacion de compuertas.

(iii) Rehabilitacién de embalses?® pequefios de almacenamiento a fin de que
puedan capturar la escorrentia y reducir los caudales maximos de los rios
durante la temporada de lluvias, haciendo que los sistemas sean mas
adaptables a las condiciones climaticas cambiantes. Segun el marco
normativo de Chile, se entiende como embalses pequeiios aquellos que
tienen altura de muro maxima mayor a 5m e inferior a 15m, o bien una
capacidad superior a 50.000m? e inferior a 1.500.000 m3.%! Los embalses
identificados al momento por incluir como parte del Programa,
estimativamente 2, tienen muros de altura de 4m y una capacidad de
entre 57.000 y 400.00m3. Las tareas por desarrollar, que no implican la
ampliacién del embalse sino trabajos sobre el vaso existente, buscan

20 Definidos como obras artificiales ubicada dentro o fuera de un cauce, para acopio de agua, con muro o sin muro por sobre
el nivel del terreno (Decreto No. 50/2015, articulo 1).
21 Decreto No. 50/2015, Titulo Il, articulo 12. El criterio de altura es coincidente con la definicion de pequefias presas incluida

enla OP. 4.37.

13



llevar los embalses a su estado original recuperado su capacidad de
acumulacion de agua. Tipicamente incluyen la excavacién de material
seco del vaso del embalse en su superficie original, reparacion e
impermeabilizacién del muro, reposicidn de valvulas.

Construccion de infraestructura hidraulica de evacuacidén y drenaje de aguas de
lluvia en zonas urbanas. Incluye los siguientes tipos de intervenciones:

(i) Construccion de colectores primarios de acuerdo con el PMALL de cada
ciudad??. Este tipo de obras incluyen la construccién de tuberias
soterradas o canales abiertos de hormigdn, asi como construccion de
sumideros y disefio de areas inundables en caso de crecidas extremas.

(ii) Sistema de alerta para inundacion, implicando la instalacién de
estaciones de monitoreo hidrometereoldgico.

Construccidn de infraestructura hidraulica de control aluvional y de manejo de
cauces en zonas urbanas y rurales. Incluye los siguientes tipos de intervenciones:

(i)  Construccidn de obras de control aluvional. Este tipo de obras incluyen
la construccion de piscinas aguas arriba, muros de contencion, mallas
para atrapar material grueso, estabilizacidn de taludes.

(ii) Construccion de defensas fluviales y obras de regulacién y
sedimentacion. Este tipo de obras incluyen el ensanchamiento vy
recuperaciéon de cauces, construccion de muros retenedores de
sedimentos y canalizaciones para conduccion de flujos de crecidas.

24. Conforme los limites geograficos y temdaticos establecidos para el Programa descritos en la
seccidn 2.1, las intervenciones fisicas buscardn tener un alcance territorial — con excepcion de
apoyo a inversiones en cualquier nueva infraestructura de abastecimiento de agua rural,
saneamiento, control de inundaciones, e irrigacion en agua internacionales, asi como a la
expansion o modificaciones de dichos esquemas de manera que pudiesen afectar
negativamente la cantidad o calidad de los flujos de agua hacia otros paises riberefios (ver
parrafos 8 y 10 y Anexo 2). Cabe precisar que el DLI 9 busca incentivar que los proyectos de obras
de la DOH se realicen de manera estratégica y coordinada, contribuyendo a la implementacién de
los PERHC a desarrollar en las cuencas seleccionadas. Para ello se prevé que al menos el 30% de
la inversién de la DOH se destine a cubrir las necesidades de inversidn identificadas en los planes
de cuenca.

25. Se han excluido del Programa (y se excluiran durante su implementacion) todas las actividades
que se considera que podrian tener impactos negativos altos?® sobre el ambiente y/o las
personas afectadas. Entre otras, el Programa no apoyara el financiamiento de: (i) obras nuevas,
expansion o rehabilitacion de grandes presas/embalses segun la definicidén de la OP/BP 4.37 del
BM o infraestructura asociada a, o que depende de, ellas?*; (ii) obras nuevas o expansién de
embalses pequefios segun la definicion de la OP/BP 4.37 del BM; (iii) nuevas plantas de
tratamiento de liquidos cloacales o la ampliacién o rehabilitacién de plantas existentes que

2 Los PMALL existentes se encuentran publicados en la web de la DOH
(https://doh.mop.gob.cl/productosyservicios/Paginas/PlanesMaestros.aspx). Conforme la Ley No. 19.525/1997
corresponde al MOP, a través de la DOH, desarrollar dichos planes maestros (articulo 2), donde se define qué constituye la
red primaria (vias superficiales y subterraneas que conducen o controlan la escorrentia principal de la ciudad — MOP y MMA,
2017, p. 41). El resto de las redes por exclusion se consideran redes secundarias y estdn a cargo del Ministerio de Vivienda y
Urbanismo. Cabe precisar que los planes maestros, deben ser aprobados por decreto supremo firmado por los Ministros de
Obras Publicas y de la Vivienda y Urbanismo (articulo 2).

23 Se refiere a impactos negativos significativos que puedan afectar a las personas o el ambiente (BM, 2020).

24 Como por ejemplo la construccién del sistema de riego asociado al Embalse Empedrado que se ubica en la Comuna de
Empedrado en la Regién del Maule.
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26.

27.

28.

impliguen impactos significativos debido a su envergadura, ubicacidn o procesos asociados; (iv)
ampliacion de plantas de tratamiento de liquidos cloacales que estén generando pasivos
ambientales durante la operacidn; (v) la realizacidn de obras que requieran adquisicion de tierras
que impliquen desplazamiento fisico y/o econdmico a gran escala, o restricciones sobre el uso de
la tierra o los recursos que tenga impactos adversos significativos, es decir, impactos altos.

Ademas, conforme los limites geograficos y tematicos establecidos para el Programa descritos
en la seccidn 2.1, las intervenciones fisicas buscaran tener un alcance territorial con limitaciones
en aguas transfronterizas. Se excluird apoyo a inversiones en cualquier nueva infraestructura de
abastecimiento de agua rural, saneamiento, control de inundaciones, e irrigacion en agua
internacionales, asi como a la expansion o modificaciones de dichos esquemas de manera que
pudiesen afectar negativamente la cantidad o calidad de los flujos de agua hacia otros paises
riberefios

En caso de considerarse pagos basados en resultados previos a la firma del acuerdo legal para
el financiamiento del Programa?, las actividades deberan cumplir con las previsiones de los
sistemas A&S existentes que son de aplicacidn al Programa segun se describen en la Seccién 4,
los criterios A&S aplicables para todo PforR segun se definen en la Politica y Directiva para PforR
del BM, y con los requisitos y acciones definidas de manera especifica para este Programa en la
Seccion 5. Como criterio general, ninguna actividad debe tener el potencial de generar impactos
A&S negativos significativos, esto es impactos considerados altos. Para esto, en el caso de
actividades que impliquen obras civiles, los documentos de licitacidn correspondientes deben
contener requerimientos A&S orientados a mitigar los riesgos e impactos A&S esperados producto
de estas. Durante la implementacién del Programa, se deberd evaluar el cumplimiento de cada
una de las obras presentadas para ser consideradas para pagos basados en resultados previos, y
aquellas que se estime que no cumplen con las previsiones de los sistemas A&S existentes que
son de aplicacidn al Programa, los criterios A&S aplicables para todo PforR segun la Politica y
Directiva para PforR del BM, y con los requisitos y acciones definidos para este Programa, no
podran ser elegibles para su financiamiento por el Programa y contabilizacién dentro del DLI
respectivo. En el Anexo 5 se incluyen los lineamientos para la evaluacion de cumplimiento A&S.

Descripcion de los efectos ambientales y sociales esperados del Programa:
beneficios, impactos adversos y riesgos

Esta seccién presenta un analisis de los beneficios, impactos adversos y riesgos A&S identificados
para el Programa, considerando las distintas areas de resultados y las actividades a realizar en
cada una de ellas.

3.1.Beneficios del Programa

29.

Se espera que el Programa reporte diversos beneficios tanto ambientales como sociales. En
términos generales, se han identificado los siguientes impactos positivos:

(i) Impactos positivos sobre la gobernanza de los recursos hidricos a nivel nacional y de
cuenca a través del fortalecimiento de las instituciones y de la planificacion del sector
(AR1). Esto se busca lograr a través del fortalecimiento de la autoridad nacional del agua y

25 Esto refiere a pagos a cuenta de los DLIs cumplidos por el Prestatario entre la fecha de revision de concepto y la fecha
del acuerdo legal para el Financiamiento PfroR, conforme lo previsto en el paragrafo 15 de la Directiva del BM para PforR.
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(ii)

(ii)

(iii)

(iv)

de herramientas como el catastro publico del agua y redes de monitoreo para mejorar la
gestién y calidad de la informacidn publica, asi como su disponibilidad por parte de la
ciudadania. Por su parte el desarrollo de una Politica Nacional de Seguridad Hidrica, asi
como los PERHC permitiran establecer las estrategias para abordar los principales
problemas de seguridad hidrica.

Impactos positivos sobre la gobernanza de los recursos hidricos en las cuencas
seleccionadas, fortalecimiento de la transparencia y mejora en la participacion de grupos
de partes interesadas, asi como en la resolucion de conflictos a través de la
implementacion de un modelo participativo de gestion de los recursos hidricos en las
cuencas seleccionadas (AR1). La creacion de grupos de trabajo en las cuencas seleccionadas
permitird contar con espacios de representacién de las partes interesadas clave de los
sectores publico y privado de las cuencas en la planificacion y gestidon de los recursos
hidricos, incluyendo servicios y organismos de gobierno nacional y municipal, sociedad civil,
empresas y academia. El fortalecimiento de la GIRH permitird a largo plazo un desarrollo y
gestidn mas eficientes, equitativos y sostenibles de los recursos hidricos. Permitira conciliar
intereses ambientales, econdmicos y sociales, con el fin de coordinar las multiples
intervenciones que se hacen sobre el agua.

Disminucion de la pérdida de agua por infraestructura de agua potable rural envejecida
(AR2). Las obras de rehabilitacion de la infraestructura de agua potable rural permitiran
corregir las pérdidas de agua en las redes existentes, de particular relevancia en el escenario
de escasez hidrica que enfrenta Chile (BM, 2021; WRI, 2023).

Reduccidn de brechas en acceso a agua potable rural (AR2). El Programa prevé beneficiar
al menos a 30.000 personas con acceso a nuevos servicios de agua potable o servicios
rehabilitados gestionados de manera segura (disponibilidad, calidad y acceso). Esto resulta
significativo considerando que sdlo el 41% de las localidades semi-concentradas del pais
cuentan con cobertura de abastecimiento de agua potable rural. Aln 150.000 personas en
localidades rurales semi-concentradas carecen de servicios de agua adecuados,
abasteciéndose de agua a través de fuentes inseguras como camiones cisterna, cursos o
cuerpos de agua, u otras fuentes, y se estima que otras 700.000 personas enfrentan un
acceso inadecuado al agua potable (BM, 2021).

Provision de alternativas de bajo costo para abordar el tratamiento de aguas residuales
pensadas para su implementacion en localidades rurales aisladas o escasamente
pobladas. La implementacidon de los pilotos de escala limitada para la rehabilitacion,
mejoramiento y/o ampliacion de PTAS existentes permitirdn validar tecnologias de
tratamiento adaptadas a distintos contextos geograficos donde es dificultoso construir y/u
operar soluciones convencionales. Esto permitird asimismo extraer lecciones para que el
MOP cuente con mejor capacidad para responder a estas situaciones mds alld de los 3
pilotos incluidos como parte del Programa.

Impactos positivos sobre la salud de la poblacién rural que tendra acceso a nuevos
servicios de agua potable gestionada de manera segura y a rehabilitaciones de los
servicios existentes que buscaran mejorar la calidad y continuidad del servicio de
provision de agua potable (AR2). La poblacidn beneficiaria, que en gran parte comprende
la poblacidn rural mas vulnerable con menor accesibilidad a servicios basicos (incluido
educacion y salud), podra ver mejoradas sus condiciones de salud, a través de la reduccion
de enfermedades de origen hidrico, ademas de la posibilidad de incrementar las practicas
de higiene.
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(v)

(vi)

(vii)

(viii)

(ix)

(x)

(xi)

(xii)

Aumento de la resiliencia de la poblacién rural, sobre todo las poblaciones mads
vulnerables, a futuros eventos de crisis (AR2), como fue por ej. la pandemia de COVID-19,
por la expansidn de los servicios de agua gestionados de forma segura.

Impacto positivo indirecto en el aumento de la productividad y la mejora de la calidad de
vida de la poblacién rural beneficiaria de los nuevos o rehabilitados servicios de agua
potable (AR2). La poblacion rural beneficiaria podria ver mejorada su productividad y
calidad de vida. Esto asociado a la reduccién del tiempo que se dedica a buscar y almacenar
agua en el hogar pudiendo utilizar ese tiempo para trabajar, estudiar, ocio, y otras
actividades. Asimismo, podria redundar en ahorro en gastos médicos por enfermedades
prevenibles relacionadas con la higiene y en la compra de agua para uso doméstico y para
beber.

Disminucion de los riesgos de inundacion urbana y sequia con impacto positivo sobre la
salud y seguridad de las personas y sobre las actividades econémicas (AR3). El Programa
prevé al menos 1.100.000 personas con menor riesgo de inundaciones debido a la
construccion de infraestructura hidraulica de evaluacién y drenaje de aguas de lluvia o de
control aluvional y de manejo de cauces para hacer frente a las inundaciones urbanas y
controlar las crecidas y los eventos aluvionales que puedan poner en riesgo viviendas,
infraestructuras o terrenos. Por su parte se estima que la construccion o rehabilitacién de
obras de riego permitirdn mejorar o incorporar el riego en aproximadamente 44.000 ha,
involucrando 1.300 beneficiarios, permitiendo un aumento de la productividad y mejora en
la competitividad e integracion al mercado por acceso a sistemas de riego.

Mayor resiliencia de la infraestructura hidraulica debido a la integracion de SbN para
hacer frente a los riesgos de inundacion, sequia y escasez de agua (AR3). Numerosos
estudios sugieren que la infraestructura verde es mas flexible y resiliente al cambio
climdtico que la infraestructura gris (Brower et al, 2019, p. 16).

Mejoras en la conservacion de la biodiversidad y la provisidn de servicios ecosistémicos
debido a la incorporacién de SbN para el control de inundaciones y de aluviones. Si bien
los proyectos y las soluciones a incorporar se definirdn durante la implementacion, segin
el caso, estos podran aportar nuevos habitats para especies de floray fauna, o restaurar los
existentes (por ej. a través de la restauracion de humedales o la incorporaciéon de practicas
agricolas sostenibles).

Beneficios derivados del cuidado del agua en términos de impactos positivos sobre el
valor patrimonial intangible del agua (AR1, AR2, AR3). El enfoque de GIRH que promueve
el Programa puede ayudar a integrar diferentes valores de las partes interesadas,
incluyendo la diversidad de significados y valores del agua (UN, 2021).

Generacion de empleo (AR1, AR2, AR3). En particular, se espera la generacién directa de
empleo principalmente en relacién con la mano de obra que sea requerida para las
intervenciones fisicas del Programa en sus tres ARs, e indirecta a través de las mejoras para
las actividades productivas que se deriven de las obras asociadas al AR3 tal como se
menciond precedentemente.

Reduccion de brechas de género. En particular el AR1 busca promover la participacion mas
sistematica de las mujeres en la gobernanza del agua nivel de cuenca, especialmente en la
toma de decisiones. El AR2 también busca adoptar medidas que promuevan el aumento de
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(xiii)

la participacién de las mujeres en la toma de decisiones dentro de los Comités de APR.%®
Como parte de las intervenciones fisicas a realizar en el marco del Programa, el MOP
aplicard una cuota de personal femenino del 15% para los contratistas, con el objetivo de
elevar la participacién femenina en roles tradicionalmente dominados por hombres y crear
mejores oportunidades econdmicas.

Como beneficio general del Programa a largo plazo, se espera aumentar la seguridad
hidrica del agua frente al cambio climatico (AR1, AR2, AR3). Esto con base principalmente
en los PERHC a preparar e implementar en las cuencas seleccionadas, y considerando que,
conforme lo previsto en la Ley Marco de Cambio Climatico, estos planes deben concluir en
la definicion de acciones especificas para enfrentar los efectos adversos del cambio
climdtico sobre el recurso hidrico, con el fin de resguardar la seguridad hidrica.

3.2.Riesgos e impactos negativos

30. Se han identificado diversos riesgos y potenciales impactos negativos A&S asociados a las
actividades del Programa los cuales se detallan en las secciones siguientes.

3.2.1.

(i)

(ii)

(iii)

Riesgos e impactos negativos ambientales

Afectacion temporal de la calidad del agua durante la ejecucidn de tareas propias
asociadas a la concrecién de las obras civiles (construccion/rehabilitacion) y su operacién
o mantenimiento (AR1, AR2, AR3). Entre estas afectaciones se han identificado en términos
generales aquellas generadas por el acondicionamiento de los sectores a intervenir
(incluida la remocidn de vegetacién o materiales, la demolicion o desmantelamiento de
infraestructura existente); la remocién de material seco de fondo de embalses o de cauces
fluviales; el desvio temporal de cursos de agua para la ejecucidon de determinadas obras.
Los riesgos de contaminacién del agua superficial o subterranea se desarrollan en los puntos
siguientes (por ej. asociados a una inadecuada gestién de materiales/desechos no
peligrosos y peligrosos, de pasivos ambientales, etc.).

Afectacion temporal de la calidad del aire durante la ejecucion de tareas propias
asociadas a la concrecion de las obras civiles (construccion/rehabilitacion) y su operacién
o mantenimiento (AR1, AR2, AR3). Entre estas afectaciones se han identificado en términos
generales aquellas generadas por el movimiento maquinaria; el movimiento de tierra y
materiales de obra; el acondicionamiento de los sectores a intervenir (incluida la demolicién
o desmantelamiento de infraestructura existente, como por ej. construcciones,
pavimentos).

Riesgo de contaminacion ambiental durante la ejecucion de tareas propias asociadas a la
concrecion de las obras civiles (construccidon/rehabilitacion) y su operaciéon o
mantenimiento (AR1, AR2, AR3). Entre estas afectaciones se han identificado en términos
generales riesgos asociados a la generacién, manejo, almacenamiento, transporte y
eliminacion inadecuadas de materiales/desechos no peligrosos y materiales/desechos
peligrosos (incluida la gestién de desechos electrénicos en particular en relacion con el

26 A pesar de que las mujeres desempefian un rol fundamental en el uso, conservacidn y gestion del agua a menudo carecen
de autoridad para tomar decisiones en la gestién comunitaria del agua.
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AR1%); generacidn y descarga de aguas residuales de obras civiles; generacién y eliminacién
de lodos procedentes de la operacion de obras de abastecimiento de agua y saneamiento.

(iv) Impactos sobre habitat naturales?® durante la ejecucién de tareas propias asociadas a la
concrecion de las obras civiles (construccidon/rehabilitacion) y su operacion o
mantenimiento (AR3). Entre estas afectaciones se han identificado la modificaciéon de
habitats acuaticos (cursos y cuerpos de agua) y la modificacion de areas riberefias asociados
a los propios objetivos de las obras como por ejemplo en el caso de la rehabilitacion de
embalses, construccién de infraestructura hidraulica de control aluvional y de manejo de
cauces, construccion de defensas fluviales y obras de regulacidn y sedimentacién. Segun el
tipo de obras y su ubicacidn se podrian generar o reforzar procesos de degradacién o
fragmentacion de habitats naturales.

(v) Riesgos e impactos sobre especies de flora y fauna, incluyendo especies protegidas,
durante la ejecucidon de tareas propias asociadas a la concrecion de las obras civiles
(construccion/rehabilitacion) y su operacién (AR2, AR3). Entre estas afectaciones se han
identificado en términos generales aquellas asociadas al ahuyentamiento de fauna, a la
necesidad de relocalizar especies de flora y fauna, la caza ilegal, el corte de especies
protegidas, la eliminacidon de vegetacidn riberefia asociado en particular por ejemplo a las
tareas necesarias para ejecutar infraestructura hidraulica de control aluvional y de manejo
de cauces?®, asi como impactos indirectos por degradacién y fragmentacion de habitats.

(vi) Riesgos de peligros naturales durante la construccion o rehabilitacidn de las obras civiles
previstas (AR2, AR3). En particular considerando la alta sismicidad®® que presenta Chile, asi
como riesgos de erupciones volcdnicas y eventos hidrometeoroldgicos que pueden
desencadenar inundaciones, aluviones y procesos de remocidn en masa.

(vii) Respecto de la afectacién de la cantidad del agua, en cuanto al agua subterranea se ha
identificado la potencial contribucion a la afectacidn de la recarga de acuiferos debido a
la ejecucion de nuevos pozos de extraccion de aguas subterraneas asociados a la
construccion y rehabilitacion de los sistemas de APR (AR2), asimismo, la puesta en
operacion de los nuevos canales de riego (AR3) podrian afectar la disponibilidad de agua
para otros usos. Si bien la extraccion de agua que realizan los sistemas de APR son de muy
baja escala en comparacidén con otros usos del agua y los permisos de Derechos de
Aprovechamiento de Agua (DAA)*! se encuentran regulados, el sobre otorgamiento de
estos derechos de agua sobre los acuiferos es un problema presente en algunas cuencas de
Chile, incluidas algunas de las cuencas a intervenir en el AR2 (ej. Maipo), pudiendo
contribuir, entre otras causas, con mayores presiones sobre las aguas subterraneas (OCDE,
2018, p. 26y p. 27). Cabe remarcar que la construccidon de nuevos sistemas de agua potable

27 Cabe precisar que Chile no cuenta actualmente con una norma especifica en la materia. La misma se encuentra en
desarrollo en el marco de la Ley No. 20.920/2016 (Ley Responsabilidad Extendida del Productor o Ley REP) que establece
como prioritarios a los aparatos eléctricos y electrénicos. Al momento se cuenta con un anteproyecto de reglamento
aprobado en 2022 a fin de establecer metas de recoleccién y valorizacion y otras obligaciones asociadas:
https://economiacircular.mma.gob.cl/wp-content/uploads/2022/03/Res.-Exenta-207-Anteproyecto-PAEE.pdf

28 Cabe remarcar que, segun se detalla en el Anexo 4, se han excluido del Programa obras que puedan emplazarse en, o
afectar, areas con algun tipo de proteccién (por ejemplo, dreas naturales protegidas, sitios prioritarios para la conservacion,
humedales protegidos, glaciares).

29 Cabe precisar que no se esperan afectaciones sobre habitat acuaticos en tanto las intervenciones se proyectan sobre
quebradas secas que se activan ante eventos puntuales.

30 Seguin del Centro Sismoldgico Nacional de la Universidad de Chile (CSN), durante el 2022 se registraron 7.273 sismos, de
los cuales 288 fueron advertidos por la poblacién, es decir, tuvieron una magnitud igual o superior a 3,7.
https://www.csn.uchile.cl/durante-2022-se-registraron-7-273-sismos-a-lo-largo-del-pais/

31 Conforme lo previsto en el Cédigo de Aguas, Decreto con Fuerza de Ley No. 1.122/1981.
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(viii)

(ix)

(x)

3.2.2.

(i)

rural o la rehabilitacidon de sistemas existentes a implementar como parte del PforR busca
atender a localidades semi-concentradas con un alcance estimado de entre 200 y 7.000
beneficiarios por sistema (ver secciéon 2.3). Adicionalmente, cabe precisar que las
actividades previstas como parte del Programa en particular a través del fortalecimiento del
Catastro Publico del Agua de la DGA y de la ampliacién de las redes de monitoreo de agua,
buscan abordar y mitigar las problematicas sobre los DAA.

Riesgos e impactos ambientales que podrian derivarse de una inadecuada gestion de
pasivos ambientales que pudieran estar asociados a obras existentes (AR2, AR3). Este tipo
de riesgos e impactos podrian verse asociados, por ejemplo, a las tareas de rehabilitacion
de embalses pequefios de almacenamiento o canales de riego primarios. Es relevante
mencionar que se ha excluido del Programa la ampliaciéon de plantas de tratamiento de
liguidos cloacales que estén generando pasivos ambientales.

Riesgos e impactos ambientales que podrian derivarse de una inadecuada gestion
ambiental durante la operaciéon y mantenimiento de las obras civiles (AR2, AR3) debido a
la escasa capacidad de los operadores. Las obras de sistema de agua potable y saneamiento
rural del AR2 son, luego de su construccidén, operadas por comités o cooperativas de
servicios de agua y saneamiento rurales®. En el caso de las obras riego del AR3 estas son
transferidas luego de su construccién a las organizaciones de usuarios de agua® para su
operacion. Conforme lo indicado por MOP, segln el caso, estos operadores podrian no
contar con las capacidades necesarias para lo cual se prevén como parte del Programa
capacitaciones especificas de forma periédica y permanente a los operadores.

Insuficiente capacidad para realizar el seguimiento y fiscalizacion de las obras civiles
asociadas al AR2 implementadas por la Subdireccion de SSR, tanto durante su
construccion como su operacidn. Esto considerando, tal como se desarrolla en la seccién
4.1.1, que la Subdireccidn de SSR es un area recientemente creada, que no cuenta con un
area especifica que aborde los temas A&S, y alin se encuentra en proceso de conformacion
de su equipo, incluyendo la contratacidn de personal para el seguimiento y fiscalizacién de
contratos de obra.

Riesgos e impactos negativos sociales

Afectaciones temporales a la salud y seguridad de las comunidades locales durante la
ejecucion de tareas propias asociadas a la concrecion de las obras civiles
(construccion/rehabilitacion) (AR1, AR2, AR3). Entre estas afectaciones se han identificado
en términos generales: molestias relacionadas con la generacién de polvo, vibraciones,
ruido y olores; molestias ocasionadas al transito peatonal y al trafico local; riesgos de
exposicidon a materiales/desechos peligrosos; riesgos comunitarios asociados con la
afluencia de mano de obra para la ejecucidn de las intervenciones fisicas, considerando
explotacién y abuso sexual, y acoso sexual.

32 Conforme lo previsto en la Ley No. 20.998/1997, articulo 2. Un Comité de SSR es una organizaciéon comunitaria funcional,
constituida y organizada conforme a las leyes respectivas, sobre Juntas de Vecinos y demas organizaciones comunitarias, a
la que se le otorgue una licencia de servicio sanitario rural (articulo 2, inciso b). Una Cooperativa de SSR es una persona
juridica sin fines de lucro constituida y regida por la Ley General de Cooperativas, titular de una licencia de servicio sanitario
rural (articulo 2, inciso e).

33 Conforme lo previsto en el Cédigo de Aguas, Titulo Ill, las organizaciones de usuarios de agua son entidades privadas sin
fines de lucro y con personeria juridica otorgada por la DGA. Son responsables de la captacién, conduccién y distribucién de
las aguas a las que tienen derecho sus titulares. En los cauces naturales, se organizan en Juntas de Vigilancia, y en los cauces
artificiales (canales, embalses) se organizan en Asociaciones de Canalistas o Comunidades de Aguas.
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(ii)

(iii)

(iv)

(vi)

(vii)

(viii)

Afectaciones a la salud y seguridad de los trabajadores durante la ejecucién de tareas
propias asociadas a la concrecién de las obras civiles (construccién/rehabilitacion) y su
operacion (AR1, AR2, AR3). Entre estas se han identificado en términos generales
afectaciones temporales asociadas a: molestias relacionadas con la generacién de polvo,
vibraciones, ruido y olores; riesgos de exposicion a materiales/desechos peligrosos; riesgo
de exposicion a enfermedades infecciosas. También se han identificado riesgos de
accidentes laborales que deriven en afectaciones fisicas, temporales o permanentes, para
los trabajadores.

Afectacidon temporal de infraestructura de servicios publicos durante la ejecucion de
tareas propias asociadas a la concrecion de las obras civiles (construccién/rehabilitacién)
(AR1, AR2, AR3). Se podrian generar interrupciones temporales de vialidades y cortes
temporales de servicios publicos (electricidad, agua, gas, etc.) que sean atravesados por las
obras; incluyendo la necesidad de relocalizar redes de servicio.

Riesgo de gestion inadecuada de medidas de proteccidon del patrimonio cultural y de
gestion de hallazgos fortuitos durante la construccidon o rehabilitacion de las obras civiles
previstas (AR1, AR2, AR3). Esto en particular considerando la dispersion territorial de las
obras previstas y el alcance espacial de las mismas.

Riesgo de exclusion de poblacion vulnerable en areas rurales, que, debido a sus bajos
ingresos podrian no estar en condiciones de pagar las tarifas que se apliquen a los nuevos
servicios de provision de agua potable (AR2). Este riesgo serd mitigado segln el caso por
el subsidio al consumo de agua potable3* actualmente en aplicacion, ademds de disponer
de tarifas en funcidn de los costos operacionales y administrativos®.

Adquisicion de tierras que conduzca a desplazamientos fisicos y/o econémicos
temporales o permanentes, o restricciones al uso de la tierra o los recursos que tengan
efectos adversos en los medios de vida locales (AR2, AR3). Esto en particular considerando
gue algunas de las obras podrian requerir la adquisicidn de tierras para su implantacién y
también para cumplir sus propios objetivos como por ejemplo el minimizar la exposicién de
la poblacidn a los riesgos aluvionales. Los impactos sociales y econémicos derivados de la
adquisicion de tierras podrian afectar tanto a poblacidon que cuenta con derechos legales
sobre la tierra o el uso de los recursos como poblacién que carece de tales derechos.

Afectacion temporal o permanente de actividades econémicas formales e informales
durante las obras (AR2, AR3). Esto en caso de que las obras causen desplazamiento
temporal de actividades econdmicas (locales comerciales, actividades agropecuarias, etc.)
por ejemplo por afectacién temporal del acceso a las mismas (AR2, AR3), o adquisicion de
tierras que impliquen desplazamientos econdmicos permanentes (AR3).

Riesgos de conflicto social debido a cambios en la gestion de los recursos hidricos
apoyados por el Programa (AR1 y AR2). Si no es adecuadamente gestionado el Programa
podria generar o exacerbar conflictos sociales, incluidos conflictos asociados a la
representatividad de grupos sociales, equidad distributiva de sus beneficios y las
sensibilidades culturales. En particular, un subconjunto especifico de usuarios del agua, han
expresado reservas sobre el nuevo enfoque del Gobierno de Chile respecto de la
gobernanza del agua a nivel de cuenca..

34 | a tarifa social se encuentra regulada por Ley No. 18.778/1989 que establece el subsidio al pago de consumo de agua
potable.

35 Las tarifas de los SSR son establecidas y fiscalizadas por la Superintendencia de Servicios Sanitarios (ver detalles en la
Seccién 4.1.1.4).
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31.

32.

33.

(ix) Riesgo de exclusion de potenciales beneficiarios del Programa, incluyendo poblaciones
indigenas y otras poblaciones menos favorecidas o vulnerables, debido a la no
implementacion de adecuados procesos participativos y de consulta con todas las partes
interesadas (AR1, AR2, AR3). Esto teniendo en cuenta no sdlo las intervenciones fisicas sino
también las actividades que implican el disefio de planes, politicas y grupos de trabajo en
cuencas de manera accesible, culturalmente apropiada e inclusiva, asegurando la
participacién y consulta adecuada a los pueblos indigenas, los miembros de otros grupos
sociales minoritarios y marginados, de manera que se evite la discriminacion en todas sus
formas, incluida la nacionalidad.

Los riesgos e impactos A&S identificados se espera que sean mitigados a través de los sistemas
de gestidon A&S que aplican al Programa, los que permiten implementar medidas acordes a la
regulacion nacional y que son comunmente aplicadas por el MOP en las obras civiles, las
acciones que se identifican como resultado de esta ESSA, y con las propias actividades e
intervenciones a ser ejecutadas como parte del Programa. En relacién con esto ultimo, se
menciona, por ejemplo, la mitigacion de la potencial afectacidn de la recarga de acuiferos debido
a la construccién de nuevos pozos de extraccion de aguas subterrdneas asociados a la construccion
y rehabilitacién de sistemas de agua potable rural (AR2) a través del fortalecimiento del Catastro
Publico del Agua y de las redes para el monitoreo de agua de la DGA (AR1); la disminucidn de
riesgos asociados a inundaciones, aluviones y procesos de remocién en masa, que se busca
abordar con las propias obras hidraulicas a implementar como parte del AR3. Por su parte el
disefio de modelos de gobernanza participativa de la gestion del agua en cuencas seleccionadas
(AR1) se espera que ayuden a prevenir y minimizar los riesgos de conflicto social asociados a
cambios en la gestidn de los recursos hidricos. Finalmente, la implementacion de procesos
participativos y de consulta con todos los actores que se implementaran no sélo en relacién con
las obras civiles sino también en cuanto a las actividades que involucran el disefio de planes,
politicas y nuevas instituciones para la gestion del agua a nivel de cuenca, contribuirdn también a
prevenir y minimizar el riesgo de conflicto social.

Evaluacion de los sistemas de gestion ambiental y social del prestatario
relevantes para el Programa

Esta seccidon presenta el resultado de la evaluacién de los sistemas de gestion A&S del
prestatario relevantes al Programa. En primer lugar, se describen los elementos principales de
los sistemas contemplando el marco institucional, legal y reglamentario para la gestion de riesgos
e impactos A&S que pudieran resultar de aplicacién al Programa, asi como las practicas asociadas
y el historial de desempefio seglin cada una de las instituciones involucradas, esto considerando
los principios basicos y los elementos de planificacidn definidos en la Politica Operacional OP107
y la Directiva D107 para el financiamiento de PforR. En segundo lugar, se presenta el resultado de
la evaluacion para cada principio, considerando su alineacién con los principios bdsicos vy
elementos de planificacidn relevantes al Programa.

A los fines de esta evaluacion, es relevante considerar que Chile posee un sistema politico
republicano, democratico y representativo, con un gobierno de caracter presidencial. La
Constitucién Politica de la Republica de Chile® establece que, siendo un pais unitario, la

36 Decreto Supremo No. 100/2005, articulo 3.
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Administracidn del Estado es funcional y territorialmente desconcentrada®, lo que se refleja en la
organizacion de los distintos Ministerios de gobierno o Servicios, que cuentan con un nivel central
y una Secretaria Regional Ministerial (SEREMI) en cada una de las 16 regiones en que se divide el
pais.3®

4.1.Sistemas de gestion ambiental y social existentes

4.1.1. Sistemas de gestién ambiental

34. En esta seccidn se presenta el andlisis de los sistemas de gestién ambiental. Cabe sefialar que
algunos aspectos vinculados a la gestidn social se encuentran fuertemente vinculados a la gestiéon
ambiental y por tanto se abordan integralmente en los apartados siguientes, otros aspectos
especificos de la gestion social se abordan en la Seccién 4.1.2.

4.1.1.1. Sistema de Evaluacién de Impacto Ambiental (SEIA) de Chile

35. Chile cuenta con un Sistema de Evaluacidon de Impacto Ambiental (SEIA) que es administrado
por el Servicio de Evaluacién Ambiental (SEA)3°, cuyas principales funciones son la
implementacion de procedimientos de evaluacion de impacto ambiental y licenciamiento
ambiental de proyectos de inversidn. Si bien el SEIA fue creado en 1994 con la publicacidn de la
Ley No. 19.300 que establecid el marco ambiental (bases generales del medio ambiente) de Chile,
la institucionalidad ambiental actual se encuentra vigente desde el afno 2010 a partir de la
modificacion de esta ley marco ambiental®. Dicha modificacién creé el Ministerio del Medio
Ambiente (MMA), a cargo de la politica y regulacién en materia ambiental; el SEA a cargo de la
administracion del SEIA*! a través del cual se otorgan las Resoluciones de Calificacion Ambiental
(RCA, licencia ambiental)*?; y la Superintendencia de Medio Ambiente (SMA) a cargo el
seguimiento ambiental y la fiscalizacion de las RCA y de las sanciones en caso de infracciones®.

36. La desconcentracion territorial se refleja en la organizacion del SEIA y en el seguimiento y la
fiscalizacion ambiental que realiza la SMA. Conforme lo previsto en la Ley No. 19.300, el SEA
cuenta con 16 Oficinas Regionales. La resolucién sobre la RCA (licencia ambiental) corresponde al

37 La funcidén de administracidn se ejerce a nivel nacional por el Presidente de la Republica y a nivel regional por los
Gobernadores Regionales que son elegidos por sufragio universal. Adicionalmente existen 56 provincias que son
encabezadas por un Delegado Presidencial Provincial nombrado por el Presidente de la Republica, y localmente existen 346
municipios a cargo de un Alcalde y un Concejo Municipal elegidos por sufragio universal.

38 En términos generales cada una de las areas de nivel central (por ej. la DGOP o la DOH) tienen su respectiva representacion
regional.

39 https://www.sea.gob.cl/

40 A través de la Ley No. 20.417/2010. Esta reforma normativa se encuadra en las gestiones para la incorporacion de Chile a
la Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo (OCDE) iniciadas en 2007 (MMA, 2016, p. 75). La evaluacién de
desempeiio ambiental realizada por la OCDE recomendd oportunamente abordar la deficiencia en la institucionalidad
ambiental (MOP, 2016, p. 10).

41 E| SEA tiene como funcidn no sélo la administracidn del SEIA, sino también, entre otras: (i) uniformar criterios, requisitos,
exigencias técnicas y procedimientos de caracter ambiental que establezcan los ministerios y demds organismos del Estado
con competencia ambiental; (ii) fomentar y facilitar la participacién ciudadana en la evaluacion de proyectos (Ley No. 20.400,
articulo 81).

42 La RCA es el acto administrativo que contiene la calificacién de un proyecto sometido a evaluacién ambiental, pudiendo
ser la calificacidon favorable o desfavorable (Ley No. 19.300/1994, articulo 24).

43 Tanto el SEA como la SMA son servicios publicos descentralizados, con personalidad juridica y patrimonio propio, sometido
ala supervigilancia del presidente de la Republica a través del MMA (Ley No. 20.417/2010, articulo 80, y articulo 1 del articulo
Segundo). Adicionalmente por Ley No. 20.600/2012 se crearon los Tribunales Ambientales, como 6rganos jurisdiccionales
especiales, sujetos a la superintendencia directiva, correccional y econémica de la Corte Suprema, cuya funcién es resolver
las controversias medioambientales de su competencia y ocuparse de los demds asuntos que la ley somete a su conocimiento
(Ley No. 20.600, articulo 1).

23



37.

38.

nivel central (Director Ejecutivo del SEA) en los casos de proyectos o actividades interregionales
(en el sentido de que puedan causar impactos en distintas regiones), o es resuelta a nivel regional
por una Comisién de Evaluacién* de la regién donde se ejecutard el proyecto o actividad en caso
que el proyecto no tenga caracter interregional®. En relacién con la fiscalizacién de las RCA,
aquellas de cardcter interregional se encuentran a cargo de la Divisidon de Fiscalizacion de la SMA,
y las de caracter no interregional se encuentran a cargo de las Oficinas Regionales de la SMA.

El SEIA se encuentra regulado por la Ley No. 19.300/1994 y el Reglamento del Sistema de
Evaluacién de Impacto Ambiental (RSEIA)*® que establece pormenorizadamente las
disposiciones por las que se rige el SEIA. Estas normas establecen en detalle el procedimiento de
evaluacion A&S, incluyendo, entre otros aspectos, los roles y coordinacidn interinstitucional, los
plazos del proceso, los instrumentos de gestidon A&S y sus contenidos minimos, asi como el acceso
a la informacién y la participaciéon de las partes interesadas, incluida la consulta y el
consentimiento de los pueblos indigenas. El SEIA cuenta con una plataforma digital de acceso
directo y publico donde se publica el expediente completo de cada proyecto, asi como el
expediente de participacion de partes interesadas®’.

Los proyectos o actividades que deben someterse al SEIA y obtener una RCA*® favorable en
forma previa a su ejecucidn se encuentran claramente identificados en el marco normativo. La
Ley No. 19.300/1994 y el RSEIA especifican, a través de un listado exhaustivo, los proyectos o
actividades que deben someterse al SEIA* y obtener una RCA favorable en forma previa a su
implementacion. Este listado abarca practicamente todos los sectores productivos, de
infraestructuray servicios, incluidos los relativos a la gestion de los recursos hidricos y los servicios
de agua y saneamiento, aunque dependiendo de sus caracteristicas. Entre otros, algunos de los
tipos de proyectos que requieren tramitar una RCA, segun el articulo 10 de la Ley No. 19.300/1994
y articulo 3 del RSEIA son:

e Inciso a) Acueductos, embalses o tranques y sifones que deban someterse a la autorizacion
establecida en el articulo 294 del Cédigo de Aguas. Presas, drenaje, desecacion, dragado,
defensa o alteracion, significativos, de cuerpos o cursos naturales de aguas {(...). En
particular se citan: acueductos que conduzcan mds de 2m3 por segundo 6 0,5m3 por
segundo si se ubicardn proximos a zonas urbanas; sifones que cumplan con lo sefialado en
tanto crucen cauces naturales; embalses de capacidad igual o superior a 50.000m? o con
muro de altura igual o superior a los 5m; dragado de materiales de cuerpos de agua
continentales que involucren una cantidad igual o superior a 20.000 6 50.000 m3 segun la
region del pais; defensa o alteracion de un curso de agua que movilice una cantidad igual
0 superior a 50.000m>® 6 100.000m? de materiales segun la regién del pais®’. En ese
sentido, algunas de las obras de construccidn de canales de riego, construccién de obras
de control aluvional, construccién de defensas fluviales y obras de regulacion vy
sedimentacién que forman parte del AR3 (siempre y cuando no sean excluidas en base a

44 Cada Comisidn de Evaluacion esta presidida por el Intendente de la Region, actuando como secretario el Director Regional
del SEA, y se encuentra integrada por las Seremis del Medio Ambiente, de Salud, de Economia, Fomento y Reconstruccién,
de Energia, de Obras Publicas, de Agricultura, de Vivienda y Urbanismo, de Transportes y Telecomunicaciones, de Mineria, y
de Planificacion (Ley No. 19.300/1994, articulo 86).

45 Ley No. 19.300/1994, articulo 9.

46 promulgado por Decreto Supremo No. 40/2013.

47 https://seia.sea.gob.cl/busqueda/buscarProyecto.php

48 La RCA es el acto administrativo que contiene la calificacién de un proyecto sometido a evaluacién ambiental, pudiendo
ser la calificacion favorable o desfavorable (Ley No. 19.300/1994, articulo 24).

49 Ley No. 19.300/1994, articulo 10, y Decreto Supremo No. 40/2013, articulo 3.

50 DECRETO SUPREMO NO. 40/2013, articulo 3, incisos a.1, a.3 y a.4; y Codigo de Aguas, articulo 294.
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39.

la Lista de Exclusidon que se incluye en el Anexo 4), segln sus caracteristicas, podrian
requerir tramitar una RCA.

e Inciso i) Proyectos o actividades que involucren la extraccion de dridos o greda de un
cuerpo o curso de agua cuando el volumen total de material a remover sea igual o superior
a 20.000 m?3 0 50.000 m?® segun la region del pais. En ese sentido, algunas de las obras de
control aluvional y de manejo de cauces del AR3 (siempre y cuando no sean excluidas en
base a la Lista de Exclusidn) podrian requerir la tramitacién de una RCA.

e Inciso o) Proyectos de saneamiento ambiental: plantas de tratamiento de agua de origen
domiciliario. En ese sentido, los pilotos a desarrollar en PTAS existentes (siempre y cuando
no sean actividades excluidas en base a la Lista de Exclusidn) podrian requerir la
tramitacién de una RCA.

El SEIA prevé también la posibilidad de que los titulares de proyectos realicen una “consulta de
pertinencia de ingreso” para que el SEA se pronuncie respecto a si un proyecto, o su modificacion,
debe someterse al SEIA®L, El MOP ha indicado que, a través de la DGOP (representante legal del
MOP ante el SEIA), las distintas dreas del organismo canalizan estas consultas segun sea necesario.
Cabe precisar que, segun la consulta realizada por el organismo, las obras de rehabilitacidon de
canales de riego y de embalses existentes que conserven su superficie original, no requieren ser
evaluados ante el SEIA.

Segun lo indicado por el MOP, algunas de las obras pre-identificadas para su financiamiento por
parte del Programa, ya han obtenido su RCA favorable.

Cabe precisar que algunas intervenciones fisicas del Programa no se encuentran obligadas a la
obtencién de una RCA, en dichos casos aplican los instrumentos de gestion A&S establecidos
por MOP que se detallan en la Seccidn 4.1.14. En particular, por su tipologia, no se espera que las
intervenciones del AR1 requieran una RCA®2. En el caso de las intervenciones del AR2, tampoco se
espera que requieran una RCA aquellas asociadas a la construccién de nuevos sistemas de agua
potable rural o la rehabilitacidon de sistemas existentes, esto debido a que cada sistema busca
atender a una poblacién menor a 10.000 habitantes®?. Finalmente, en cuanto a las intervenciones
del AR3 dependerd de las caracteristicas de las obras (por ejemplo, volimenes de materiales a
movilizar).

La tabla a continuacidn sintetiza lo indicado en los parrafos 36 y 37.

Tabla 3. Tipos de intervenciones fisicas previstas para el Programa y requerimiento de RCA

Area de Resultados Tipo de intervenciones fisicas Requerimiento de RCA%*

AR1. Fortalecimiento  Implementacion de la estrategia digital No

de la capacidad

. Ampliacion de redes de monitoreo hidrico No
institucional para la

51 Ley No. 19.300/1994, articulo 26.

52 Esto incluye la construccion del laboratorio de calidad de aguas ya que se espera que tendra una superficie estimada de
350 m2. Segun limite establecido en el Decreto Supremo No. 40/2013, articulo 3, inciso g, sélo requieren tramitar una RCA
los edificios destinados a fines cientificos con una superficie construida de mas de 5.000 m2.

53 Segun limite establecido en el Decreto Supremo No. 40/2013, articulo 3, inciso o, sélo requieren tramitar una RCA los
proyectos de abastecimiento de agua potable que atiendan a una poblaciéon de mas de 10.000 habitantes.

54 Esto ha sido identificado en base a las tipologias de proyectos listadas en la Ley No. 19.300 y Decreto Supremo No. 40y lo
indicado por el MOP. Durante la implementaciéon del Programa se identificara caso a caso los proyectos que requieren RCA,
esto con base los procedimientos de aplicacién en MOP y el SEIA que permiten determinar la procedencia de ingreso al SEIA
y de tramitacién de una RCA.
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gestion integrada de  Construccién de laboratorio de analisis de No
los recursos hidricos calidad de agua.
a nivel nacional y de
cuenca.
AR2. Mejorar la Construccién de sistemas de agua potable No
sostenibilidad de los  rural
proveedores de — -
Rehabilitacidn de sistemas de agua potable No

servicios de
abastecimiento de
agua y saneamiento
en zonas rurales a
través del
fortalecimiento
institucional,
mientras se continua
cerrando las brechas
de acceso.

rural existentes

Rehabilitacion, mejoramiento y/o
ampliacién de PTAS existentes

Segun las caracteristicas del
proyecto

AR3. Desarrollar
resiliencia climatica a
través de soluciones
verdes y grises.

Construccién de nuevos canales de riego

Segun las caracteristicas del

proyecto
Rehabilitacion de canales de riegos No
existentes
Rehabilitacion de embalses pequefios No

Construccién de colectores primarios para
evacuacion de aguas de lluvia

Segun las caracteristicas del
proyecto

Sistema de alerta para inundacién

No

Construccion de obras de control aluvional

Segun las caracteristicas del
proyecto

Construccién de defensas fluviales y obras
de regulaciéon y sedimentacion

Segun las caracteristicas del
proyecto

40. Cabe puntualizar que el SEIA contempla que las modificaciones significativas de un proyecto o

41.

actividad deben someterse también al procedimiento de evaluacion A&S y obtener una nueva
RCA sobre las modificaciones®®. EI RSEIA entiende por modificacion significativa cuando las partes,
obras o acciones tendientes a intervenir o complementar el proyecto o actividad: (a) constituyan
un proyecto o actividad que debe someterse al SEIA; (b) modifiquen sustancialmente la extensidn,
magnitud o duracién de los impactos ambientales del proyecto o actividad; o, (c) que las medidas
de mitigacidn, reparacidon y compensacion de un proyecto o actividad calificado ambientalmente
se vean modificadas sustantivamente®®. Esto es analizado por las dreas del MOP y, segun sea
necesario, se realiza una consulta de pertenencia de ingreso al SEIA segun se detallé en el parrafo
36.

El SEIA prevé dos tipos de instrumentos de evaluacion A&S que deben presentar los
proponentes de proyectos a fin de obtener la RCA, esto con base en los potenciales impactos
del proyecto. Estos instrumentos son el Estudio de Impacto Ambiental (EIA) y la Declaracién de
Impacto Ambiental (DIA). Corresponde que presenten un EIA los proyectos que generan o

55 Ley No. 19.300/1994, articulo 2, inciso i; y articulo 11 ter.
56 Decreto Supremo No. 40/2013, articulo 2, inciso g.
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42.

43.

presentan al menos uno de los efectos, caracteristicas o circunstancias (ECC)*>’ definidos en el
articulo 11 de la Ley No. 19.300/1994: (i) riesgo para la salud de la poblacién, debido a la cantidad
y calidad de efluentes, emisiones o residuos; (ii) efectos adversos significativos sobre la cantidad
y calidad de los recursos naturales renovables, incluidos el suelo, agua y aire; (iii) reasentamiento
de comunidades humanas, o alteracién significativa de los sistemas de vida y costumbres de
grupos humanos; (iv) localizacién en o préxima a poblaciones®®, recursos y areas protegidas, sitios
prioritarios para la conservacién, humedales protegidos, glaciares y dreas con valor para la
observacién astrondmica con fines de investigacidn cientifica, susceptibles de ser afectados, asi
como el valor ambiental del territorio en que se pretende emplazar; (v) alteracién significativa, en
términos de magnitud o duracidn, del valor paisajistico o turistico de una zona; y (vi) alteracion de
monumentos, sitios con valor antropolégico, arqueoldgico, histdrico y, en general, pertenecientes
al patrimonio cultural. El resto de los proyectos que se encuentran obligados a tramitar una RCA
pero no presentan tales ECC deben presentar una DIA. El SEIA cuenta con guias especificas®® para
abordar cada uno de los ECC, donde se incluyen entre otros aspectos, el alcance que debe darse
al diagnodstico y evaluacidn de los impactos, incluyendo metodologias y criterios para evaluar la
generacion o presencia del efecto, asi como criterios para las medidas de mitigacion, reparacion
o compensaciéon a adoptar. Cabe precisar que el MOP ha priorizado la inclusién dentro del
Programa de obras que no generen los ECC sefalados previamente. Mas alla de ello, se estima
que algunas obras por incluir como parte del Programa puedan requerir un EIA, por ejemplo,
debido a que, por sus propias caracteristicas, como el minimizar la exposicién de la poblaciéon a
riesgos aluvionales, impliquen el reasentamiento involuntario de poblacién. Conforme los criterios
de exclusion detallados en el Anexo 4 y de las medidas de prevencidn y mitigacidon que tipicamente
aplica el MOP, no se espera que estas obras tengan riesgos altos.

Las normas definen detalladamente los contenidos que deben tener tanto el EIA como la DIA®,
abordando los aspectos tipicamente incluidos en una evaluacion de riesgos e impactos A&S.
Entre otros aspectos se incluyen los impactos sobre la biodiversidad, cambios en el uso del suelo,
cambios en la calidad de aire y agua, gestidon de sustancias y residuos peligrosos e impactos
sociales. También incluye un plan de cumplimiento de la normativa de aplicacién y las medidas
para evitar, minimizar, reparar, restaurar o compensar los potenciales impactos negativos del
proyecto. Cabe sefialar que, si bien la DIA es un estudio simplificado, igualmente debe demostrar
la inexistencia de los ECC, proponer las medidas de gestion a adoptar y detallar el plan de
cumplimiento de la normativa aplicable.

El SEIA incluye la participacidon de otros organismos de la Administracion del Estado y también
funciona como un sistema de ventanilla tnica para los permisos o pronunciamientos de
ambientales sectoriales (PAS). Participan del proceso de revision del EIA o la DIA los organismos
de la Administracion Estado con competencia Ambiental (OAECA), y también se requiere un
informe al Gobierno Regional y Municipio respectivo, segun corresponda, sobre la compatibilidad
territorial del proyecto presentado. Los permisos o pronunciamientos que de acuerdo con las
normas vigentes deban o puedan emitir los organismos del Estado respecto de proyectos o
actividades sometido al SEIA se otorgan a través de este sistema®!. El SEIA integra 50 PAS,
correspondiendo 20 de ellos a PAS de contenidos Unicamente ambientales y 30 a PAS de

57 El Decreto Supremo No. 40/2013 define en detalle, para cada uno de los ECC, un conjunto de variables y criterios que
especifican su alcance (Decreto Supremo No. 40/2013, Titulo Il, articulos 5 a 11).

58 El RSEIA especifica que el concepto de poblacion protegida refiere a pueblos indigenas (grupos humanos de pueblos
indigenas), independientemente de su organizacion (articulo 8).

59 https://sea.gob.cl/guias-relacionadas-al-articulo-11-de-la-ley-ndeg19300

60 Estos contenidos se encuentran previstos a nivel mas general en la Ley No. 19.300/1994 y con gran nivel de detalle en el
RSEIA.

61 Ley No. 19.300/1994, articulo 8; MMA, 2016, p. 85.
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44.

45.

46.

contenidos mixtos (con contenidos ambientales y sectoriales o no ambientales)®?. Los PAS de
contenido Unicamente ambiental se tramitan completamente dentro del marco del SEIA, por lo
gue una RCA favorable dispone su otorgamiento por parte del OAECA correspondiente, bajo las
condiciones o exigencias que se expresan en la RCA. En el caso de PAS mixtos, se analizan dentro
del SEIA sélo los contenidos ambientales. En los casos de proyectos o actividades que no requieren
la tramitacidon de una RCA, los PAS se tramitan ante cada organismo correspondiente, pudiendo
estar esto a cargo del MOP o del contratista segun el caso.

La RCA establece en detalle las normas, permisos, condiciones y exigencias que deben cumplirse
durante todas las etapas del proyecto. Este documento incluye asimismo las consideraciones
técnicas que fundamentan la resolucién; las observaciones formuladas por la comunidad; las
medidas de mitigacién, compensacidn o reparacién por ejecutar; las mediciones, andlisis y demas
datos que deben presentarse como parte del seguimiento y fiscalizacién del permanente
cumplimiento de las normas, condiciones y medidas establecidas.

El SEA ha publicado desde 2012 numerosas guias e instructivos para la evaluacion A&S que son
de aplicacién obligatoria®. El objetivo de estas herramientas es uniformar criterios o exigencias
técnicas®. Los principales destinatarios son los titulares de proyectos o actividades, los
consultores que realizan estudios o implementan procesos participativos, los organismos que
intervienen en el SEIA, o la ciudadania en general. Las guias®® e instructivos® se encuentran
publicados en el sitio web oficial del SEA. Abordan materias como: descripcion de proyecto o
actividad de distintas tipologias, incluyendo lineamientos sobre prediccidn y evaluacion de sus
impactos negativos; evaluacion de los ECC que definen impactos significativos; procedimientos y
metodologias para describir, caracterizar y analizar areas de influencia; aplicaciéon de normas o
reglamentos de otros organismos en el SEIA; contenidos y procedimientos establecidos para cada
uno de los PAS; vy, participacidon de partes interesadas. Los instructivos desarrollan, entre otros
temas, instrucciones para la aplicacion de articulos especificos del RSEIA, para la implementacion
y documentacion de la participacidon de partes interesadas, y para el control de idoneidad de la
informacion.

En relacion con la capacidad de implementacion y cumplimiento del SEA, cabe destacar que el
organismo publica mensualmente un reporte estadistico detallado sobre la gestion de proyectos
ingresados al sistema. A modo orientativo de la actividad del SEIA y conforme lo sefialado en el
ultimo reporte publicado, se observa que en los ultimos 12 meses (mayo 2022 a junio 2023)
ingresaron al SEIA un total de 587 proyectos, habiéndose aprobado 252 de ellos (SEA, 2023, p. 39),
durante el mes de junio de 2023 se encontraban en proceso de evaluacidon un total de 403
proyectos, habiendo ingresado durante ese mes 39 proyectos para evaluacidn, y habiéndose
aprobado 17 proyectos y rechazado 2 (SEA, 2023, p. 5)%’. En relacién con los plazos para la emisién
de las RCA, el reporte indica que el promedio de dias habiles empleado para proyectos que
tramitan bajo un EIA DIA es de 167, y de 77 dias para los proyectos con DIA. Cabe precisar que la

62 Decreto Supremo No. 40/2013, Titulo VII (ver mayores detalles en la Seccién 4.1.1.5, apartado permisos y autorizaciones
especificas.

63 Lo cual es establecido por Resoluciones Exentas especificas del Director Ejecutivo del organismo, que se encuentran
publicadas junto con las guias.

64 Conforme lo previsto en la Ley No 19.300/1994, articulo 81, inciso d.

65 https://www.sea.gob.cl/documentacion/guias-evaluacion-impacto-ambiental

66 https://www.sea.gob.cl/documentacion/instructivos-para-evaluacion-impacto-ambiental

67 Segln un estudio realizado por el MMA, el histérico de proyectos sometidos al SEIA entre 1992 y 2015 asciende a 21.849
proyectos (correspondiendo el 95% a DIA) con una tasa total de aprobacién de un 67,7% (MMA, 2016, p. 95).
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norma establece en 120 dias el plazo en los casos de un EIA y en 60 dias para una DIA, ampliables
a 60 y 30 dias adicionales respectivamente®,

4.1.1.2. Fiscalizacién de la Superintendencia de Medio Ambiente (SMA)

47. Lafiscalizacion de los proyectos de inversion se encuentra claramente identificada y definida en
el marco normativo®, siendo la Superintendencia de Medio Ambiente (SMA) su responsable.
La SMA tiene a su cargo ejecutar, organizar y coordinar la fiscalizacién y sancién sobre los
instrumentos de gestion A&A previstos por la Ley 19.300/1994, incluyendo el seguimiento y
fiscalizacidn de las RCA otorgadas por el SEA, de las Normas de Emision, asi como de las Normas
de Calidad y Planes de Prevencidn y/o de Descontaminacién Ambiental, entre otras. Respecto de
la descentralizacién de la gestidn, la fiscalizacion de RCA de caracter interregional es realizada por
el nivel central de la SMA (Divisidn de Fiscalizacién y Conformidad Ambiental), y la fiscalizacién de
RCA no interregionales es realizada por las Oficinas Regionales de la SMA. Las normas establecen
los mecanismos de fiscalizacién’® asi como las sanciones aplicables’. La fiscalizacién puede ser
realizada de manera directa por la SMA, o a través de la contratacién de terceros certificados
(entidades técnicas acreditadas)’® o por los organismos sectoriales competentes en materia de
fiscalizacién ambiental sujetos a los criterios de fiscalizacidn establecidos por la SMA”4.

48. Las normas que regulan el SEIA definen detalladamente tanto los contenidos y procedimientos
para el seguimiento y monitoreo propio que deben realizar los proyectos o actividades, asi como
la fiscalizacién o seguimiento que realiza la SMA. En el primer caso, la Ley No. 19.300/1994 vy el
RSEIA prevén que el EIA debe incluir un plan de seguimiento para el monitoreo de las variables
ambientales que dan origen a los ECC™. Para las DIA, se prevé que el proponente del proyecto o
actividad incluya compromisos ambientales voluntarios (no exigidos en las normas vigentes), para
los cuales debe indicar cdmo se verifican y definir indicadores de cumplimiento’®. Adicionalmente,
para ambos tipos de instrumentos, se prevé la presentacion de un plan de cumplimiento de la
normativa ambiental aplicable. Estos compromisos son reflejados en la RCA aprobatoria, la que
incluye, entre otros contenidos, el detalle de las mediciones, analisis u otros datos que los titulares
deben proporcionar para el seguimiento y fiscalizacidn de las licencias. La SMA regula en detalle
el contenido y forma de presentacion de la informacion (denominados informes de Seguimiento
Ambiental) para el seguimiento y fiscalizacion”’.

68 Ley No. 19.300/1994; articulos 15, 16, 18 y 19.

69 Ley No. 19.300/1994; y Ley Organica No. 20.417/2010.

70 https://portal.sma.gob.cl/. Cabe sefialar que la creacion de la SMA responde a la necesidad de corregir deficiencias en el
sistema de fiscalizacién y sancidn, tales como dispersién o duplicidades en estas funciones, lo que generaba costos excesivos,
ausencia de programas y metodologias descritas y publicamente conocidas, énfasis sancionatorio y no de cumplimiento en
el actuar de los servicios encargados de estas acciones y coordinaciones limitadas en el contexto del SEIA (MOP, 2016, p. 11).
71 Resolucion Exenta SMA No. 844/2012, Resolucién Exenta SMA No. 223/2015.

72 Ley No. 20.417/2010.

73 Seguin la Ley No. 20.417, la SMA puede contratar a terceros (debidamente acreditados) para que realicen acciones de
fiscalizacién. A tal fin la SMA administra un registro de personas naturales o juridicas acreditadas, que realicen evaluacién y
certificacion de conformidad de las RCA para evaluar el cumplimiento de la normativa ambiental y de las condiciones de
autorizacién. Esto se encuentra regulado por los DS No. 39/2014 y Resolucién Exenta SMA No. 1465/2019.

74 Ley No. 20.417/2010, articulo 2 del articulo segundo. Estos organismos conforman la Red Nacional de Fiscalizacion
Ambiental (RENFA), e incluyen, entre otros: SMA, Consejo de Monumentos Nacionales, Corporacién Nacional de Desarrollo
Indigena, Corporacion Nacional Forestal, Direccion de Vialidad, Direccion General de Aguas, Servicio Agricola y Ganadero,
Subsecretaria de Salud Publica, Superintendencia de Electricidad y Combustible, Superintendencia de Servicios Sanitarios.
https://renfa.sma.gob.cl/

75 Ley No. 19.300/1994, articulo 12, y parrafo 32 del Titulo VI.

76 Decreto Supremo No. 40/2013, articulo 19, inciso d.

77 Resolucidn Exenta SMA No. 223/2015.
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49.

50.

La SMA administra un Sistema Nacional de Informacion de Fiscalizacion Ambiental (Snifa)’® de
acceso publico y geolocalizado donde se publica el seguimiento ambiental de las RCA. El Snifa
publica los informes que presentan los titulares, las acciones de fiscalizacién desarrolladas y sus
resultados, asi como un registro publico de sanciones. Adicionalmente este sistema se vincula con
los expedientes publicados por el SEA, por lo cual se puede acceder a toda la informacién sobre el
procedimiento de evaluacién A&S desarrollado previamente.

En cuanto a la capacidad de implementacion y cumplimiento de la SMA, el Snifa publica
estadisticas sobre las fiscalizaciones y procesos sancionatorios. Con base en estas estadisticas
cabe destacar que desde el afio 2013 a agosto de 2023 se han finalizado 5.310 expedientes
asociados a fiscalizacion de RCA, de los cuales 18,6% incluyeron sanciones’®. Como se mencioné
previamente, tanto la Ley No. 19.300/1994, como el RSEIA y la Ley No. 20.417/2010 regulan en
detalle las responsabilidades, intervencion y coordinacion de otros organismos de la
Administracion del Estado en los procedimientos de evaluacidn A&S'y en la fiscalizacidn, asi como
la articulacidn entre el SEIA y la fiscalizacion que realiza la SMA.

4.1.1.3. Sistemas de gestién ambiental en el Ministerio de Medio Ambiente

51.

52.

El MMA es el organismo encargado de diseiiar y aplicar politicas, planes y programas en materia
ambiental, asi como proteger y conservar la diversidad biolégica y los recursos naturales
renovables e hidricos, promoviendo el desarrollo sustentable®°. El MMA preside el CITHJ® y
lidera la implementacion del programa THJ a través de la OTSJ. Asimismo, cuenta con una Divisién
de Educacion Ambiental y Participacion Ciudadana y la Oficina de Evaluacion Ambiental
mencionada previamente, las que apoyan en la implementacidon de procesos de participacion
ciudadana y en la implementacién de EAE (ver organigrama en el Anexo 3).

La OTSJ, que interviene en la implementacion de las actividades del AR1 junto con la DGA y del
AR3 junto con la DOH, fue creada en el afio 20228 y tiene entre sus responsabilidades el
elaborar, coordinar y monitorear el disefio e implementacién del programa THJ, apoyando las
distintas acciones sectoriales que se realicen bajo esta estrategia. Adicionalmente tiene entre
sus responsabilidades el fomentar y facilitar el acceso a la informacidn publica sobre transicidn
socioecoldgica justa, asi como disefiar acciones de difusién, fortalecimiento de capacidades y
conocimiento técnico en la materia e impulsar, promover y fortalecer espacios de gobernanza que
permitan una participacidon equilibrada de los distintos actores involucrados en materias
socioambientales, representativos de la comunidad a escala nacional, regional y local®. La OTSJ
cuenta con 5 profesionales y un jefe de oficina, siendo que 2 de esos profesionales componen el
area de Transicién Hidrica Justa que coordinara el desarrollo de las actividades del Programa,
previéndose la contratacién de aproximadamente 45 profesionales y diversas consultorias para
apoyar el desarrollo de las actividades del Programa.

78 Ley No. 20.417/2010, articulo 31 del articulo segundo. https://snifa.sma.gob.cl/
9 https://snifa.sma.gob.cl/Estadisticas/Resultado/1

80 | ey No. 19.300/1994, articulo 69.

81 Decreto No. 58/2022, articulo 3.

82 Resoluciéon Exenta MMA No. 665/2022.

83 Resolucidn Exenta MMA No. 665/2022, articulo 9.
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4.1.1.4. Sistemas de gestion ambiental en el Ministerio de Obras Publicas

53.

54.

55.

56.

El MOP tiene bajo su responsabilidad el planeamiento, estudio, proyeccion, construccidn,
ampliacién, reparacién, conservacion y explotacion de las obras publicas®*, junto con la
proteccion del recurso hidrico. En ese sentido el MOP actiia como titular de proyectos ante el
SEIA, cuya funcidn es ejercida por la DGOP como representante legal del Ministerio o por las
contratistas de obra segun se defina en las bases de la licitacion (MOP, s/f, Cap. 6, p. 1.). Cabe
sefialar que, segln datos al 2016, aproximadamente un 5% de los proyectos del MOP ingresan al
SEIA, siendo el titular con mayor nimero de RCA favorables (MOP, 2016, p. 14), lo que demuestra
la experiencia del organismo en gestiones ante el SEIA.

Asimismo, el MOP es un organismo con competencia ambiental en el SEIA, interviniendo en la
evaluacion A&S de proyectos que se enmarquen en el ejercicio de sus competencias. En
particular la DOH y la DGA cuentan con atribuciones en materia de PAS®>, como por ejemplo los
relativos a la modificacién de cauces y regularizaciones o defensas de cauces naturales.
Adicionalmente, la DGA es un organismo mandatado por la SMA para participar en programas de
fiscalizacion (por ej. participar en la fiscalizacién de RCA y la fiscalizacién de Normas de Calidad y
Normas de Emisién)®, pudiendo cumplir el rol de fiscalizador tanto de proyectos propios del MOP
como de terceros.

El MOP cuenta con una Politica de Sustentabilidad Ambiental establecida en 2016 sobre la base
de su version anterior de 2001 (MOP, 2016). Esta politica plantea lineamientos y estrategias para
que las obras de infraestructura del MOP sean ambientalmente sustentables, busquen disminuir
las desigualdades territoriales en términos de infraestructura y cobertura de agua, permitan una
gestion eficiente del recurso hidrico, y sean coherentes con las politicas ambientales, los acuerdos
internacionales suscritos en materias relacionadas, y la institucionalidad y normativa ambiental
del pais (MOP, 2016, p. 5 y 16). Establece entre sus objetivos, incorporar de forma temprana en
estudios, politicas, planes, programas, proyectos y obras, las variables A&S, territoriales y de
participacién ciudadana e indigena, asi como propender a la minimizacién del riesgo asociado a
eventos naturales e intervenciones antrdpicas en el territorio (MOP, 2016, p. 25).

Respecto de la organizacion institucional de la gestion A&S del MOP, las funciones se
encuentran distribuidas en las distintas direcciones, y son coordinadas por la Division de
Infraestructura Sustentable (DIS) de la DGOP. La DIS tiene bajo su responsabilidad fomentar el
desarrollo de infraestructura y edificacion sustentable a través de la elaboracién de lineamientos
y estandares para el MOP, asi como coordinar las distintas dreas que abordan la gestiéon A&S en
el MOP? las que a nivel general se distribuyen en:

(i) Unidades o Departamentos de Medio Ambiente y Territorio dentro de la estructura
organizacional de las direcciones generales (como la DGA) y direcciones operativas (como
la DOH) a nivel central, las cuales adicionalmente cuentan en algunas regiones con un
encargado ambiental. En términos generales, estas areas tienen como principal funcion
generar procedimientos, directrices y lineamientos para cumplir con la normativa A&S e
incorporar la gestidon A&S en todas las etapas de los proyectos. En materia de participacion
ciudadana, se encargan de liderar los procesos participativos y facilitar el ejercicio de los

84 L ey No. 15.840/1964, Decreto con Fuerza de Ley No. 206/1960, texto refundido, coordinado y sistematizado por Decreto
con Fuerza de Ley No. 850/1998. En el Anexo 3 se presenta el organigrama general del MOP y de las dreas que
intervendran en la implementacién del Programa.

85 Ley No. 19.300/1994.

86 L ey No. 20.417/2010, Titulo II, articulo 16.

87 Resolucidn Exenta No. 24/2023.
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57.

derechos, incorporando variables de participacién indigena, de inclusidn social y equidad
de género (MOP, 2016, p. 21).

(ii) Unidades de Gestion Ambiental y Territorial (UGAT) en cada SEREMI del MOP. Estas
UGAT dependen de la Subsecretaria de Obras Publicas y su principal rol es coordinar y
asegurar la incorporacion de las variables ambientales, territoriales, de participacion
ciudadana y asuntos indigenas en la gestién ministerial a nivel regional (MOP, 2016, p.
20), incluido el brindar apoyo técnico a la SEREMI en relacién con su participacion en la
Comision de Evaluacién del SEA, esto en coordinacién con los servicios respectivos del
MOP.

Mas abajo se indican los aspectos organizacionales especificos de cada drea del MOP que
intervendra en la implementacion de las actividades del Programa.

El MOP cuenta con procedimientos e instrumentos internos de gestion A&S a fin de que los
aspectos A&S sean considerados en las distintas etapas de desarrollo de proyectos, tanto a nivel
interno del organismo como por las empresas contratistas y consultoras. Estos comprenden
previsiones normativas, guias, manuales de aplicacién transversal en el MOP y bases de licitacion
que incluyen todos los requerimientos A&S que de acuerdo con el marco normativo deben cumplir
las contratistas, que aplican panto para proyectos que requieren una RCA como aquellos que no
la requieren. Entre otros se mencionan un manual para auditorias ambientales (MOP-SEMAT,
2003), una guia para el abordaje de pueblos indigenas y para la implementacidon de procesos de
consulta (MOP-SEMAT, 2016), y bases de prevencion de riesgos laborales para contratos de
construccion con perspectiva de género (DGOP, 2022b).

58. Tal como se indicé previamente, algunas intervenciones fisicas del Programa no requieren la

59.

obtenciéon de una RCA®, para estos casos cada area del MOP cuenta con distintas herramientas
e instrumentos A&S. Entre ellos se encuentran estudios A&S, planes de gestion A&S,
especificaciones A&S que se incluyen en los documentos licitatorios. En los parrafos siguientes se
detallan las practicas de cada drea del MOP y los instrumentos o documentos A&S que aplican a
las tipologias de intervenciones fisicas descriptas en la Seccion 2.3.

Sistemas de gestidn ambiental de la Direccidn General de Aguas

La DGA, que interviene en la implementacion de las actividades del AR1 junto con el MMA, fue
creada en el aiio 1969 y tiene entre sus responsabilidades el planificar el desarrollo del recurso
hidrico en las fuentes naturales, con el fin de formular recomendaciones para su
aprovechamiento, e investigar, medir el recurso y monitorear su calidad y cantidad, en atencién
ala conservacién y proteccién de las aguas®. Esta Direccidn es responsable de mantenery operar
el servicio hidrométrico nacional; ejercer la labor de policia y vigilancia de las aguas en los cauces
naturales de uso publico e impedir que en éstos se construyan, modifiquen o destruyan obras sin
la autorizaciéon de la Direccién o de la autoridad a quien corresponda aprobar su construccion o
autorizar su demolicion o modificacidn; también supervigila el funcionamiento de las
Organizaciones de Usuarios de Agua (OUA)%, de acuerdo con lo dispuesto en el Cédigo de Aguas.
La DGA posee atribuciones en materia ambiental que se expresan a través de autorizaciones como

88 L a tabla 3 en la Seccidn 4.1.1.1 identifica las situaciones que podrian requerir una RCA.

89 Cédigo de Aguas, articulo 298 y Decreto con Fuerza de Ley No. 1.115/1969.

%0 Estas organizaciones son entidades privadas sin fines de lucro que estan reguladas por el Cédigo de Aguas y obtienen
personeria juridica por su registro ante la DGA. Son responsables de la captacion, conduccién y distribucién de las aguas a
las que tienen derecho sus titulares. En los cauces naturales, se organizan en Juntas de Vigilancia, y en los cauces artificiales
(canales, embalses) se organizan en Asociaciones de Canalistas o Comunidades de Aguas.
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60.

61.

los DDA®!, PAS como por ejemplo el de modificaciones de cauces naturales o artificiales, y
participacién en el SEIA evaluando EIAs o DIAs, y en la fiscalizacion de RCA tal como se menciond
precedentemente.

La DGA cuenta con distintas dreas que abordan aspectos de gestion A&S y que participaran en
la implementacion de las actividades del Programa. Estas areas y sus funciones son:

(i) Division de Estudios y Planificacion, creada en 1992 y compuesta por 12 profesionales (2
administrativos) en el nivel central®®. Tiene bajo su responsabilidad el analizar, evaluar y
ser contraparte técnica en proyectos y/o estudios de planificacion y gestidn de recursos
hidricos superficiales y subterraneos a nivel nacional. Esta area coordina la preparacion
de los PERHC.

(ii) Departamento de Conservacion y Proteccion de Recursos Hidricos, creado en 1992, y
compuesto por 20 profesionales (2 administrativos), con perfiles ambientales. De este
departamento depende el Laboratorio de Calidad de Aguas de la DGA encargado de la
toma y analisis de muestras de la red de calidad de aguas de la DGA, asi como coordinar
con las regiones la operatividad de la red. Cuenta con 10 profesionales en el nivel central
gue brindan apoyo técnico en materia de conservacién y proteccidon de los recursos
hidricos, uso racional del agua e inclusién del componente territorial. En particular,
evaltan EIA y DIA en el marco del SEIA, apoyan en la elaboracidon de normas ambientales
y brindan apoyo técnico a las Direcciones Regionales, entre otras funciones.

(iii) Departamento de Organizaciones de Usuarios, creado en 2018, y compuesto por 21
profesionales en el nivel central, con competencia en temas sociales. Comprende una
Unidad de Registro, Promocién y Fortalecimiento de OUA y una Unidad de Supervigilancia
de las Aguas. Entre sus funciones se encuentra el andlisis, ejecucion y cumplimiento de
metas colectivas, convenios interinstitucionales y temas relevantes en el marco de la
gestidn del agua relacionados con las OUA. Ademas, lleva a cabo actividades relativas a la
participacién social con un enfoque de género. Esta drea sera la contraparte del MMA en
la actividad referida a la creacién de grupos de trabajo en cuencas para el fortalecimiento
de la gobernanza a nivel de cuenca.

(iv) Departamento de Desarrollo y Gestidn de Personas, creado en 2018, y compuesto por
10 profesionales de nivel central, con perfiles relacionados a la gestién social y de género.
Especificamente, se encarga de la planificacidn, el soporte y la gestion del desempefio
organizacional. Esta area sera el punto focal de la DGA para el abordaje de temas de
género en el AR1.

Adicionalmente la DGA cuenta con encargados ambientales en las SEREMIs, que podrdn brindar
apoyo a las actividades del AR1.

Cabe precisar que, ante la necesidad de implementar procesos participativos, estos son
implementados por las distintas dreas de la DGA a través de consultorias especificas y con el
asesoramiento de la DGOP.

Como se menciond anteriormente, las intervenciones a implementar por la DGA como parte del
AR1 no requeririan tramitacion de una RCA. Los documentos licitatorios y de contratacion
incluyen las especificaciones A&S que remiten al cumplimiento de la normativa de aplicacién en

91 Establecidos por el Cédigo de Aguas y Resolucion DGA No. 186/1986.
92 Dentro del equipo de profesionales, 2 especialistas abordan los temas relacionados con el cambio climatico y 2
especialistas tienen competencias en la transversalizacion del enfoque de género.
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62.

63.

materia ASSS®, las que, segun pudiera corresponder, deberdn completarse con los
requerimientos incluidos en la Seccién 5.

Sistemas de gestidn ambiental de la Direccidn General de Obras Publicas

La DGOP, drea de la cual dependen la DOH y la Subdireccion de SSR que implementan el AR2 y
AR3, fue creada en el afio 1998 y tiene a su cargo, entre otras funciones, el estudio, proyeccion,
construccion y conservacion de las obras de defensa de terrenos y poblaciones contra crecidas
de corrientes de agua y regularizacion de las riberas y cauces de los rios, lagunas y esteros®*.

La DGOP cuenta con distintas areas que abordan los aspectos de gestion A&S, que apoyaran a
las areas que implementan las actividades del Programa. Los objetivos y funciones de estas areas
han sido actualizados en 2023%°. Cabe destacar que estas areas, cuyos detalles se presentan a
continuacién, mas alld de cumplir funciones especificas para la DGOP, tienen un rol de
coordinacion y supervisién general sobre el accionar de las dreas que abordan los aspectos A&S
en los distintos servicios del MOP tanto a nivel central como de las regiones, funcidn que se
mantendrd en cuanto a las actividades del Programa:

(i) DIS®®. Estd compuesta por cuatro Departamentos: de Gestion Ambiental; de Territorio y
Asuntos Indigenas; de Cambio Climatico y Economia Circular; y de Gestién y Coordinacién
Regional. En total la DIS estd compuesta por 15 profesionales (10 mujeres y 5 hombres)
con perfiles en fiscalizacion ambiental, participacién ciudadana, temas indigenas vy
arqueologia, y 2 asistentes administrativos. Esta area se ocupa en particular de apoyar a
la DGOP en materia de fiscalizacion y cumplimiento de normas ambientales y de
participacién ciudadana en el marco de la evaluaciéon A&S. A nivel general del MOP se
ocupa de coordinar y apoyar la actuacion de las distintas dreas en materia de gestion
ambiental y de participacidn ciudadana y asuntos indigenas para que estas sean eficientes
y efectivas.

(ii) Departamento de Control, Gestién, Atencion Ciudadana y Transparencia. Se ocupa,
entre otras funciones, de dirigir y gestionar el Sistema Integral de la Informacion vy
Atencidn Ciudadana de la DGOP, incluido lo referente a Transparencia Activa (ver detalles
en Seccion 4.1.2.1).

(iii) Departamento de Prevencion de Riesgos. Se ocupa en particular de supervisar y gestionar
acciones que permitan evaluar y controlar los riesgos laborales en el MOP, con el fin de
mantener areas de trabajo libres de riesgos de accidentes y enfermedades laborales,
disminuir la siniestralidad y accidentalidad y fomentar la cultura preventiva. Coordina,
supervisa y evalua la implementacién y cumplimiento del marco normativo en materia de
prevencion de riesgos de accidentes laborales y de higiene y seguridad laboral en las obras
publicas por parte de los Departamentos y Unidades de Prevencién de Riesgos de las
distintas dreas del MOP.

Cabe precisar que algunas unidades regionales de la DGOP cuentan también con un encargado
ambiental que podra brindar apoyo a la implementacion de las actividades del Programa.

93 Mas alla de las normas que resultan de aplicacion en materia ASSS durante la etapa de obra, incluido el cumplimiento de
los Planes Reguladores Comunales (instrumento de planificacién que orienta y regula el desarrollo urbanistico), cabe precisar
que la operacidén de los laboratorios estaréd sujeta, entre otros, al Decreto No. 148/2004 que establece el reglamento sanitario
sobre manejo de residuos peligrosos. Asimismo, en el Anexo 6 se detallan las normas de referencia en cuanto a calidad de
agua que son consideradas por la DGA en sus analisis.

94 Decreto con Fuerza de Ley No. 850/1998, articulo 14, inciso .

95 Resolucion DGOP No. 24/2023, articulo 2.

% Anteriormente Secretaria Ejecutiva de Medio Ambiente y Territorio (SEMAT).
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64. La DGOP realiza fiscalizaciones a proyectos del MOP, sea que se encuentren en etapa de obra u
operacion, a fin de verificar el cumplimiento de los compromisos establecidos en la RCA y evitar
infracciones y sanciones por parte de la SMA. Esto se realiza mediante visitas a terreno, de
acuerdo con un plan anual y se complementan con la fiscalizacidon de contractos que realizan las
areas que implementan los proyectos, como la DGA, DOH y Subdireccién de SSR.

Sistemas de gestidn ambiental de la Direccién de Obras Hidrdulicas

65. La DOH, que tendra a su cargo la implementacién de las actividades del AR3, fue creada en el
afio 1998% y tiene bajo su responsabilidad las obras de riego, de gestion de aguas lluvia y de
control aluvional y de manejo de cauces del MOP. Entre otras funciones, la DOH es responsable
por el estudio, proyeccién, construccién y reparacién de obras de riego, asi como la ejecucion de
obras de saneamiento y recuperacion de terrenos®. En relacidn con las aguas lluvia, la DOH es
responsable de la planificacidn, estudio, proyeccidn, construccién, reparacién, mantencion vy
mejoramiento de la red primaria de sistemas de evacuacién y drenaje de aguas lluvias, asi como
del desarrollo de los respectivos PMALL*® y control aluvional y de manejo de cauces.

66. La DOH cuenta con distintas areas que abordan aspectos de gestion A&S y que participaran en
la implementacion de las actividades del Programa, estas son:

(i) Departamento de Medio Ambiente y Territorio (DEMAT), creado en 20012%. Cuenta con
una Unidad de Medio Ambiente (UMA)*! y una Unidad de Participacién Ciudadana y
Asuntos Indigenas (UPAC-AI)%2, La UMA estd compuesta por 7 profesionales con perfiles
en inspeccion fiscal, y se ocupa, entre otras funciones, de coordinar y promover acciones
gue permitan una adecuada gestién A&S de la DOH, supervisar la correcta incorporacion
de las variables A&S en el ciclo de vida de los proyectos, preparar las bases de licitacién y
ser contraparte técnica en los contratos para elaborar EIA/DIA, revisar los EIA/DIA
enviados por el SEA, responder las fiscalizaciones de la SMA vy articular el trabajo de las
direcciones regionales donde no hay encargados ambientales a tiempo completo. La
UPAC-AI estd compuesta por 4 profesionales con perfiles en analisis e inspeccidn fiscal, y
se ocupa, entre otras funciones, de promover y coordinar las politicas institucionales en
materia de participacién ciudadana y asuntos indigenas, prestando apoyo a las areas de
la DOH, asi como elaborar Términos de Referencia (TdR) para contratos de consultoria y
elaborar Especificaciones Especiales de Participacién Ciudadana para la etapa de
ejecucion de los proyectos, asi como realizar su seguimiento y supervisién. Cabe precisar
gue todas las unidades regionales de la DOH cuentan también con un encargado de
participacién ciudadana para dar apoyo a las actividades de participacion.

(ii) Unidad de Gestion Ciudadana y Archivo Técnico, creada en 2020'%, Esta drea se ocupa
en particular de, entre otras funciones, coordinar la implementacién de directrices
gubernamentales y ministeriales en materia de informacidon y atencidon ciudadana,
incluida el responder a las solicitudes de acceso a la informacién y a las consultas y
reclamos (ver detalles en la Seccion 4.1.2).

97 Inicialmente denominada Direccién de Riego.

98 Decreto con Fuerza de Ley No. 850/1998, articulo 17.

9 Ley No. 19.525/1997, articulos 1y 2.

100 Resolucion Exenta DOH No. 5631/2001 y DOH No. 143/2017. Anteriormente denominado Departamento de Cuencas.
101 Creada en 1999 por Resolucidn Exenta DOH No. 3368/1999.

102 Creada en 2015 por Resolucién Exenta DOH No. 4782/2015.

103 Resolucién Exenta DGOP No. 656/2020.
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67. Los proyectos encarados por la DOH incluyen la evaluacion A&S desde etapas tempranas. El ciclo
de proyecto de la DOH tiene siete etapas: idea-perfil, pre-factibilidad, factibilidad, disefio,
construccion o ejecucidn, explotacion u operacién, abandono. La DOH ha definido para cada
etapa, a través de fichas detalladas, los objetivos, tareas y responsables de la gestidon A&S asi como
los contenidos de los instrumentos A&S, incluidas pautas detalladas segun tipo de proyectos
(MOP, s/f, Cap. 5, p. 8-25). Segln cada etapa, la evaluacidn y previsiones en materia A&S para
todas las tipologias de obras incluidas en el AR3 del Programa incluyen:

(i)
(ii)

(iii)

(iv)

(v)

Etapa de idea-perfil: se considera a nivel basico los potenciales impactos sobre A&S.

Etapa de pre-factibilidad (sélo en caso de proyectos complejos): se realiza un Estudio de
Anadlisis Ambiental y Territorial (EAAT) para definir las consideraciones A&S de cada
alternativa de proyecto, este EAAT sirve de base para jerarquizar y elegir la mejor
alternativa de proyecto en términos de menores impactos A&S.

Etapa de factibilidad, junto con la profundizacién del disefio del proyecto, se elabora un
Estudio de Andlisis Ambiental (EAA) que incluye un analisis de pertinencia de ingreso al
SEIA. En el caso de que la pertinencia indique que el proyecto requerird evaluarse
ambientalmente, se elaboran posteriormente los TdR para la licitacién de una consultoria
que prepare el EIA/DIA. En los casos de proyectos que no requieren tramitar una RCA se
usa el EAA para definir las medidas de mitigacion de la alternativa escogida que se suman
a las Especificaciones Ambientales Generales (EAG) que se integran a los documentos
licitatorios y contratos de obra.

Etapa de diseino: una vez iniciado el Estudio de Ingenieria, si corresponde ingresar al SEIA,
la UMA licita en forma separada la preparacion del EIA/DIA adecuandose los aspectos
constructivos del proyecto que pudiesen generar impactos negativos e incorporando los
resultados de la RCA al proyecto. En los casos de proyectos que no requieren ingresar al
SEIA se incorporan al proyecto las medidas de mitigacién preparadas en la etapa de
factibilidad. Finalmente, para ambos casos, se redactan las Especificaciones Técnicas para
la construccién de la obra. Estas especificaciones incluyen:

- Especificaciones Ambientales Generales (EAG): comprenden las indicaciones sobre los
instrumentos A&S que deberdn implementarse o elaborarse, asi como indicaciones o
medidas generales para el cumplimiento normativo sectorial sobre la instalacion y
operacion de actividades asociadas al normal funcionamiento de una obra (instalacion de
obradores y planta de produccion de materiales, transporte, uso y manejo de materiales
peligrosos, manejo y disposicién de residuos, etc.), medidas minimas a adoptar segun
componente del medio receptor (flora y fauna, uso y resguardo del agua, patrimonio
arqueoldgico y cultural), y aspectos relativos al cumplimiento de normativa sectorial.
Estas EAG prevén la figura de un Encargado Ambiental (especialista ambiental) para la
gestidon y supervision del cumplimiento de las EAG y EAE, detallando el perfil profesional
requerido y las funciones y responsabilidades que debera cumplir.

- Especificaciones Ambientales Especiales o Especificas (EAE) comprenden las
especificaciones técnicas para dar cumplimiento a cada uno de los compromisos
ambientales de la RCA.

Etapas de construccion (incluyendo obras de rehabilitacién, reparacién, mejoramiento o
conservacion): se realiza un seguimiento sobre la implementacion de las medidas A&S por
parte de las contratistas, las que son incluidas en la base de licitacién que corresponderan
a las EAG, si el proyecto no requiere una RCA, o bien las EAE que incluyen las
especificaciones técnicas ambientas provenientes de los compromisos ambientales o
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68.

69.

70.

71.

72.

medidas de la respectiva RCA (en los parrafos 71 y 72 se presentan los aspectos relativos
al seguimiento de los proyectos).

(vi) Etapa de operacidon: se licita un contrato de implementacion y seguimiento de los
compromisos de la RCA para la fase de operacidn, segin corresponda.

Los instrumentos A&S previstos por la DOH abordan los contenidos tipicamente considerados
para cada uno de esos tipos de instrumentos. Los estudios A&S incluyen: analisis de alternativas;
linea de base y evaluacién de impactos sobre componentes y procesos del medio fisico, bidtico,
socioecondmico y cultural, asi como aspectos vinculados al ordenamiento territorial; medidas de
mitigacién, reparacidon y compensacion de impactos A&S. También se prevé la preparacién e
implementacion de un plan de participacidon desde la etapa de idea-perfil (ver mayores detalles
en laSeccién 4.1.2). Estos estudios consideran el amplio rango de impactos A&S, incluyendo, entre
otros: los impactos en relacién con la biodiversidad; los cambios en el uso de la tierra; la afectacion
de la calidad del aire, el agua y el suelo; el manejo de materiales peligrosos; riesgos e impactos
sobre la salud y seguridad de la poblacion; e impactos asociados a la adquisicion de tierras; asi
como el andlisis de riesgos de desastres o emergencias inducidas por el hombre para proyectos
gue afecten a grupos humanos.

Como se menciond anteriormente, existen intervenciones a implementar por la DOH como
parte del AR3 que no requeriran la tramitacién de una RCA y por lo tanto les aplicaran los
distintos instrumentos A&S previstos por la DOH. Estas intervenciones contaran con un EAAT y/o
EAA, un Plan de Manejo Ambiental, un Plan de Seguimiento y Monitoreo y Contingencias definidos
en el EAA referido, y, segln resulte de aplicacién, un Plan de Manejo de Empréstitos'®, Botaderos
y de Restauracion de las areas de intervencién a preparar por la contratista de obra.

Sistemas de gestidon ambiental de la Subdireccién de Servicios Sanitarios Rurales

La Suddireccion de SSR, que depende de DOH y tendra a su cargo la implementacién de las
actividades del AR2, fue creada en el afio 2017'% y tiene bajo su responsabilidad las obras de
saneamiento y agua potable rural dentro del MOP. Entre otras funciones, la Subdireccién de SSR
es responsable de efectuar los estudios, gestién comunitaria, formular proyectos de agua potable
y saneamiento, contratar las obras y llevar el registro de los operadores'®.

Como drea recientemente creada, la Subdireccién de SSR cuenta con un equipo reducido de
profesionales!?, sin un area propia que se ocupe de los aspectos de gestion A&S, apoyandose
para ello en la DEMAT de la DOH y en la DGOP.

Como se mencioné anteriormente, los proyectos de agua potable rural que seran
implementados por la Subdireccion de SSR como parte del Programa no se encontrarian
obligados a tramitar una RCA, pero incluyen la evaluacién A&S desde etapas tempranas, asi
como previsiones para la gestion A&S. El ciclo de proyecto responde al fijado por el Sistema
Nacional de Inversiones (SIN) y tiene una etapa de preinversion (pre-factibilidad y/o factibilidad),
inversion (disefio y ejecucidn) y operacidn, con base en criterios de evaluacién establecidos por el

104 | as especificaciones ambientales de la DOH prevén que sélo se podrad hacer uso de empréstitos que cuenten con
autorizaciones pertinentes de los organismos sectoriales y tengan RCA favorable caso que corresponda segun lo especificado
en el RSEIA.

105 | ey No. 20.998/2017.

106 | ey No. 20.998/2017, articulos 72 y 73.

107 | 3 Subdireccidn de SSR ha avanzado con la contratacion de 50 nuevos profesionales y planifica contratar mas personal en
2023y 2024.
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73.

74.

75.

Ministerio de Desarrollo Social y Familia (MDSF)!, El desarrollo de la etapa de pre-factibilidad
incluye un diagndstico de la situacidn actual y un analisis de abastecimiento de agua, incluido un
estudio hidrogeolégico, analisis de alternativa de proyecto, y evaluaciéon social que busca
determinar en qué medida un proyecto de inversién tendra un efecto sobre la sociedad en
términos econdmicos y de bienestar (MDS, 2015, p. 13). En la etapa de factibilidad de alternativas
se prevé la preparaciéon de un EAA que acompafie el Estudio de Ingenieria. Este EAA incluye un
Plan de Manejo Ambiental, e identificacion de estudios a desarrollar a posteriori, sirviendo de
base para elaborar las EAE. Los aspectos particulares de las etapas y estudios A&S asociados se
encuentran detallados en el Manual de Proyectos de Agua Potable Rural preparado por la DOH
(DOH, 2023).

Fiscalizacidn y seguimiento de la gestion ambiental y social en el MOP

Mas alla del seguimiento y fiscalizacion que realiza la SMA en caso de proyectos que tramitan
una RCA (ver seccion 4.1.1.2), cada 4rea del MOP fiscaliza y hace seguimiento sobre los contratos
de obra, incluyendo los aspectos relativos a la gestion A&S. Esta tarea es realizada por la
Inspeccidn Fiscal de Obra, que es coordinada por un Inspector Fiscal’® y de la cual participan
funcionarios técnicos en materia A&S. Los inspectores fiscales son funcionarios dependientes de
cada una de las areas del MOP, y tienen a su cargo la gestidn de contratos de obra. Conforme lo
sefialado por el MOP, en el caso de proyectos complejos (como por ej. obras de envergadura), que
ameritan un apoyo a la Inspeccidn Fiscal, existe la posibilidad de contratar una Asesoria a la
Inspeccidn Fiscal, quienes colaboran en la tarea de supervision de los compromisos ambientales.
Cabe precisar que, conforme el conjunto de proyectos de obras civiles pre-identificadas por el
MOP para su financiamiento por el Programa, al momento el organismo no prevé como necesaria
la a contratacion de tal asesoria.

La Inspeccidn Fiscal de Obra, a través del fiscalizador ambiental, vela por el cumplimiento de las
obligaciones en materia ASSS de los proyectos, como por ejemplo las establecidas en las EAG o
EAE (DOH, 2022, p. 3). Conforme lo establecido en el marco normativo!?, el incumplimiento por
parte del contratista, de las disposiciones contenidas en la legislacion y reglamentaciéon ambiental
vigente y de las normas que regulan los efectos sobre el medio ambiente, es especialmente
considerado por el inspector fiscal al emitir sus informes que sirven de base para calificacion de la
gestion del contratista. En ese marco el MOP solicita informes de las adecuaciones que se
realizardn para resolver el incumplimiento, sin preverse la necesidad de establecer multas o
paralizaciones de obras por incumplimientos.

Complementariamente a la fiscalizacion de cada area, la DGOP, a través de la DIS, fiscaliza en
materia A&S determinados proyectos del MOP. La DIS define las obras a fiscalizar en base a
criterios que, en términos generales, incluyen: (i) proyectos con RCA en fase de construccién u
operacidn/explotacion; (ii) proyectos fiscalizados previamente con solicitud de antecedentes y/o
sancionados por la SMA y/u otro organismo con competencia ambiental; (iii) proyectos que hayan
sido fiscalizados por la DIS, sin haber cerrados su proceso (con observaciones y/o no
conformidades no resueltas; (iv) proyectos que se consideren prioritarios con base en aspectos
A&S sensibles. A consecuencia de la fiscalizacidn se elabora un reporte trimestral de fiscalizacion

108 Conforme lo establecido en la Ley No. 20.998/2017, articulos 73 y 80. Esta metodologia o criterios se encuentran
publicados en http://sni.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/download/metodologia-agua-potable-rural/?wpdmd|=859 (MDS,
2015). Actualmente el MDSF y la Subdireccién de SSR se encuentran actualizando dichos criterios.

109 Conforme definido en el Decreto No. 75/2004 que establece el reglamento de contratos de obra publica, articulo 3.

110 pecreto No. 75/2004, articulo 136.
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con los hallazgos no resueltos, el que se envia al area ambiental de la DGA, DOH, y Subdireccion
de SSR segln corresponda.

76. En particular respecto de los SSR, la Superintendencia de Servicios Sanitarios!!?, tiene a su cargo
la fiscalizacién de los operadores de SSR y del cumplimiento de las normas relativas a los SSR'2.
Entre otros aspectos, fiscaliza la eficiencia de los servicios, el cobro de tarifas, el trato econdmico
discriminatorio a los usuarios, la eficiencia en la atencion de los reclamos de los usuarios, el dafo
a las redes u obras generales de los servicios!®3,

4.1.1.5. Calidad de los instrumentos de evaluacion y gestién ambiental y social

77. En relacion con la calidad de los instrumentos de evaluacion A&S, tanto para el caso de
proyectos que deben tramitar una RCA como los que no se encuentran obligados, cabe precisar
que estos estudios son contratados por el MOP a consultores externos registrados. El MOP
posee un registro publico de consultores y contratistas!!4, que es administrado por la DGOP!>, el
cual incluye un sistema de calificacién atendiendo la experiencia, calidad profesional y personal
de los Consultores!!®, Las consultorias que contrata el MOP se realizan a través de concursos
publicos con base en la normativa que regula la contratacién de consultorias'’’. Para la
preparaciéon de EIA/DIA que deben presentarse ante el SEIA se contratan a especialistas con
categoria primera superior!'®, Cabe precisar que el SEIA también cuenta con un registro publico
de consultores certificados para para la realizaciéon de EIA/DIA®, pero que resulta meramente
informativo y no incluye calificacidon de antecedente, aunque si regula los conflictos de intereses,
incluido el conflicto de interés absoluto respecto de la figura de fiscalizador o inspector ambiental
para la SMA!%,

4.1.1.6. Permisos u autorizaciones especificas

78. Dependiendo de las particularidades de cada proyecto que pueda presentarse para
financiamiento por parte del Programa, se requieren permisos u autorizaciones/aprobaciones
especificas. Estas se encuentran claramente identificadas en términos normativos y coordinadas
en términos de responsabilidades de los distintos organismos, asi como identificadas en los
documentos licitatorios o contractuales. Estos permisos pueden ser tramitados por el propio MOP
o por las Contratistas segun el caso.

79. Entre esos permisos se encuentran los PAS que se tramitan a través del SEIA para proyectos que
requieren RCA o por fuera de este sistema en caso de proyectos que no requieren una RCA%,
Los PAS que podrian estar vinculados a los tipos de obras considerados por el Programa incluyen,
por ejemplo: (i) PAS 126 - Permiso para la construccion, reparacién, modificacion y ampliacion de

111 Servicio funcionalmente descentralizado, con personalidad juridica y patrimonio propio, sujeto a la supervigilancia del
Presidente de la Republica a través del MOP (Ley No. 18.902/1990, articulo 1).

112 | ey 18.902/1990, articulo 2 y Ley No. 20.998/2017 Capitulo 5.

113 | ey No. 20.998/2017 Capitulo 5.

114 Decreto No. 48/1994. El registro se encuentra disponible en:
https://dgop.mop.gob.cl/areasdgop/registrocontratistasyconsultores/Paginas/default.aspx

115 Conforme Resolucion DGOP No. 24/2023, articulo 2; y a través de su Departamento de Registro de Contratistas y
Consultores.

116 Decreto No. 48/1994, articulo 12. El sistema incluye las categorias 1a superior, 1a, 2a 6 3a.

117 Decreto No. 48/1994, articulo 2.

118 Esto incluye al menos 1 profesional universitario con 10 afios de experiencia en la especialidad que se contrata, y el resto
del personal al menos 5 afios de ejercicio de la profesion (Decreto No. 48/1994, articulos 19 a 21).

119 Decreto No. 78/2015. El registro se encuentra disponible en: https://www.sea.gob.cl/registro-de-consultores

120 pecreto No. 78/2015, articulo 13.

121 | os PAS se encuentran ampliamente detallados en el Titulo VII del Decreto Supremo No. 40/2013.
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80.

toda instalacién disefiada para el manejo de lodos de plantas de tratamiento de aguas servidas
(segin lo establece el Reglamento del Decreto Supremo No. 4/2009 de manejo de lodos
generados en plantas de tratamiento de aguas residuales); (ii) PAS 138 - Permiso para la
construccion, reparacion, modificacion y ampliacion de cualquier obra publica o particular
destinada a la evacuacién, tratamiento o disposicion final de desaglies, aguas servidas de
cualquier naturaleza (segun lo establece el Cédigo Sanitario, Decreto con Fuerza de Ley No.
725/1967 del Ministerio de Salud Publica, articulo 71, primera parte); (iii) PAS 155 - Permiso para
la construccion de ciertas obras hidraulicas (segun lo establece el Codigo de Aguas, Decreto con
Fuerza de Ley No. 1.122/1981 del Ministerio de Justicia, articulo 294); (iv) PAS 156 - Permiso para
efectuar modificaciones de cauce (segun lo establece el Cddigo de Aguas); (v) PAS 157 - Permiso
para efectuar obras de regularizacién o defensa de cauces naturales (segun lo establece el Cédigo
de Aguas, incisos 12y 22 del articulo 171; (vi) PAS 158 - Permiso para ejecutar obras para la recarga
artificial de acuiferos (segun lo establece el Cédigo de Aguas, articulo 66); (vii) PAS 159 - Permiso
para extraccion de ripio y arena en los cauces de los rios y esteros (segun lo establece la Ley No.
11.402/1953, sobre obras de defensa y regularizacidn de las riberas y cauces de los rios, lagunas
y esteros, articulo 11).

Otros permisos podrian incluir aprobaciones de paralelismos o atraviesos de servicios publicos,
factibilidad de suministro y conexion a red eléctrica, almacenamiento de sustancias peligrosas.
En el caso particular de los pozos para extraccién de agua potable, conforme la metodologia del
MDSF, se requiere una autorizacion del propietario del terreno, un estudio de prefactibilidad para
la aprobacién del proyecto por parte del MDSF, la tramitacion del DAA.

4.1.1.7. Evaluaciéon ambiental y social de politicas y planes

81.

La formulacidn de la Politica Nacional de Seguridad Hidrica a desarrollar como parte del AR1, asi
como los planes a desarrollar en las tres areas de resultados del Programa prevén la evaluacion
de los aspectos A&S involucrados. En particular en cuanto a los PERHC (AR1) el propio Cédigo de
Aguas establece que cada plan debe incluir la identificacion de los potenciales impactos A&S de
las soluciones que se consideren para el aprovechamiento y reutilizacién del agua®??. Por su parte,
los PMALL (AR2), incluyen un analisis de las alternativas de solucién consideradas para cada
sistema primario, comprendiendo las correspondientes evaluaciones A&S de estas alternativas y
una priorizacién de las soluciones propuestas en base a dicho analisis (MOP y MMA, 2017, p. 41).
Esto se complementard con la implementacién de consultas a las partes interesadas que
permitiran informar la evaluacidn de riesgos e impactos A&S.

4.1.1.8. Habitats criticos, habitats naturales y areas legalmente protegidas o reconocidas a nivel

82.

internacional

Conforme los criterios de exclusién detallados en el Anexo 4, las intervenciones a financiar por
el Programa no podran implicar la afectacion de areas naturales bajo algun tipo de proteccion,
ni la conversién o degradacion significativa de habitats criticos'?. Al respecto cabe precisar que
tanto el RSEIA con los procedimientos establecidos en MOP permiten identificar tempranamente

122 Codigo de Aguas, articulo 293bis.

123 Habitats criticos entendidos como dreas de gran importancia o valor en términos de biodiversidad, incluyendo: (a) habitats
de importancia significativa para especies en peligro de extincién o en peligro de extincidn critico, segin se enumeran en la
Lista Roja de Especies Amenazadas de la Unidn Internacional para la Conservacion de la Naturaleza (UICN) o enfoques
nacionales equivalentes; (b) habitats de gran importancia para especies endémicas o de rango de distribucidn restringido;
(c) habitats que respaldan concentraciones importantes a nivel mundial o nacional de especies migratorias o gregarias; (d)
ecosistemas altamente amenazados o Unicos; (e) funciones ecoldgicas o caracteristicas que son necesarias para mantener la
viabilidad de los valores de biodiversidad descritos anteriormente en los incisos (a) a (d). (BM, 2016, p. 70).
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estas situaciones. Para aquellos proyectos que deben tramitar una RCA el RSEIA prevé la
identificacion y evaluacion de la afectacidon de habitats criticos y de areas naturales legalmente
protegidas o que son reconocidas a nivel internacional por su alto valor de biodiversidad'?. En
particular, se consideran las dreas naturales que tienen proteccién oficial por acto administrativo
de la autoridad competente!?®, los humedales protegidos, incluidos los humedales urbanos?® y
los Humedales de Importancia Internacional incluidos en la Lista Ramsar de Humedales'?’, asi
como otros sitios prioritarios para la conservacidon'?®, En el caso de proyectos que no requieren
tramitar una RCA, la potencial afectacion sobre habitat criticos se aborda desde etapas tempranas
del ciclo del Proyecto segun se describid en la Seccién 4.1.1.4. Esto se incluye tanto en los andlisis
de alternativas como posteriormente en el EAA a nivel de factibilidad que aplica a las
intervenciones fisicas del AR2 y AR3 incluye la consideracién no sélo de las dreas ya protegidas y
sitios prioritarios declarados (DOH, 2021, p. 9).

83. La evaluacion de la afectacion sobre la biodiversidad y los habitats naturales!?, asi como las

medidas a adoptar para evitar, minimizar, mitigar o compensar los potenciales impactos
negativos sobre estos componentes y sus procesos, es parte de la evaluacion ambiental que se
realiza desde etapas tempranas del ciclo del proyecto. Para aquellos proyectos que deben
tramitar una RCA el SEA ha publicado distintas guias para el abordaje de la biodiversidad en la
evaluacion de proyectos, entre ellas se mencionan una guia para la descripcién de flora y fauna
(SEA, 2015), una guia para la compensacion sobre afectacién a la biodiversidad (SEA, 2022), y una
guia para la prediccién y evaluacidn de impactos en todo tipo de humedales (SEA, 2023b). EI RSEIA
prevé tanto su evaluacion en la DIAy el EIA'® incluyendo la ejecucidn de relevamientos de campo,
como la preparacién del plan de medidas de mitigacién, compensaciény reparacion debe describir
y justificar las medidas que se adoptaran para eliminar, minimizar, reparar, restaurar o compensar
los efectos adversos del proyecto®!. En el caso de proyectos que no requieren tramitar una RCA,
la potencial afectacién sobre la biodiversidad y los habitats naturales se aborda desde etapas
tempranas del ciclo del Proyecto segun se describié en la Seccién 4.1.1.6. Esto se considera tanto
en los analisis de alternativas como posteriormente en el EAA a nivel de factibilidad, incluyendo
relevamientos de informacidn en campo. En todos los casos las medidas de mitigacién se incluyen
en los Planes de Gestién/Manejo Ambiental y en las especificaciones ambientales que acompafian
los documentos licitatorios y de contratacién de obras.

84. Cabe precisar que algunos aspectos relativos a las medidas de gestion sobre la biodiversidad a
aplicar en relacion con las intervenciones fisicas del Programa podrian implicar la tramitacion
de permisos y aprobaciones especificas por parte de autoridades con competencia ambiental.
Entre los PAS (ver detalles en la Seccién 4.1.1.6) que podrian aplicar a las intervenciones fisicas
del Programa se encuentran, por ejemplo: (i) PAS 146 - Permiso para la caza o captura de
ejemplares de animales de especies protegidas para controlar la accién de animales que causen

124 | ey No. 19.300/1994, articulo 10, inciso p, articulo 11, inciso d, articulo 37; Decreto Supremo No. 40/2013, articulo 8 y
18.

125 | as categorias de areas a considerar se encuentran claramente definidas por Oficio Ordinario No. 130844/2013 del SEA,
disponible en: https://www.sea.gob.cl/sites/default/files/migration files/DOC052313-05232013134111.pdf.

126 ey No. 19.300/1994, articulo 10, inciso s; modificada en base a la Ley No 21.202/2020 Ley de Humedales Urbanos.

127 Decreto Supremo No. 40/2013, articulo 8.

128 | os sitios prioritarios a considerar se encuentran claramente definidos en el Instructivo No. 100143/2010 del SEA "Sitios
prioritarios para la conservacion en el Sistema de Evaluacién de Impacto Ambiental", disponible en:
https://seia.sea.gob.cl/archivos/Instructivo_sitios_prioritarios_actualizado_20101115.pdf

125 Habitats naturales entendidos como areas conformadas por conjuntos viables de plantas o especies animales de origen
en gran parte nativo, o dreas en las que la actividad humana no ha modificado esencialmente las funciones ecoldgicas
primarias y la composicién de especies de un area (BM, 2016, p. 70).

130 Decreto Supremo No. 40/2013, articulo 18, incisos e.2 a e.4.

131 Decreto Supremo No. 40/2013, articulo 18, inciso i.
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graves perjuicios al ecosistema®?, el cual es otorgado por el Servicio Agricolay Ganadero'* y tiene
como requisito que el proyecto de caza o captura sea adecuado para la especie y necesario,
debiendo acreditar la gravedad de los perjuicios ocasionados por los ejemplares que se quiere
controlar; (ii) PAS 119 - Permiso para realizar pesca de investigacion; (iii) 148 - Permiso para corta
de bosque nativo. En algunos casos los proyectos podrian conllevar la necesidad de preparar e
implementar Planes de Rescate y Relocalizacidon de Especies como parte de la gestién ambiental,
los cuales son evaluados y fiscalizados por el MMA.

4.1.2. Sistemas de gestion social

85.

En esta seccion se presenta el andlisis de los sistemas de gestidn social. Cabe sefialar que algunos
aspectos vinculados a las responsabilidades institucionales para implementar la gestién social, asi
como los instrumentos de gestion social, se encuentran fuertemente vinculados a la gestién
ambiental y por tanto fueron abordados integralmente en las Secciones 4.1.1.1 a 4.1.1.7.

4.1.2.1. Participacién de partes interesadas y acceso a la informacion

86.

87.

88.

La participacion de las partes interesadas y el acceso a la informaciéon se encuentran
ampliamente incorporados en el marco normativo y consolidado en la practica de las distintas
areas de gobierno de Chile. Tal como se detalla en los parrafos siguientes, existen numerosas
herramientas y procedimientos que buscan garantizar y fortalecer la participacién de las partes
interesadas y el acceso a la informacidn desde las etapas tempranas de las actividades incluidas
como parte del Programa. Se espera que los procesos participativos a implementar como parte
del Programa permitan no sdlo mejorar el disefio de las actividades del Programa, sino también
prevenir y minimizar el riesgo de conflicto social, asi como limitar el riesgo de exclusion de
potenciales beneficiarios, incluidos los pueblos indigenas, afro-chilenos o integrantes de otros
grupos sociales minoritarios y marginalizados, de obtener los beneficios equitativos del Programa.

Chile cuenta con normativa que regula la participacion de la ciudadania en la gestion publica,
asi como el derecho de acceso a la informacién publica. La Ley No. 20.500/2011* fija el marco
de la participacién de la ciudadania en la gestidn publica, reconociendo el derecho de las personas
a participar en la politicas, planes, programas y acciones*®, correspondiendo a cada érgano de la
Administracion del Estado establecer las modalidades formales y especificas de participacion en
el ambito de su competencia, las cuales deben mantenerse actualizadas y publicarse en medios
electrdnicos o de otro tipo. Independientemente de las modalidades, obliga a cada organismo a
poner en conocimiento publico informacidn relevante acerca de sus politicas, planes, programas,
acciones y presupuestos, asegurando que ésta sea oportuna, completa y ampliamente
accesible'®®. Con base en esta norma, el Instructivo Presidencial No. 007/2014 establece
lineamientos para ampliar los niveles de participacion desde lo consultivo a lo deliberativo. En
ese marco, el MOP y MMA han regulado en particular la participacidon de las partes interesadas
conforme se detalla en los péarrafos 96 a 99.

Tanto MOP como MMA cuentan con Consejos donde participa la sociedad civil a fin de
acompanar a la maxima autoridad de cada Ministerio en los procesos de toma de decisiones en
politicas publicas. La Ley No. 20.500/2011 ha establecido la figura del Consejo de la Sociedad Civil
(COSOC) que debe integrarse a cada Ministerio. En el caso particular del MMA, se cuenta con la

132 Decreto Supremo No. 40/2013, articulo 124.

133 Ley No. 19.473/1996, articulo 9.

134 Modifica la Ley No. 18.575/1986, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado.
135 Ley No. 20.500/2011, articulo 32. Ley No. 18.575/2001, articulo 69.

136 Ley No. 20.500/2011, articulo 32. Ley No. 18.575/2001, articulo 71.
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90.

91.

figura de Consejos Consultivos®®” que fueron establecidos por la Ley No. 19.300/199438 y que son
homologables a los COSOC. Estos consejos son un mecanismo de participacidon ciudadana cuyos
integrantes representan a organizaciones de la sociedad civil relacionadas al quehacer de cada
entidad. Tienen caracter consultivo (no vinculante), son auténomos y estan conformados de
manera diversa, representativa y pluralista'®. Las postulaciones para participar de cada Consejo
son publicas y se renuevan periddicamente. Los Consejos son instancias activas, cuyas actas de
sesiones se publican en la web de cada ministerio.

La Ley No. 20.285/2008 (conocida como Ley de Transparencia) regula en general el principio de
transparencia de la funcion publica, el derecho de acceso a la informacidén de los érganos de la
Administracion del Estado, asi como los procedimientos para el ejercicio del derecho y para su
amparo, y las excepciones a la publicidad de la informacién?*’. Esta norma obliga a los érganos
de la Administracion del Estado a mantener en sus sitios web informacidn permanente vy
actualizada (al menos una vez al mes) de antecedentes tales como su estructura organica,
facultades, personal, presupuesto, contrataciones, mecanismos de participaciéon ciudadana,
resultados de auditorias, entre otros (lo que se denomina transparencia activa)'*!, al tiempo que
establece los requisitos para solicitar y recibir informacion por parte de cualquier persona (lo que
se denomina transparencia pasiva)'*?, previendo el acceso libre y gratuito, contra presentacién de
una solicitud por escrito, la que deberd ser resuelta en un plazo maximo de 20 dias habiles!*.
Adicionalmente esta ley crea el Consejo para la Transparencia*®, cuya funcién es promover la
transparencia en la funcién publica, fiscalizar el cumplimiento de las normas sobre transparencia
y publicidad de la informacidn, y garantizar el derecho de acceso a la informacién. El Portal de
Transparencia Activa administrado por el Consejo para la Transparencia centraliza un espacio para
acceder a la informacién publica de los organismos del Estado®. Cada organismo, incluidos el
SEA, SMA, MMA y MOP poseen una Oficina de Informaciones, Reclamos y Sugerencias (OIRS) que
buscan asistir al ciudadano en su derecho de presentar peticiones, sugerencias o reclamos ante el
Estado* (ver detalles en la seccién 4.1.2.2).

Chile cuenta con un gran desarrollo en materia de gobierno electrénico y gobierno abierto.
Desde el afio 2001 ha impulsado distintas medidas y herramientas en favor de la modernizacion
del Estado. Entre estas se menciona la Ley No. 21.180/2019 de Transformacién Digital con el
objeto de incorporar en todos los érdenes del Estado el soporte y la tramitacion electrdnica en los
procedimientos administrativos y la gestion documental, brindando un mayor acceso a la
informacién desde los sitios web oficiales de cada organismo. Desde 2011 Chile forma parte de la
Alianza para el Gobierno Abierto y se encuentra implementando su 5to Plan de accién de Gobierno
Abierto'¥.

Especificamente la Ley No. 19.300/1994 prevé expresamente el deber del Estado de facilitar la
participacion ciudadana y el acceso a la informacién ambiental'*®. En particular, esta norma
establece entre las responsabilidades del MMA, el fomentar y facilitar la participacién ciudadana,

137 1 de caracter nacional y 16 de caracter regional (uno por region del pais).

138 Su reglamento se establece en el Decreto Supremo No. 25/2011.

139 Ley No. 20.500/2011, articulo 32. Ley No. 18.575/2001, articulo 74.

140 | ey No. 20.285/2008.

141 ey No. 20.285/2008, Titulo IlI.

142 | ey No. 20.285/2008, Titulo IV.

143 Ley No. 20.285/2008, articulo 14.

144 Ley No. 20.285/2008, Titulo V. Este Consejo es una corporacién auténoma de derecho publico, con personalidad juridica
y patrimonio propio (articulo 31). https://www.consejotransparencia.cl/

145 https://www.portaltransparencia.cl/PortalPdT/ingreso-sai-v2?idOrg=1071

146 Decreto Supremo No. 680/1990 (articulo 1). Por ej: https://www.sea.gob.cl/atencion-ciudadana/oirs
147 https://www.ogp.gob.cl/5to-plan-de-accion/

148 Ley No. 19.300/1994, articulo 4.
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entre otras materias, en la formulacién de sus politicas y planes'*. En materia de acceso a la
informacién ambiental en particular, entre otras consideraciones, la Ley No. 19.300/1994 crea el
Sistema Nacional de Informacién Ambiental (SINIA)* bajo administracion del MMA. El SINIA
publica las normas y regulaciones ambientales, dictdmenes de la Contraloria General de la
Republica y Sentencias de los Tribunales Ambientales, estudios ambientales disponibles en el
MMA, asi como informacién georreferenciada de interés para los instrumentos de gestion A&S.
Este sistema funciona como integrador de distintos sistemas de informacidon ambiental especifica,
incluyendo, entre otros, al SEIA y la SMA.

92. Asimismo, Chile ratific6'*! el Acuerdo Regional sobre el Acceso a la Informacién, la Participacion

Publicay el Acceso a la Justicia en Asuntos Ambientales en América Latina y el Caribe, Acuerdo
de Escazu. Actualmente el MOP y el MMA se encuentran revisando los procesos de participacion
ciudadana y de acceso a la informacidn a fin de evaluar si debe realizarse ajustes conforme los
compromisos que derivan del Acuerdo. En especial el MMA esta elaborando un Plan de
Implementacion Participativa del Acuerdo de Escazu (PIPE) a nivel nacional a través de un amplio
proceso de participacién con diversos actores de la sociedad civil, sector publico y privado, el cual
se prevé finalizar en el primer cuatrimestre de 2024*2,

93. Los procesos de evaluaciéon A&S y tramitacion de las RCA incorporan la participacion de las
partes interesadas (incluida la consulta indigena — ver Seccién 4.1.2.6) y la divulgacién de la
informacion asociada a cada expediente de evaluacion en el SEIA. La Ley No. 19.300/1994
establece que el SEA tiene entre sus funciones el fomentar y facilitar la participacién ciudadana
en la evaluacidon de proyectos que requieren tramitar una RCA™ y que corresponde a dicho
organismo el establecer los mecanismos que aseguren la participacién informada de la comunidad
en el proceso de evaluacion de los EIA o DIA segun corresponda®®. Tanto la Ley No. 19.300/1994
como el RSEIA entienden a la participacién ciudadana como el derecho de acceder y conocer el
expediente de la evaluacién, formular observaciones y obtener respuesta fundada sobre ellas®®.
El SEA cuenta con un portal especifico para la participacion ciudadana®® y para cada proyecto en
evaluacion publica el expediente especifico que documenta el proceso y resultados de las
actividades de participacion desarrolladas.

94. La participacion que se instrumenta a través del SEIA resulta obligatoria para todos los casos de
proyectos que deben presentar un EIA, y para algunos casos de proyectos que tramitan a través
de una DIA. En este ultimo caso, la posibilidad de implementar instancias de participacion publica
s6lo esta prevista cuando los proyectos o actividades presentan cargas ambientales®™” y en tanto
lo soliciten dos organizaciones ciudadanas con personeria juridica o al menos diez personas
directamente afectadas®®®. Cabe precisar que, mas alla de esta consideracién el MOP implementa
en todos los tipos de proyecto procesos participativos segln se detallé en la Seccién 4.1.14 y en
el parrafo 96. Los procesos de participacidon que se implementan a través del SEIA se dan en forma

149 ey No. 19.300/1994, articulo 70, inciso y.

150 Ley No. 19.300/1994/1994 (articulo 31 ter.) https://sinia.mma.gob.cl/

151 Decreto No. 209/2022.

152 https://mma.gob.cl/wp-content/uploads/2023/05/Presentacio%CC%81n-Proceso-participativo-Plan-de-
Implementacio%CC%81n-Participativa-de-Escazu%CC%81-PIPE-MMA-1.pdf

153 Ley No. 19.300/1994, articulo 81, inciso h.

154 Ley No. 19.300/1994, pérrafos 3° y 3° bis.

155 Ley No. 19.300/1994, articulo 30 bis; Decreto Supremo No. 40/2013, articulo 82.

156 https://www.sea.gob.cl/participacion-ciudadana-y-consulta-indigena

157 Es decir que generan beneficios sociales y que ocasionan externalidades ambientales negativas en localidades préximas
durante su construccidn u operacion (Decreto Supremo No. 40/2013, articulo 94), la norma define qué tipologia de proyecto
podrian producir cargas ambientales.

158 Ley No. 13.900, articulo 30 bis; y Decreto Supremo No. 40/2013, articulo 94.
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96.

simultanea y paralela a la evaluacidon que realizan las autoridades, se inician inmediatamente
luego de la presentacion del EIA, o la DIA en caso de que se haya decretado la necesidad de un
proceso participativo, y se otorga un plazo para la recepcién de observaciones por parte de la
poblacién (60 dias habiles para los EIA y 20 dias habiles para la DIA. Las observaciones ciudadanas
pueden presentarse de forma escrita o a través del portal especifico de Participacién Ciudadana
del SEA mencionado previamente. El SEA se encuentra obligado a integrar las observaciones de la
comunidad y pronunciarse fundadamente sobre ellas en el informe final de evaluacidn (ICE)*, el
cual debe hacerse publico y fundamenta la toma de decision sobre la emisidon de la RCA.
Considerando que los procesos de consulta son simultdneos a la evaluacién que realizan los
organismos publicos, el RSEIA prevé que, en el caso de que se den cambios significativos en los
instrumentos de evaluacién debido a las solicitudes de aclaracidn, rectificacion y/o ampliacion que
puedan realizar los organismos involucrados en el proceso de evaluacién®, se debe abrir una
nueva instancia de participacién. Finalmente, las normas establecen la posibilidad de reclamar en
caso de que la persona considere que sus observaciones no fueron debidamente consideradas?®®.

El SEIA divulga todos los proyectos que ingresan al sistema para tramitar una RCA. Esta
divulgacion es siempre obligatoria, independientemente de que se trate de un EIA o DIA. La Ley
No. 19.300/1994 y el RSEIA prevén que, luego de ingresado al sistema, el titular del proyecto debe
dar a publicidad el mismo a través de un extracto visado por el SEA. Estas normas establecen
claramente los plazos y medios (entre ellos radiodifusion, periddico de circulacion regional o
nacional, Diario Oficial)'®%. El SEA también informa sobre la presentacién de proyectos y los
procesos de participacion previstos a través de su web y de |a aplicacidon para dispositivos méviles
“SEA MOovil”*®3, El RSEIA establece que las actividades de informacidn que se realicen deberan
adecuarse a las caracteristicas sociales, econdmicas, culturales y geograficas de la poblacién del
area de influencia del proyecto en evaluacidn, con la finalidad de que ésta conozca el
procedimiento de evaluacidn, los derechos de los cuales disponen, el tipo de proyecto o actividad
en evaluaciéon que genera la participacidn y los principales efectos de dicha tipologial®*. Las
normas prevén también que el SEA implemente actividades presenciales, a través de diferentes
estrategias’®, para informar sobre el proyecto y sobre la instancia de participacion publica que se
da a través del sistema. El MOP participa de dichas actividades informando sobre el proyecto, sus
riesgos e impactos A&S y las medidas previstas, respondiendo a las consultas de los asistentes.

El SEA ha publicado guias especificas para orientar y fortalecer la participacion ciudadana en el
SEIA, asi como periddicamente ofrece capacitaciones para la ciudadania. El SEA ha publicado dos
guias especificas: (i) Guia metodolégica de actividades presenciales del SEA con la ciudadania®®®
(SEA, 2017), la cual provee orientacion sobre roles de los profesionales del SEIA, consideraciones
para el desarrollo de las actividades presenciales en sus distintas etapas y técnicas para la
planificacion y la implementacidon de dindmicas; (ii) Guia de buenas practicas en las relaciones
entre los actores involucrados en proyectos que se presentan al SEIA’, que incluye principios y
orientaciones sobre la prevencion y abordaje de conflictos socioambientales que puedan ocurrir
en esos relacionamientos; (ii) Guia para la participacién anticipada de la comunidad en proyectos

159 Ley No. 19.300/1994, articulo 29, inciso 3; Decreto Supremo No. 40/2013, articulo 83.

160 Decreto Supremo No. 40/2013, articulos 92 y 96.

161 | ey No. 19.300/1994, articulo 29 y 30 bis; Decreto Supremo No. 40/2013, articulo 78.

162 | ey No. 19.300/1994, articulo 28

163 https://www.sea.gob.cl/nueva-app-movil-del-sea

164 Decreto Supremo No. 40/2013, articulo 83.

165 Aviso puerta a puerta, casas abiertas, encuentros entre el proponente y la ciudadania (SEA, 2017).
166 Resolucién Exenta SEA No. 808/2017.

167 Resolucién Exenta SEA No. 1010/2015.

45



97.

98.

que se presentan al SEIA® (SEA, 2013b), la cual provee orientacién para que los titulares de
proyectos realicen actividades de participacién, de manera voluntaria, antes de la presentacion al
SEIA, Estas guias incluyen orientaciones para la identificacion de actores, estrategias para la
participacién, asi como lineamientos para la planificacién y documentacion de los procesos.
Adicionalmente el SEA cuenta con diversos instructivos especificos para la implementacién y
documentacion de la participacidon ciudadana, mencionandose, entre otros, un instructivo
especifico para el proceso de consulta a pueblos indigenas (PCPI) en el SEIA (en conformidad con
el Convenio No. 169 de la OIT)Y?, y dos instructivos en relacién con la consideracién de las
observaciones ciudadanas en los procesos que implementa el organismo’l. En el portal de
participacién ciudadana del SEIA se brindan capacitaciones en linea, asi como videos y
orientaciones que buscan fortalecer el involucramiento y participacién de la poblacion.

La Ley No. 19.300/1994 regula también la divulgacién de la informacién asociada al seguimiento
ambiental y la fiscalizacion de las RCA a cargo de la SMA. En ese marco, la SMA implementa el
Snifa (ver detalles en la Seccidén 4.1.1.2)*2 donde se publica informacién detallada sobre el
seguimiento de las RCA vy fiscalizaciones sobre cumplimiento del marco normativo en materia
ambiental.

El MOP cuenta con normativa y herramientas que buscan fortalecer y garantizar la participacion
de las partes interesadas (incluida la consulta indigena) y el acceso a la informacidén desde etapas
tempranas de la formulacién de politicas, planes y proyectos que desarrollan. En particular, la
Resolucién Exenta No. 315/2015, con base en la Ley No. 20.500/2011 mencionada previamente,
establece las normas generales de la participacion ciudadana en iniciativas del MOP. Esta norma
define a la participacidn ciudadana como un proceso de cooperacién mediante el cual el MOP y la
ciudadania identifican y deliberan conjuntamente acerca de la provisidon y gestion de obras y
servicios de infraestructura, con metodologias y herramientas que fomentan la creacion de
espacios de reflexion y didlogos colectivos, encaminados a la incorporaciéon activa de la
ciudadanial’3. Conforme lo previsto en la norma, la participacién deberd darse durante todo el
ciclo de vida de las politicas, planes, programas, y proyectos del organismo, con énfasis en las
etapas tempranas de disefio y mediante modalidades y herramientas adecuadas al objeto de la
participacién, teniendo en cuenta cuestiones de género, discapacidad, grupos etarios, y poblacién
indigena'’®. El MOP ha establecido y regulado en la citada norma distintos mecanismos de
participacién ciudadana'’®. En ese marco se aplicardn a las actividades del Programa que
implementard el MOP distintos procesos de consulta a las partes interesadas, tanto en relacién
con la preparacion de los planes (PERHC, PMALL, Plan Estratégico de Abastecimiento de Agua y
Saneamiento Rural a 2030) como al disefio y evaluacion de los proyectos de obras civiles, sea tanto
que se encuentren sujetos al SEIA o no.

168 Resolucion Exenta SEA No. 1010/2015.

169 ey No. 19.300/1994, articulo 13 bis.

170 Oficio Ordinario del Director Ejecutivo del SEA No. 161116/2016.
https://www.sea.gob.cl/sites/default/files/migration_files/instructivos/of._ord._ndeg_161116.pdf

171 Oficio Ordinario del Director Ejecutivo del SEA No. 130528/2013
https://www.sea.gob.cl/sites/default/files/migration_files/archivos/instructivos/inst130528_obs_ciudadana_evaluacion.p
df y Oficio Ordinario del Director Ejecutivo del SEA No. 100142/2010
https://seia.sea.gob.cl/informacion_seia/instructivos/InstPAC.pdf

172 Ley No. 20.417/2010 (articulo 31 del articulo segundo). https://snifa.sma.gob.cl/

173 Resolucién Exenta MOP No. 350/2015, articulo 2.

174 Resolucion Exenta MOP No. 350/2015, articulo 3.

175 Estos mecanismos son: (i) procesos de participacion ciudadana en las politicas, planes, programasy proyectos; (ii) sistemas
de acceso a informacién (relevante planes, politicas, programas y proyectos); (iii) cuentas publicas participativas; (iv)
consultas ciudadanas (incluyendo mecanismos como los didlogos participativos y las consultas virtuales); (v) COSOC.

46



99. EI MOP cuenta con una guia especifica que busca orientar y fortalecer la participacion ciudadana
(MOP, 2018) que resulta de aplicacion a todas las actividades a desarrollar en el marco del
Programa, incluidos el disefio de planes y politicas y el desarrollo de obras civiles. Entre otros
aspectos, esta guia establece un Modelo de Gestidon Participativa que define estructuras,
conceptos y procesos que orientan el quehacer ministerial en términos de gestidn participativa
basado en las lecciones aprendidas del propio ministerio (MOP, 2018, p. 27). Incluye estandares
metodoldgicos con estrategias a utilizar por tipo de participacién y etapa de las iniciativas, asi
como estandares para el registro de actividades y seguimiento del cumplimiento de los
compromisos asumidos, y herramientas para la coordinacién en la planificacién, ejecucién,
seguimiento y evaluacién de la participacién ciudadana. Cabe destacar que esta guia aborda
cuestiones de género en la participacion ciudadana. Adicionalmente, durante la elaboracién de
los ElAs o DIAs, el MOP aplica la guia de participacion ciudadana publicada por el SEA.

100. El MMA también cuenta con normativa y herramientas que buscan fortalecer y garantizar la
participacion de las partes interesadas (incluida la consulta indigena — ver Seccién 4.1.2.6) y el
acceso a la informacion desde etapas tempranas de la formulacion de sus planes, politicas,
normas y acciones. En particular, la Resolucién Exenta No. 601/2015, con base en la Ley No.
20.500/2011 mencionada previamente, establece las normas generales de la participacion
ciudadana en iniciativas del MMA. Esta norma define a la participacién ciudadana como un
proceso de corresponsabilidad social entre el MMA y la ciudadania a fin de fortalecer y mejorar la
gestion publica’®. El MMA ha establecido y regulado en la citada norma distintos mecanismos de
participacidon ciudadana®”’. La norma establece que dichos mecanismos deben considerar las
dificultades de los grupos vulnerables para acceder a la informacidn, estableciendo canales que
permitan su participacién efectiva. En ese marco, las actividades del Programa que implementara
el MMA, en particular la preparacién de la Politica Nacional de Seguridad Hidrica, asi como los
desarrollos normativos y otras actividades vinculadas a la creaciéon de grupos de trabajo en
cuencas, contaran con distintos procesos de consulta a las partes interesadas.

101. El MMA cuenta con una guia especifica para orientar y fortalecer la participacion ciudadana en
(MMA, 2021) que resulta de aplicacion a todas las actividades a desarrollar en el marco del
Programa, incluidos el disefio de politicas y desarrollos normativos. Entre otros aspectos, esta
guia establece criterios y procedimientos el desarrollo de consultas significativas. Entre otros,
define etapas del proceso de consulta e incluye orientaciones para la identificacidn de partes
interesadas, retroalimentacidon, documentacién del procesos y difusion de resultados. Cabe
destacar que esta guia aborda cuestiones de género en la participacion ciudadana, asi como la
consideracion especial de grupos vulnerables.

102. Las estrategias de comunicacion y divulgacion de informacion del Programa se basaran en
aquellas previstas en las normas del MOP y MMA. Ademas de los procesos de participacion de
partes interesadas, se divulgara informacion a través de los canales previstos en las normas de
MOP¥”8 y MMA?'”, los que incluyen los sitios web y redes sociales de ambos ministerios. Entre
otros, se preparard un Plan de Comunicacion para las Partes Interesadas para abordar las
preocupaciones de los distintos usuarios de agua e informar sobre los beneficios del enfoque de
GIRH en particular en términos de la gestion participativa del agua que permite involucrar a los

176 Resolucién Exenta MMA No. 601/2015, articulo 7.

177 Estos mecanismos son: (i) acceso a informacion ambiental relevante (planes, politicas, programas, normas, acciones); (ii)
consulta ciudadana; (iii) COSOC; (iv) cuenta publica participativa; (v) audiencias publicas; (vi) didlogos participativos; (vii)
cabildos ciudadanos; (viii) comités, grupos o mesas publico-privado de caracter ambiental.

178 Resolucién Exenta MOP No. 350/2015, articulo 12.

179 Resolucién Exenta MMA No. 601/2015, articulo 14.
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niveles gubernamentales, el sector privado, la sociedad civil, incluyendo las comunidades
indigenas.

4.1.2.2. Mecanismo de atencién de quejas y reclamos

103. Como se mencioné precedentemente, la Ley No. 20.285/2008 regula de transparencia en la
gestion publica establece el marco para la presentacidn de consultas, quejas y reclamos ante los
organismos del Estado. Cada organismo, posee una Sistema de Informacién y Atencién Ciudadana
(SIAC)/Oficina de Informaciones, Reclamos y Sugerencias (OIRS)*° que buscan asistir al ciudadano
en su derecho de presentar peticiones, sugerencias o reclamos ante el Estado. Los SIAC/OIRS
permiten canalizar las consultas, quejas y reclamos de cada una de las areas de gobierno, incluidos
el SEAL SMA 2 MMA! y MOP**, 3 través de medios electrdnicos (plataforma web y correo
electrénico), correo postal, via telefénica o atencidn presencial en las dependencias de cada
organismo. El SIAC/OIRS de cada organismo se encuentra establecido por norma, segin los
canales se permiten presentaciones andnimas, en todos los casos las presentaciones deben
responderse en el plazo de 10 dias habiles.

104. Complementariamente, en los casos de proyectos de obras que requieren tramitar una RCA, el
RSEIA contempla un recurso de reclamo sobre la RCA. Este recurso de reclamacidn para que el
SEA revise su decisidn, puede ser presentado por las personas que participaron en el proceso
participativo implementado para el proyecto, y que entiendan que sus observaciones no fueron
debidamente atendidas. El RSEIA regula su tramitacién, precisando los plazos y autoridades
intervinientes®®, incluyendo la posibilidad de que la autoridad pida informes a terceros a fin de
resolver sobre el reclamo®®. En caso de no estar de acuerdo con la decisidon que resuelva sobre la
reclamaciéon, el reclamante puede recurrir en segunda instancia al Tribunal Ambiental
competente'®, y posteriormente a la Corte Suprema de Justicia.

105. Por su parte, las contratistas de obras civiles del MOP se encuentran obligadas a implementar
un sistema de gestidn de reclamos o recomendaciones. El MOP prevé que en cada instalacion se
debe contar con un sistema que permita recibir y gestionar reclamos o recomendaciones de la
ciudadania, claramente identificado y que considere, ademas, un sistema de accesibilidad
universal y lenguaje inclusivo, teniendo siempre en consideracion el respeto a la cultura de
pueblos originarios y migrantes, en todos aquellos lugares donde sea necesario, los cuales deben
ser documentados (DGC, 2021, p. 19 y 81). Todos los proyectos MOP cuentan con un libro de
sugerencias y reclamos en obra disponible para la ciudadania en general.

180 |nicialmente se constituyeron Oficinas de Informaciones, Reclamos y Sugerencias (OIRS), establecidas y reguladas por
Decreto No. 680/1990. Las OIRS se integraron posteriormente a los SIAC con la sancién de la No. 19.880/2003 que establece
las Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracién del Estado. EI SIAC
de cada organismo coordina todos sus espacios de atencién mediante una gestion con una metodologia establecida,
procedimientos de derivacién expeditos, sistemas de registro, plan de difusion y sistematizacidon de la informacién para
retroalimentar el accionar del organismo (Ministerio Secretaria General de Gobierno, 2010).

181 https://www.sea.gob.cl/oficina-de-informacion-reclamos-y-sugerencias

182 https://portal.sma.gob.cl/index.php/contactenos/

183 https://mma.gob.cl/atencion-ciudadana/

184 https://siac.mop.gob.cl/

185 E| reclamo debe ser resuelto por el Comité de Ministros (integrado por los Ministros del Medio Ambiente; de Salud; de
Economia, Fomento y Turismo; de Agricultura; de Energia; y de Mineria) para el caso de EIA, o el Director Ejecutivo del SEA
para las DIA (Ley No. 19.300/1994, articulo 20; y Decreto Supremo No. 40/2013, articulo 77).

186 Decreto Supremo No. 40/2013, articulos 77 y 78.

187 Decreto Supremo No. 40/2013, articulo 81.
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4.1.2.3. Recursos culturales fisicos

106. Conforme los criterios de exclusion detallados en el Anexo 4, las intervenciones a financiar por
el Programa no podran implicar conversion o degradacion de sitios de patrimonio cultural.

107. La evaluacidn de los riesgos e impactos A&S de las obras incluidas en las AR2 y AR3 incluye la
consideracidn en particular de los recursos culturales fisicos. En el caso de proyectos que deben
tramitar un RCA, el RSEIA prevé que corresponde presentar un EIA (e implementar un proceso de
consulta indigena) cuando el proyecto o actividad puede afectar el patrimonio cultural indigena;
la DIA por su parte debe analizar y justificar que el proyecto no afectard el patrimonio cultural
indigena. En ambos tipos de instrumentos se debe identificar y evaluar la afectacién sobre los
recursos culturales. En el caso de los proyectos del AR2 y AR3 que no deben tramitar una RCA, el
EAA aborda la consideracion del patrimonio cultural, incluyendo en particular los monumentos,
sitios con valor antropolégico, arqueoldgico, paleontolégico, histérico o perteneciente al
patrimonio cultural que se encuentren dentro del area de influencia del proyecto. Para estos
recursos culturales se contempla el analisis de su estado de conservacion, preservacion y el
potencial deterioro que los pueda afectar por efecto de las acciones del proyecto, con base en
revisién bibliografica y complementado por un levantamiento de terreno superficial en todos los
sitios a intervenir (DOH, 2021, p. 8). Adicionalmente el MOP cuenta con un instructivo que
establece los procedimientos, coordinaciones al interior del MOP y con otros organismos,
contenidos minimos para la evaluacién del componente arqueoldgico y perfiles profesionales
requeridos (SEMAT, s/f) tanto para los casos de proyectos que ingresan al SEIA como proyectos
gue no se encuentran obligados a tramitar una RCA.

108. La Ley No 17.288/1970 y el Decreto Supremo No. 484/1991 regulan los permisos para
excavaciones arqueoldgicas, antropoldgicas y paleontolégicas que se deben tramitar ante el
Consejo de Monumentos Naturales (CMN). Estos permisos integran al SEIA como PAS 132. Cabe
precisar que existe una mesa de trabajo conjunto entre el MOP y el CMN a fin de abordar los
aspectos relativos a los tramites de obtencién de permisos.

109. El procedimiento a implementar en caso de hallazgos fortuitos se encuentra regulado en la Ley
No. 17.288'%, Este procedimiento se encuentra reflejado y especificado en detalle en el
instructivo mencionado en el parrafo anterior, estableciendo las responsabilidades y flujos del
proceso, incluida la intervencién del CMN, el contratista de obra y la inspeccion fiscal (SEMAT s/f,
p. 20). Este procedimiento se incluye como parte de las EAG para las contratistas de obra.

4.1.2.4. Seguridad de la poblacion y los trabajadores

110. Conforme los criterios de exclusion detallados en el Anexo 4, las intervenciones a financiar por
el Programa no podran implicar la contaminacion del aire, el agua o la tierra que cause impactos
adversos significativos en la salud o la seguridad de las personas y las comunidades, ni
condiciones de trabajo que expongan a los trabajadores a riesgos significativos para la seguridad
y la salud personal. Esto ultimo involucra en particular los aspectos relativos a la salud, la
seguridad y la proteccidon de la poblacién y de los trabajadores a través de la construccion y
operacion segura de las obras; la adecuada gestidn de materiales y sustancias peligrosas; las
medidas para mitigar los riesgos en caso de peligros naturales.

111. La evaluacién de los riesgos e impactos A&sS incluye el abordaje de los aspectos relativos a la
seguridad de la poblacidén y de los trabajadores. Para aquellos proyectos que deben tramitar una
RCA, el RSEIA prevé que el EIA y la DIA deben incluir, entre otros temas relevantes: (i) la estimacién

188 ey No. 17.288/1970, articulo 26.
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de la cantidad y manejo de residuos, productos quimicos y otras sustancias que puedan afectar el
medio ambiente tanto durante la construccién como la operacidn; (ii) los riesgos para la salud de
la poblacidn debido a la cantidad y calidad de efluentes, emisiones o residuos que se generan; (iii)
las medidas de mitigacidn y control a adoptar en particular y un Plan de Seguimiento de estas
medidas, asi como un Plan de Prevencién de Contingencias y Emergencias!®. Respecto de las
obras incluidas en el Programa, tanto aquellas que deban tramitar una RCA como aquellas que no
deban tramitar una RCA, los instrumentos desarrollados por las distintas areas del MOP (ver
seccion 4.1.1.4), entre ellos, EAA, EIA, DIA, planes de gestion A&S, asi como las especificaciones
que forman parte de los documentos licitatorios, incluyen el abordaje de los riesgos e impactos
sobre la salud y seguridad de la poblacidn; el manejo de materiales peligrosos; asi como el andlisis
de riesgos de desastres naturales o emergencias inducidas por el hombre; e incluyendo el requisito
de capacitacion y entrenamiento de los trabajadores en materias de prevencion de riesgos de
accidentes y de salud en el trabajo.

112. Chile cuenta con un marco normativo que regula los aspectos relativos al disefio y operacion
segura de las obras civiles. Entre otras cabe mencionar el Decreto No. 60/2011 que establece los
requisitos respecto al disefio sismico de construcciones. El Instituto Nacional de Normalizacion
(INN) ha establecido numerosas normas técnicas que establecen criterios de seguridad tanto para
aspectos de disefio de obras civiles como medidas de seguridad para diversas tareas de la etapa
de construccién como de operacidn. Entre otras, cabe mencionar la norma técnica NCh 433 que
establece criterios para el disefio sismico de edificios y la norma NCh 2369 que aborda el disefio
sismico de estructuras e instalaciones industriales. En cuanto a las obras civiles del AR2, el Decreto
Supremo No. 90/2001 establece las normas de descargas de emision, y las normas NCh 409/1 y
NCh 1333 fijan los requisitos de calidad de agua potable, entre otros.

113. Los aspectos relativos en particular a la salud y seguridad para los trabajadores se encuentran
normada tanto a nivel nacional como sectorial en el MOP. El Cédigo de Trabajo'*®® establece los
requisitos generales de proteccidn de la salud y seguridad de los trabajadores. Por su parte el
Decreto Supremo No. 594/2020 reglamenta las condiciones sanitarias y ambientales basicas en
los lugares de trabajo. En particular el MOP cuenta con documento que establece las bases de
prevencion de riesgos laborales para contratos de construccidn y consultoria del MOP con
perspectiva de género, que aplica a empresas consultoras, contratistas y subcontratistas de obra.
Este documento (DGOP, 2022b), establece en detalle los requerimientos que deben cumplir las
empresas, incluyendo un Sistema de Gestién Plan de Prevencion de Riesgos de Seguridad y Salud
en el Trabajo, asi como la presentacion de reportes mensuales al MOP sobre gestidon preventiva y
accidentalidad. Asimismo, el MOP cuenta con un Manual de Prevencidn de Riesgos para las obras
civiles que implementa (MOP, 2005) que desarrolla el marco normativo de aplicacion y los
procedimientos en materia de seguridad laboral. Entre otros temas aborda los riesgos especificos
en las tipologias de obras o intervenciones fisicas que realiza el organismo, incluidas las
propuestas para su inclusiéon en el AR1, AR2 y AR3, asi como la inclusién de la prevencién de
riesgos! y aspectos de salud ocupacional®®? en contratos de obra. La responsabilidad por la
gestion de prevencion de riesgos de accidentes y enfermedades profesionales del MOP esta a
cargo de la DGOP, a través de su Departamento de Prevencion de Riesgos (ver Seccion 4.1.1.4).

189 Decreto Supremo No. 40/2013, articulos 18 y 19, Titulo VI. Respecto de las contingencias e incidentes, la Resolucién
Exenta No. 885/2016 establece las normas de Caracter General Sobre Deberes de Reporte de Avisos, Contingencias e
Incidentes a través del Sistema de Seguimiento Ambiental.

190 Decreto con Fuerza de Ley No. 1/2003.

191 Desarrollando entre otros aspectos: sefializacion de transito, trabajos en altura, conduccién de vehiculos, elementos de
proteccion personal, toma de muestras en recursos hidricos, etc.

192 Desarrollando entre otros aspectos: programas de vigilancia médica por exposicion a agentes de riesgo, programa de
salud preventivo ocupacional, clasificacién de riesgos y efectos en la salud.
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Esta direccion establece anualmente el Plan de Accién y Programa Marco de prevencién de riesgos
del MOP, con base en la normativa de aplicacién de seguridad y salud en el trabajo, el que es
aplicado en coordinacion con los Departamentos de Riesgo de la DGOP, de la Direccién General
de Contrataciones y de la DGA. Entre otros, prevé la fiscalizacién en materia de salud y seguridad
ocupacional en al menos el 30% de los contratos de obras y de consultorias del MOP (DGOP, 2023,

p. 7).

114. Las normas laborales abordan la explotacion y abuso sexual y el acoso sexual, asi como
prohiben el trabajo infantil. En particular la Ley No. 20.005/2005 que modifica el Cédigo de
Trabajo, tipifica y sanciona el acoso sexual, incluyendo la denuncia, investigacion y sancion. Por su
parte, las bases de prevencidn de riesgos laborales sefialadas precedentemente establecen que
las empresas contratistas y subcontratisas deberan prevenir y abordar el acoso laboral, sexual, a
través de protocolos de denuncias, e incluso la violencia intrafamiliar, implementando acciones
para la prevencién y deteccidn de conductas y acciones que pueden afectar el desarrollo laboral
y la seguridad de las personas (DGOP, 2022b, p. 10). En cuanto al trabajo infantil, el Cédigo de
Trabajo establece la prohibicidn de contratacidn a menores de 15 afos y establece requisitos para
proteger la contratacion de adolescentes en edad de trabajar (entre 15 y 18 afios)*®.

115. Chile cuenta con un marco normativo que aborda la gestion de residuos en general'® y el

manejo, almacenamiento, transporte y disposicion final de materiales y sustancias peligrosas
en particular!®>. Respecto de las actividades del AR1 que implican el descarte de equipos
electronicos, cabe precisar que, si bien Chile no cuenta con una norma que regule los residuos
electrdnicos, el MOP posee procedimientos establecidos para su gestién. En particular se prevé
gue los equipos electrdonicos a descartar sean desarmados para reuso de algunas de sus partes
por el propio organismo y los sobrantes sean puestos a remate publico.

116. Respecto del abordaje de los peligros naturales, complementariamente a lo mencionado en los
parrafos anteriores, se menciona que las contratistas de obra se encuentran obligadas a contar
con un Plan de Emergencia y Evaluacidn. Este plan establece el conjunto de medidas de pro-
teccién y prevencion previstas y necesarias para enfrentar las emergencias ocurridas por, entre
otros, los desastres naturales (terremotos, inundaciones, u otros). Estos planes son revisados
periédicamente durante el desarrollo de las obras y actualizados, segun corresponda de acuerdo
con el avance del contrato y en concordancia a lo establecido por la legislacidn vigente en la
materia y conforme lo establecido por el Sistema Nacional de Prevencién y Respuesta ante
Desastres (SINAPRED) y el Servicio Nacional de Prevencion y Respuesta ante Desastres
(SENAPRED)™.

4.1.2.5. Adquisicion de tierras y pérdida de acceso a los recursos naturales

117. Conforme los criterios de exclusion detallados en el Anexo 4, las intervenciones a financiar por
el Programa no podran implicar, entre otros, la adquisicion de tierras que pueda causar
desplazamiento fisico o econémico, temporal o permanente, de gran escala'” o restricciones

193 Esto incluye, por ejemplo, la prohibicidn de contratacion de adolescentes para tareas peligrosas, el hecho de que el trabajo
no perjudique su asistencia regular a clases y/o su participacion en programas de orientacién o formacién profesional
(Decreto con Fuerza de Ley No. 1/2003, Capitulo 2).

194 Decreto Supremo No 594/2020, Decreto Exento No. 37/2019, Ley No. 20.920/2016, Ley No. 18.695/1988 Decreto con
Fuerza de Ley No. 725/1967.

195 Decreto No. 148/2004, Resolucion Exenta No. 714/2002, Decreto No. 43/2015, Decreto No. 298/1994, Decreto con Fuerza
de Ley No. 1/1990.

19 Ley No. 21.364/2021 https://senapred.cl/

197 Considerando como gran escala el desplazamiento fisico y/o econdmico de mas de 200 personas.
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sobre el uso de la tierra o los recursos!®® que tenga impactos adversos significativos, o sea

impactos altos, en los medios de subsistencia de las personas afectadas; asi como la reubicacion
de Pueblos Indigenas de tierras y recursos naturales que estén sujetos a propiedad tradicional
o bajo uso u ocupacion consuetudinaria. Las intervenciones del AR1 se prevé que se ubiquen en
tierras de dominio publico y no requieran adquisicidn de tierras o afecten el acceso a los recursos
naturales. Si bien el MOP busca minimizar la necesidad de adquisicidn de tierras o restricciones a
su uso, algunas intervenciones del AR2 y AR3 podran requerir la ejecucién de expropiaciones, la
adquisicion de derechos de servidumbres, asi como reasentamiento involuntario, en algunos
casos para dar cumplimiento al propio objetivo de las intervenciones, como, por ejemplo,
minimizar la exposicién de la poblacion a los riesgos aluvionales.

118. En términos de la provision de compensaciones, cabe mencionar las normas que regulan las
expropiaciones y servidumbres. La Ley No. 2.186/1978, que fija el procedimiento a implementar
para expropiaciones por causa de utilidad publica o de interés social o nacional sobre bienes con
derecho de propiedad, prevé la indemnizacidn por dafo patrimonial efectivamente causado por
la expropiacién considerando el valor comercial de los bienes, al tiempo que establece que el
monto provisional de la indemnizacidon es determinado por una comisién de tres miembros
designados por la entidad expropiante con base en una lista de peritos técnicos aprobada por el
Presidente de la Republica (articulo 4). La indemnizacion definitiva se puede fijar de comun
acuerdo o por el Tribunal competente (articulo 10), al respecto sefiala que el expropiante y el
expropiado podrdn convenir el monto de la indemnizacidn, su forma y plazo de pago, incluso la
dacién en pago de bienes determinados, y este acuerdo prevalecerd sobre cualquier otro
procedimiento destinado a fijar la indemnizacién definitiva (articulo 11). La norma también
contempla la indemnizacién por dafio patrimonial causado a los arrendatarios, comodatarios o a
otros terceros cuyos derechos se extingan por la expropiacion, el cual serd de cargo exclusivo de
la entidad expropiante (articulo 20). Por su parte, las servidumbres se encuentran establecidas en
el Cadigo Civil*®*® como gravamen impuesto sobre un predio en utilidad de otro predio de distinto
dueio. El propio MOP cumple el rol de ente expropiador, y la autoridad de aplicaciéon en materia
de servidumbres es el Ministerio de Bienes Nacionales.

119. La Ley que regula los SSR?® establece en particular que los terrenos donde se ubican las
captaciones de agua y los estanques de regulacion de los sistemas de agua potable rural (AR2)
son considerados de interés publico. En ese sentido, el Ministerio de Desarrollo Social y Familia
(MDSF), que otorga el permiso para la construccién de la obra, establece®! que, para iniciar las
obras, los terrenos se deben encontrar regularizados con base en la ley de expropiaciones si
corresponde, a nombre del Comité o Cooperativa de servicios de agua y saneamiento rurales o
DOH segun corresponda.

120. Debido a que los proyectos o actividades ingresan al SEIA por su tipologia, el sistema no prevé
que el reasentamiento de poblacién (desplazamiento fisico y/o econémico) sea causal para
tramitar una RCA. La Ley No. 19.300/1994 y el RSEIA si considera que, en caso de que un proyecto
o actividad (por su tipologia) deba tramitar una RCA, le correspondera presentar un EIA en caso
de que el proyecto involucre el reasentamiento de comunidades humanas, o alteracion
significativa de los sistemas de vida y costumbre de grupos humanos?®2. El RSEIA prevé que el plan
de medidas de mitigacidon, compensacion y reparacion debe describir y justificar las medidas que

198 Esto de acuerdo con las definiciones de adquisicion de tierras, restricciones sobre el uso de la tierra, desplazamiento
fisico, y desplazamiento econdmico incluidas en el Estandar Ambiental y Social (ESS) 5 del Marco Ambiental y Social del BM.
199 Codigo Civil, articulo 820.

200 | ey No. 20.998/2017, articulo 83.

201 Con base en lo previsto en la Ley de Presupuestos de cada afio.

202 | ey No. 19.300/1994, articulo 11, inciso c; y Decreto Supremo No. 40/2013, articulo 7.
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se adoptaran para eliminar, minimizar, reparar, restaurar o compensar los efectos adversos del
proyecto, incluidos los relativos al reasentamiento de poblacién?®. A tal fin se prevé la
preparacion de un Plan de Reasentamiento (PDR) segun se detalla a continuacién, el cual se
adjunta al EIA.

121. El concepto de reasentamiento en el marco del SEIA se acota al desplazamiento y reubicacion
de comunidades o grupos humanos®®* que habitan en el area de influencia del proyecto o
actividad. Este concepto no incluye a individuos aislados que deben ser reasentados, aunque en
la practica el MOP incluye en el PDR a todas las personas que deben ser reasentadas. El SEA ha
establecido una guia especifica para abordar la evaluacién y planificacion del reasentamiento
(SEA, 2014b) de aplicacién obligatoria a los proyectos que ingresan al SEIA y que involucran
reasentamiento involuntario®®. Esta guia considera al desplazamiento como la mudanza de los
qgue habitan el lugar (transferencia de la propiedad en intercambio por compensacidn), y a la
reubicacion como reintegracion/rehabilitacion de las personas desplazadas con el objetivo de
restablecer sus patrones de organizacion social (SEA, 2014, p. 13). En particular sefiala que, en
tanto el marco normativo del SEIA establece criterios minimos en esta materia, la Politica
Operativa sobre Reasentamiento Involuntario (OP 4.12, 2001) del BM?® y la Norma de
Desempefio (ND) 5 (2012) de la Corporacion Financiera Internacional (CFl) actian como referentes
en este tema (SEA, 2014, p. 15). En ese marco, la guia establece el requisito de preparacion de un
Plan de Reasentamiento (PDR) en linea con la OP 4.12 y la ND5, con las limitaciones sefialadas
precedentemente respecto de personas aisladas, aunque incluyendo a aquellos que tienen
derechos legales o son ocupantes informales y previendo la necesidad de establecer
compensaciones y asistencia a los afectados. En el caso de que el proyecto involucre
expropiaciones la guia establece que el EIA o la DIA debe predecir y evaluar los impactos derivados
de la expropiacidon para determinar si habra alteracion significativa de los sistemas de vida y
costumbres de grupos humanos o reasentamiento en caso de que el proyecto genere el
desplazamiento y reubicacidn de grupos humanos (SEA, 2014, p. 20).

122. En cuanto a la pérdida de acceso a los recursos naturales, en el caso de proyectos que se
encuentren obligados a tramitar una RCA, el SEIA lo aborda en el contexto de la evaluacion de
la alteracion de los sistemas de vida y costumbre de grupos humanos. En particular el RSEIA
prevé que se debe evaluar la pérdida de acceso considerando la intervencidn, uso o restriccion al
acceso de los recursos naturales utilizados como sustento econédmico del grupo o para cualquier
otro uso tradicional, tales como uso medicinal, espiritual o cultural®”. Cabe remarcar que, al igual
gue lo sefalado en el parrafo anterior sélo se considera la afectacion a grupos o comunidades, no
personas aisladas.

123. Los PDR integran medidas para compensar los impactos asociados al desplazamiento fisico y
econémico y apoyar el restablecimiento de los medios de vida. Entre otras, se incluyen
compensaciones al costo de reposicidn, alternativas de soluciones habitacionales, asistencia para
los procesos de mudanza, apoyo en materia de empleabilidad y desarrollo productivo,
acompafiamiento psicosocial y de restablecimiento de redes sociales.

203 Decreto Supremo No. 40/2013, articulo 18, inciso i.

204 ] Decreto Supremo No 40 define como comunidades o grupos humanos a todo conjunto de personas que comparte un
territorio, en el que interactian permanentemente, dando origen a un sistema de vida formado por relaciones sociales,
econdmicas y culturales, que eventualmente tienden a generar tradiciones, intereses comunitarios y sentimientos de arraigo
(articulo 7).

205 Resolucion Exenta SEA No. 1010/2015.

206 Nota que la guia fue publicada en 2014, previo a la entrada en vigor del Marco Ambiental y Social del BM.

207 Decreto Supremo No. 40/2013, articulo 7.
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124. Por su parte, en los casos de proyectos que no requieren tramitar una RCA, el MOP sélo
implementa las compensaciones que corresponden a las normas que regulan las expropiaciones
y servidumbres. En ese sentido, tampoco se prepara e implementa un PDR. En la Seccién 5 se
incluyen las acciones especificas aimplementar como parte del Programa para abordar las brechas
identificadas en materia de adquisicion de tierras y reasentamiento involuntario.

4.1.2.6. Pueblos Indigenas, afro-chilenos o integrantes de otros grupos sociales minoritarios y
marginalizados

125. Conforme los criterios de exclusion detallados en el Anexo 4, las intervenciones a financiar por
el Programa no podran implicar, entre otros, impactos negativos en tierras y recursos naturales
sujetos a la propiedad tradicional o bajo uso u ocupacion consuetudinaria; reubicacion de
Pueblos Indigenas de tierras y recursos naturales que estén sujetos a propiedad tradicional o
bajo uso u ocupacion consuetudinaria.

126. La evaluacidon de los riesgos e impactos A&S de las obras incluidas en el Programa incluye la
consideracidn especifica de los Pueblos Indigenas. En el caso de proyectos que deben tramitar
un RCA, el RSEIA prevé que, respecto de la potencial afectacion a Pueblos Indigenas, corresponde
presentar un EIA (e implementar un proceso de consulta indigena) cuando el proyecto o actividad
involucra la localizacidén en o préxima2® a una poblacién indigena, puede generar una alteracién
significativa de sus sistemas de vida y costumbres, o afectar su patrimonio cultural?®. En los casos
de proyectos a los que les corresponde tramitar una DIA, el estudio debe analizar y justificar que
no se dan tales situaciones. Por su parte, tal como se menciond previamente, los instrumentos
A&S que prepara el MOP en los casos que no corresponde tramitar una RCA (EAAT, EAA, asi como
planes de gestidon A&S) incluye la identificacién y evaluacién de impactos sociales, considerando
en especial la identificacidn de la afeccidn a la poblacion indigena.

127. Chile cuenta con un reglamento especifico que regula el proceso de consulta indigena?® en

virtud de lo previsto en el Convenio 169 de la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT)*.
Este reglamento general, asi como los reglamentos especificos sectoriales que se basan en él,
prevén que este proceso de consulta se realice de buena fe, contemplando mecanismos
apropiados segun las caracteristicas socioculturales propias de cada pueblo y a través de sus
instituciones representativas, de modo que puedan participar de manera informada y tengan la

208 E] RSEIA define a la proximidad como el area de influencia del proyecto o actividad (Decreto Supremo No. 40/2013,
articulo 8). Cabe precisar que el SEIA cuenta con una guia especifica que establece la metodologia para determinar y justificar
el alcance del area de influencia de los proyectos (SEA, 2017b), incluyendo la determinacién del area de influencia en
términos de afectacion de sistemas de vida, costumbres, y patrimonio cultural indigena. Asimismo, cuenta con una guia para
determinar el area de influencia respecto de la afectacidon de sistemas de vida y costumbres, incluidas aquellas de las
poblaciones indigenas (SEA, 2020). Ambas guias son de aplicacidn obligatoria para proyectos que deben tramitar una RCA.
209 E| RSEIA considera como parte del patrimonio cultural no sélo aquel que se encuentra registrado (como pueden ser los
Monumentos Nacionales definidos por ley); sino también las construcciones, lugares o sitios que por sus caracteristicas
pertenecen al patrimonio cultural indigena; asi como los lugares o sitios donde se llevan a cabo manifestaciones habituales
propias de la cultura o folclore de alguna comunidad o grupo humano, considerando especialmente las referidas a los
pueblos indigenas (Decreto Supremo No. 40/2013, articulo 10).

210 Decreto Supremo No. 236/2008 y Decreto Supremo No. 66/2014. Esta normativa considera como pueblos indigenas a
aquellos que define el Convenio 169 de la OIT en su articulo 1 (literal b) y que estén reconocidos en la Ley No. 19.253/1993.
La Ley No. 19.253/1993 considera tanto el nivel genérico de etnia (Mapuche, Quechua, Rapa Nui, etc.) como a las personas
individuales de estas etnias (criterios para ser considerado indigenas, articulo 2); esta ley entiende que una Comunidad
Indigena es una agrupacién de personas pertenecientes a una misma etnia indigena y que se encuentren en una o mas de
las siguientes situaciones: a) provengan de un mismo tronco familiar; b) reconozcan una jefatura tradicional; c) posean o
hayan poseido tierras indigenas en comun, y d) provengan de un mismo poblado antiguo (articulo 9).

211 promulgado por Decreto Supremo No. 236/2008.
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posibilidad de influir de manera real y efectiva en la medida que sea susceptible de afectarlos
directamente?'?, Considerando el alcance del Programa, cabe sefialar dos situaciones:

(i) En el caso de proyectos que deben tramitar una RCA, la consulta indigena se encuentra
integrada al procedimiento que se implementa a través del SEIA, siendo el SEA el
responsable de su implementacion. El RSEIA establece previsiones especificas para su
implementaciéon. En particular el proceso de consulta a los pueblos indigenas se aplica
cuando el proyecto o actividad presenta o genera algin ECC vinculado a reasentamiento
de poblacién o alteracidn significativa de sus sistemas de vida y costumbres, localizacion
en o proxima a una poblacidn protegida, o afectacién de patrimonio cultural indigena?!3.
El SEA cuenta con un instructivo especifico para la implementaciéon del Proceso de
Consulta a los Pueblos Indigenas (PCPI)2}. Este instructivo establece claramente el
conjunto de antecedentes técnicos y normativos que deben contemplarse en el proceso;
los requisitos que hacen procedente la consulta; los roles de los actores (SEA y sujeto de
la consulta); asi como las etapas del proceso y metodologia de la consulta.
Adicionalmente, el RSEIA prevé la implementacion de instancias de “reunién con grupos
humanos pertenecientes a pueblos indigenas” (RGHPI) en los casos de proyectos que
presenten algun ECC (por fuera del sefialado mas arriba) o tramiten a través de una DIA,
y se emplacen en tierras indigenas, dreas de desarrollo indigena o en las cercanias a
grupos humanos pertenecientes a Pueblos Indigenas; pudiendo servir las observaciones
recibidas en esta RGHPI de motivacidn a las decisiones que se adopten?®,

(ii) En el caso de proyectos que no deben tramitar una RCA, la consulta indigena es
implementada por las distintas areas del MOP. El| MOP cuenta con un procedimiento
para verificar si un proyecto afecta comunidades indigenas y por lo tanto se debe proceder
con una consulta indigena®!®. La coordinacion de este procedimiento es realizada por la
Unidad de Participacién Ciudadana y Asuntos Indigenas de la DIS de la DGOP. La aplicacion
de este procedimiento se determina con base en el analisis de las caracteristicas técnica
del proyecto, su emplazamiento en el territorio y las afectaciones positivas o negativas
gue produzcan en la poblacién indigena existente en el area de influencia del proyecto.
La decision sobre la aplicacién de la consulta es tomada en una Reunidn de Acuerdo Final
y queda plasmada en una Resolucion DGOP. Participan de esta reunion la SEREMI
respectiva, el Director Regional, la DIS, el Inspector Fiscal, la DGOP y el Asesor Ministerial
de Pueblos Indigenas y Afrodescendientes y/o sus respectivos representantes. Cabe
precisar que, en caso de duda justificada sobre la procedencia de la consulta indigena, el
MOP puede solicitar recomendacién a la Unidad de Coordinacidn de Asuntos Indigenas
del MDSF. El MOP cuenta con una guia especifica para la planificacién y desarrollo de
procesos de consulta indigena (SEMAT, 2016) por parte de los equipos del MOP. Esta guia

212 Decreto Supremo No. 66/2014, Titulo I, y Decreto Supremo No. 40/2013, articulo 85.

213 Decreto Supremo No. 40/2013, articulo 85.

214 Oficio Ordinario del Director Ejecutivo del SEA No. 161116/2016.
https://sea.gob.cl/sites/default/files/migration_files/instructivos/of._ord._ndeg_161116.pdf

215 Decreto Supremo No. 40/2013, articulo 86.

216 Actualizado en 2022 por Ordenanza DGOP No. 232/2022. Este procedimiento prevé como criterio de analisis: (i)
existencia de comunidades, asociaciones u otras organizaciones indigenas en el area de influencia de la inversion. (ii) la
generacién de cambios en las tradiciones, costumbres ancestrales, practicas religiosas, culturales o espirituales; (iii) la
existencia de tierras indigenas en el area de influencia, como: tierras saneadas, titulos de dominio en conflicto,
reclamaciones, titulos de merced, otras; (iv) si la iniciativa pasara o estd inserta en un area de desarrollo indigena (ADI); (v)
si existen modificaciones a las condiciones de uso y acceso a los recursos naturales; (vi) si existen reasentamientos o
alteracion significativa de los sistemas de vida y costumbres; (vii) si existe alteracidn del patrimonio cultural, como: centros
de significacion cultural, cementerios, sitios ceremoniales, otros; (viii) si existe trashumancia; (ix) si existen Derechos de
aprovechamiento de aguas constituidos en el area del proyecto, cuyos titulares sean Comunidades Indigenas (DGOP, 2022,
p.4y5).
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comprende, entre otros temas, recomendaciones y orientaciones practicas sobre cémo
aplicar los procesos de consulta en consistencia con el Convenio 169 de la OIT y el marco
normativo nacional.

128. Los procesos de consulta indigena son implementados por las unidades especificas de
participacion ciudadana dentro de las distintas areas del MOP y también del MMA. En particular
en relacion con las intervenciones fisicas, las Unidades Participacién Ciudadana y de Asuntos
Indigenas de la DGA, DOH, y la Subdireccién de SSR apoyaran en la preparacién e implementacién
de las consultas.

129. Respecto de los grupos vulnerables?'” o marginalizados, mas alla de lo mencionado en relacién

con la poblacion indigena, Chile cuenta con normativa especifica sobre discriminacion, personas
con discapacidad, violencia de género, identidad de género, proteccion de nifos, y proteccién
de poblacién indigena?®. Si bien el marco normativo que regula la evaluacién de impactos A&S,
asi como el alcance de los instrumentos que implementa el MOP para obras civiles que no
requieran RCA no contemplan expresamente el abordaje de grupos vulnerables, a excepcién de
los Pueblos Indigenas, existen herramientas que buscan promover su abordaje. Entre estas se
mencionan: (i) en el caso del SEIA, el “Instructivo para la Descripcion del Area de Influencia del
Medio Humano con Enfoque de Género”?'® y la “Guia para la participacién anticipada de la
comunidad en proyectos que se presentan al SEIA” (SEA, 2013b)??° que plantea la importancia de
identificar a los grupos socialmente vulnerables y de implementar mecanismos de participacion
gue sean social y culturalmente (SEA, 2013b, p. 23 y 24); (ii) en el caso del MOP, la “Guia para la
Gestion de Participacion Ciudadana” (MOP, 2017) contempla que los procesos participativos que
se aplican desde etapas tempranas del disefio de proyectos, planes y politicas deben prestar
particular atencién a los grupos vulnerables, considerando el abordaje de inclusién social y
equidad de género en estos procesos; (iii) en el caso del MMA, la “Guia para la implementacién
de procesos de consultas ciudadanas en el MMA” (MMA, 2021) remarca la importancia de
considerar a los grupos vulnerables en la identificacion de partes interesadas.

130. En particular, las actividades del Programa buscan prestar atencion a los grupos vulnerables a
través del acceso equitativo a los beneficios del Programa. Entre otros aspectos, las 3 ARs
incluyen medidas especificas para reducir las brechas de género, considerando acciones para
aumentar su participacion en el empleo asociado a la concreciéon de las obras civiles que
implementard el MOP; asi como medidas para aumentar la participacién de las mujeres en la toma
de decisiones asociadas a la gestién de los recursos hidricos. El enfoque de gestidn participativa
del agua a implementar como parte del AR1 también busca garantizar la participacién de los
grupos mas vulnerables, incluidas las mujeres y los pueblos indigenas. Por su parte, el AR2 busca
dar acceso a servicios de agua potable gestionados de manera segura a la poblacién rural mas
vulnerable, incluidas las mujeres y las poblaciones indigenas. Se aplicara un subsidio al consumo

217 pobres, discapacitados, mujeres, nifios, ancianos, minorias étnicas, grupos raciales, entre otros.

218 Entre ellas: Ley No. 20.422/2010 que establece normas sobre igualdad de oportunidades e inclusion social de personas
con discapacidad, y Ley No. 20.609/2012 que la modifica); Ley No. 21.015/2017 que incentiva la inclusién de personas con
discapacidad mundo laboral; Decreto No. 201/2008 que promulga la Convencion de las Naciones Unidas sobre los derechos
de las personas con discapacidad y su protocolo facultativo; Decreto No. 99/2002 que promulga la Convencion
Interamericana para la eliminacion de todas las formas de discriminacion contra las personas con discapacidad; Ley No.
21.212/2020 que modifica el Cédigo Penal, el Cddigo Procesal Penal y la Ley No. 18.216 en materia de tipificacion del
femicidio; Ley No. 21.120/2018 que reconoce y da proteccién al derecho a la identidad de género; Decreto No. 830/1990
que promulga la Convencidn sobre los Derechos del Nifio; y Ley No. 19.253/1993 que establece las normas sobre proteccion,
fomento y desarrollo de los indigenas.

219 Oficio Ordinario SEA No. 171649/2017.

220 Resolucién Exenta SEA No. 1010/2015.
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de agua potable a fin de mitigar el riesgo de exclusién de aquellos que no puedan afrontar las
nuevas tarifas.

4.2.Evaluacidn en relacion con los principios basicos de la politica PfroR

131. Los sistemas de gestion A&S aplicables al Programa estan razonablemente alineados con los
principios basicos de la politica PforR y los elementos de planificacion de la directiva PforR. En
la seccidn anterior se presentd el resultado de la evaluacion de los sistemas A&S existentes con
base en los principios y elementos de planificacién. A continuacién, se presenta el resultado de la
evaluacidn para cada principio, considerando su alineacidn con los principios basicos y elementos
de planificacién relevantes al Programa.

4.2.1. Principio 1: Sustentabilidad ambiental y social en el diseiio del Programa

132. Los sistemas de gestion A&S aplicables al Programa buscan promover la sustentabilidad A&S
en el disefio del Programa; evitar, minimizar, o mitigar los impactos negativos; y, promover la
toma de decision informada respecto de los impactos A&S del Programa. En términos generales,
existe un marco legal y regulatorio en materia A&S general y sectorial bien desarrollado, asi como
un marco institucional con funciones claras, delimitadas y con recursos para gestionar
eficazmente los riesgos e impactos A&S del Programa. En particular, los riesgos e impactos A&S
de las obras civiles podran ser gestionados adecuadamente aplicando los instrumentos A&S
requeridos por el SEIA de Chile y los previstos en los procedimientos del MOP. La evaluacién y
gestion de los riesgos e impactos A&S de las actividades del Programa incorpora elementos
reconocidos de buenas practicas considerando, entre otros aspectos: la evaluacion de alternativas
técnicas y de localizacién; la evaluacion de potenciales impactos inducidos o indirectos,
acumulativos y transfronterizos; la identificacion de medidas para evitar, mitigar, reparar o
compensar los riesgos e impactos A&S negativos; la consulta y participacion temprana de las
partes interesadas (incluida la consulta y el consentimiento de los pueblos indigenas segun
pudiera corresponder). Tanto la RCA como los instrumentos de gestiéon A&S que aplican a las
actividades del Programa (EAA, EIA, DIA, planes de gestion A&S, asi como las especificaciones que
forman parte de los documentos licitatorios) incluyen medidas, requisitos y/o compromisos que
por lo general son adecuados y suficientes para mitigar los riesgos e impactos A&S. El MOP cuenta
con suficiente capacidad institucional para garantizar el cumplimiento del marco regulatorio A&S
de Chile.

133. Finalmente, el Programa cuenta con Mecanismos de Atenciéon de Quejas y Reclamos que
incluyen el abordaje de reclamos relativos a la gestion A&S. Estos mecanismos poseen
procedimientos establecidos y accesibles para las distintas partes interesadas.

134. Conforme lo seiialado precedentemente y analizado en detalle en la Seccién 4.1, no se han
identificado diferencias respecto de este principio y los elementos de planificacién asociados al
mismo?*!

4.2.2. Principio 2: Habitats naturales y recursos culturales fisicos

135. Los sistemas de gestion A&S aplicables al Programa buscan evitar, minimizar y mitigar los
potenciales impactos negativos sobre los habitats naturales y los recursos culturales fisicos

221 Esto a excepcion de las brechas especificas identificadas en relacion con Principio 4, las que se desarrollan en la Seccién
4.2.4,
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como resultado de las actividades del Programa. Cabe precisar que, tal como se detalla en el
Anexo 4, se encuentran excluidas del Programa las actividades que impliquen: (i) emplazamiento
en, o afectacién de, areas con algun tipo de proteccidn (por ejemplo, areas naturales protegidas,
sitios prioritarios para la conservacidon, humedales protegidos, glaciares); (ii) conversién o
degradacion significativa de habitats criticos, entendidos como areas de gran importancia o valor
en términos de biodiversidad; (iii) conversion o degradacién de sitios de patrimonio cultural; (iv)
contaminacién del aire, el agua o la tierra que cause impactos adversos significativos en los
ecosistemas. En términos generales, la evaluacion y gestidn de riesgos e impactos A&S incorpora
desde etapas tempranas del ciclo del proyecto, entre otros aspectos: la identificacidon y evaluacion
de los efectos adversos sobre la biodiversidad y los recursos culturales potencialmente
importantes, asi como contempla el desarrollar medidas adecuadas para evitar, minimizar o
mitigar los efectos adversos; la conservacion, mantenimiento y rehabilitacidn de habitats
naturales y especies protegidas de la flora y fauna, en tanto sea relevante y viable segun el tipo
de actividades del Programa.

136. Conforme lo sefialado precedentemente y analizado en detalle en particular en las Secciones
4.1.1.8 y 4.1.2.3, no se han identificado diferencias respecto de este principio y los elementos
de planificacién asociados al mismo.

4.2.3. Principio 3: Salud de la comunidad y de los trabajadores

137. Los sistemas de gestion A&S aplicables al Programa buscan proteger la salud de la comunidad
y de los trabajadores contra los riesgos potenciales asociados en particular con: (i) construccion
y/u operacién de instalaciones u otras acciones; (ii) exposiciéon a quimicos téxicos, residuos
peligrosos y otros materiales peligrosos; (iii) reconstruccién o rehabilitacion de infraestructura
en areas propensas a amenazas naturales. Cabe precisar que, tal como se detalla en el Anexo 4,
se encuentran excluidas del Programa las actividades que impliquen: (i) contaminacion del aire, el
agua o la tierra que cause impactos adversos significativos en la salud o la seguridad de las
personas, las comunidades o los ecosistemas; (ii) condiciones de trabajo que exponen a los
trabajadores a riesgos significativos para la seguridad y la salud personal. En términos generales,
la evaluacién y gestion de riesgos e impactos A&S busca, desde etapas tempranas del ciclo del
proyecto, entre otros aspectos: promover la salud, la seguridad y la proteccién adecuadas de la
comunidad, las personas y los trabajadores a través del disefo, la construccidn, la operacién vy el
mantenimiento seguros de las actividades del Programa; promover el uso de buenas practicas
reconocidas en materia de produccién, manejo, almacenamiento, transporte y eliminacién de
materiales y sustancias peligrosas considerando las obras civiles del Programa (incluida la
capacitacién a los trabajadores); incluir medidas adecuadas para evitar, minimizar o mitigar los
riesgos comunitarios, individuales y de los trabajadores en caso de peligros naturales.

138. Conforme lo seilalado precedentemente y analizado en detalle en particular en la Seccién
4.1.2.4, no se han identificado diferencias respecto de este principio y los elementos de
planificacién asociados al mismo.

4.2.4. Principio 4: Adquisicion de tierras y pérdida de acceso a los recursos naturales

139. Los sistemas de gestion A&S aplicables al Programa buscan gestionar la adquisicion de tierras
y la pérdida de acceso a los recursos naturales de una manera que evite o minimice el
desplazamiento, y ayude a las personas afectadas a mejorar, o al menos restaurar, sus medios
de subsistencia y calidad de vida. Cabe precisar que, tal como se detalla en el Anexo 4, se
encuentran excluidas del Programa las actividades que impliquen: (i) desalojos forzosos; (iii)
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adquisicion de tierras que puedan causar desplazamiento fisico o econdmico, temporal o
permanente, de gran escala???, o restricciones sobre el uso de la tierra o los recursos que tenga
impactos adversos significativos, o sea impactos altos, en los medios de subsistencia de las
personas afectadas; (ii) cambios a gran escala en el uso de la tierra o el acceso a la tierra y/o los
recursos naturales; (iii) reubicacion de pueblos indigenas de tierras y recursos naturales que estén
sujetos a propiedad tradicional o bajo uso u ocupacién consuetudinaria.

140. En términos generales las actividades del Programa buscan evitar la adquisicion de tierras, la
pérdida de acceso a recursos naturales, y el reasentamiento. Mas alla de ello, igualmente algunas
intervenciones del AR2 y AR3 podrdan requerir la ejecucion de expropiaciones, la adquisicién de
derechos de servidumbres, asi como reasentamiento involuntario, en algunos casos para dar
cumplimiento al propio objetivo de las intervenciones, como, por ejemplo, minimizar la exposicién
de la poblacién a los riesgos aluvionales.

141. En relaciéon con la adquisicion de tierras, la pérdida de acceso a recursos naturales, y el
reasentamiento, se han identificado algunas brechas. Estas brechas estdn asociadas al hecho de
gue el abordaje de los impactos econdmicos o sociales causados por la adquisicion de tierras o la
pérdida de acceso a los recursos naturales se limita a los casos de proyectos que requieren
ingresar al SEIA y obtener una RCA. Adicionalmente en los casos de proyectos que requieren una
RCA, la norma solo prevé que se contemplen las afectaciones a comunidades o grupos humanos,
no incluyendo la consideracion de personas aisladas. Para abordar estas brechas se han incluido
acciones especificas.

142. Conforme las brechas identificadas, el Programa prevé medidas especificas para abordarlas
que se incluyen como acciones del PAP (ver Seccidn 5.1). El cumplimiento de estas medidas sera
verificado a través de los procedimientos previstos para incorporar en el Manual Operativo del
Programa (ver Seccion 5.2).

4.2.5. Principio 5: Pueblos indigenas y grupos vulnerables

143. Los sistemas de gestion A&S aplicables al Programa buscan dar la debida consideracion a la
adecuacidn cultural de, y el acceso equitativo a, los beneficios del Programa, con especial
atencion a los derechos e intereses de los Pueblos Indigenas y a las necesidades o
preocupaciones de los grupos vulnerables. En particular el Programa promueve activamente la
equidad de género en el sector agua y ha identificado indicadores para cerrar las brechas de
género en el sector de la construccidn tradicionalmente dominado por los hombres. El desarrollo
de las distintas actividades del Programa prevé implementar consultas significativas en los casos
que los Pueblos Indigenas se vean potencialmente afectados, asi como incluir estrategias para
garantizar la participacion de grupos vulnerables.

144. Conforme lo seiialado precedentemente y analizado en detalle en particular en la Seccién
4.1.2.6, no se han identificado diferencias respecto de este principio y los elementos de
planificacidn asociados al mismo.

4.2.6. Principio 6: Conflicto social

145. Los sistemas de gestion A&S aplicables al Programa buscan evitar la exacerbacion del conflicto
social, especialmente busca abordar los riesgos de conflictos, incluida la equidad distributiva y
las sensibilidades raciales, étnicas y culturales. Entre otros, el Programa promueve la gobernanza
participativa de la gestion del agua e incluye la implementacion de procesos participativos y de

222 Considerando como gran escala el desplazamiento fisico y/o econdmico de mas de 200 personas.
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consulta adecuados con todos los actores interesados, considerando no sélo las obras civiles sino
también las actividades que involucran el disefio de planes, politicas y nuevas instituciones para
la gestidon del agua a nivel de cuenca. Algunos DLI incluso involucran hitos de consulta a las partes
interesadas, como en el caso del desarrollo de la Politica Nacional de Seguridad Hidrica y la
redaccién del Plan Estratégico de Agua y Saneamiento Rural a 2030. Por su parte, para evaluar la
efectividad del AR1, se llevara a cabo una encuesta de satisfaccion de los beneficiarios de los
grupos de trabajo en cuencas en diferentes intervalos de la implementacién del Programa para
evaluar si los participantes se sienten comodos con los procesos participativos de toma de
decisiones.

146. Conforme lo seialado precedentemente, no se han identificado diferencias respecto de este
principio y los elementos de planificacién asociados al mismo.

5. Recomendaciones y acciones

147. Esta seccion presenta las acciones y recomendaciones obtenidas a resultado de la evaluacion
de los sistemas de gestion A&S existentes que son de aplicacién al Programa. Se identificaron
una serie de acciones que son requeridas para que el Programa maneje los riesgos e impactos A&S
de una manera que sea consistente con los principios basicos de la Politica PforR y los elementos
de planificacidon de la Directiva PforR, las cuales fueron acordadas con el MMA y MOP, y se
incluyen en el PAP, o se prevén para su incorporacién en el Manual Operativo del Programa.
Adicionalmente, se identificaron una serie de recomendaciones que podrian mejorar la
sustentabilidad y beneficios del Programa, pero que no se consideran mandatorias bajo el
Programa.

5.1.Acciones del Plan de Accidn

148. Las acciones identificadas para incorporar en el PAP comprenden:

149. Accion 1: designacion de especialistas ambientales (incluyendo experiencia en temas de salud
y seguridad ocupacional en el caso de obras civiles) y especialistas sociales en cada una de las
areas de que puedan desempeifiar las acciones reflejadas a continuacion para todas las
actividades de las tres dreas de resultados, en coordinacion con la Unidad de Coordinacién y
Reporte del Programa (PCRU):

(i) Supervisar el desempefio de la gestién A&S del Programa, incluyendo el cumplimiento de
las medidas de fortalecimiento A&S acordadas en el PAP;

(ii) Apoyar en la preparacion del Manual Operativo y supervisar su cumplimiento;

(iii) Supervisar el desempefio de los Mecanismos de Atencién de Quejas y Reclamos vy la
capacidad de respuesta del Programa a las quejas recibidas.

(iv) Identificar cambios en los riesgos e impactos A&S evaluados y documentados en el
informe de la ESSA, asi como cambios en los sistemas A&S de aplicacién al Programa que
pudieran requerir nuevas medidas a adoptar;

(v) Supervisar la aplicacidn de los criterios de exclusion de actividades definidos en el Anexo
4,
(vi) Supervisar la evaluacion de cumplimiento de los criterios y requerimientos A&S para obras

civiles que pretendan ser consideradas para pago por resultados previos;
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(vii) Apoyar en el desarrollo de capacidades institucionales en materia A&S para la
implementacion del Programa;

(viii)  Coordinar y liderar la preparacién de los informes periédicos de seguimiento donde se
demuestre el cumplimiento de los sistemas A&S aplicables al Programa y las medidas
acordadas en el PAP, asi como otros informes que se acuerde, a ser presentados al BM.

Estos especialistas seran designados a mas tardar al establecimiento de la PCRU, dentro de las
areas que el MOP y MMA estimen mas conveniente para poder cumplir las responsabilidades
arriba detalladas de manera adecuada. La funcién de estos especialistas deberd mantenerse
durante toda la ejecucién del Programa. Dicha designacidén, y funciones, debera verse reflejada y
detallada en el Manual Operativo.

Dado que los especialistas serdn designados entre los equipos existentes en el MOP y MMA, el
presupuesto asociado esta previsto como parte del presupuesto anual de ambos organismos. No
se requirieren realizar contrataciones adicionales que impliquen un presupuesto adicional al
actual y regularmente contemplado por las instituciones involucradas. Los responsables por la
implementacidn de esta accidn seran el MOP y MMA respectivamente.

150. Accidn 2: en los casos de las obras civiles??® que involucren adquisicién de tierras, restricciones

sobre el uso de la tierra y reasentamiento involuntario?®, siempre que estas actividades no se
encuentren excluidas conforme lo establecido en el pdarrafo 24 y el Anexo 4, e
independientemente de que tales intervenciones requieran o no una RCA, el MOP debera
asegurar que se cumplan los siguientes, seguin corresponda:

(i) Identificar y abordar los impactos econdmicos o sociales causados por la adquisicién de
tierras o la pérdida de acceso a los recursos naturales, incluidos aquellos que afectan a las
personas que pueden carecer de plenos derechos legales sobre los recursos que usan u
ocupan, esto considerando no sélo comunidades o grupos humanos sino también
personas aisladas.

(ii) Proporcionar a todas las personas afectadas por el proyecto una compensacién suficiente
para reemplazar los bienes afectados y para cubrir los costos de transaccion relacionados
con la reposicién de bienes (“costo de reposicion”), pagados antes de adquirir la tierra o
restringir el acceso.

(iii) En caso de que la adquisicién de tierras cause una pérdida de oportunidades de
generacion de ingresos, se debera proporcionar medidas de apoyo complementarias para
la mejora o restablecimiento de los medios de subsistencia.

El presupuesto asociado a esta accion estd previsto como parte constitutiva del presupuesto de
cada proyecto correspondiente, asi como forma parte del presupuesto de aquellas agencias del
Gobierno de Chile que puedan participar en la implementacidon de medidas especificas asociadas
a la adquisicién de tierras y reasentamiento involuntario (por ej. a través de programas de acceso
a vivienda o de apoyo para el restablecimiento de medios de subsistencia). El responsable por la
implementacion de esta accion serd el MOP a través de la DGA, la Subdireccion de SSR, o la DOH
segln se trate de las intervenciones del AR1, AR2 o AR3 respectivamente.

223 Esto sera de aplicacién también a las intervenciones del AR1 en caso de que eventualmente se identifique la necesidad
de adquirir tierras o imponer restricciones sobre el uso.

224 Esto de acuerdo con las definiciones de adquisicidn de tierras, restricciones sobre el uso de la tierra, y reasentamiento
involuntario incluidas en el Estandar Ambiental y Social (ESS) 5 del Marco Ambiental y Social del BM.
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5.1.1. Indicadores de desempefio ambiental y social

151. Las acciones identificadas para incorporar en el PAP seran evaluadas a través de los siguientes
indicadores de desempeiio:

152. Para la accion 1 (detallada en el parrafo 147):

(i) Comunicacién formal de la designacion de cada especialista ambiental y social, y detalle
de sus funciones desarrolladas durante cada semestre como parte de los reportes de
seguimiento A&S semestrales.

153. Para la accion 2 (detallada en el parrafo 148), segun obra civil a ejecutar:

(i) Identificacion del nimero de personas afectadas por la adquisicién de tierras o la pérdida
de acceso a los recursos naturales.

(ii) Porcentaje de personas afectadas por la adquisicidn de tierras o la pérdida de acceso a los
recursos naturales que recibieron compensacién a costo de reposicion y/o se beneficiaron
de otras medidas para reponer los bienes perdidos.

(iii) Porcentaje de personas afectadas por desplazamiento econémico que recibieron
medidas de apoyo complementarias para mejorar o restablecer sus medios de
subsistencia.

154. Se debera informar regularmente al BM sobre estos indicadores de desempefio a través de los
reportes de seguimiento A&S semestrales descritos en la seccion 5.2.

5.2.Acciones para incorporar en el Manual Operativo del Programa

155. Las acciones identificadas para incorporar en el Manual Operativo del Programa incluyen:

156. Definicion de procedimiento y lineamientos para la evaluaciéon de cumplimiento A&S, en el
caso de obras civiles que pretendan ser consideradas para pagos basados en resultados previos
a la firma del acuerdo legal para el financiamiento del Programa. Conforme lo sefialado en la
Seccidn 2.3, en caso de considerarse pagos basados en resultados previos, las actividades deberdn
cumplir con: (i) las previsiones de los sistemas A&S existentes que son de aplicacidn al Programa
segun se describen en la Seccidon 4; (ii) los criterios A&S aplicables para todo PforR segun se
definen en la Politica y Directiva para PforR del BM; y (iii) con los requisitos y acciones definidas
de manera especifica para este Programa en esta Seccién 5. El Manual Operativo debera detallar,
con base en los lineamientos para la evaluacién de cumplimiento A&S incluidos en el Anexo 5, el
proceso de evaluacién que se debera realizar durante la etapa de implementacién del Programa
para cada una de las obras presentadas para ser consideradas para pagos basados en resultados
previos. Conforme lo ya seiialado, aquellas que se estime que no cumplen con las previsiones de
los sistemas A&S existentes que son de aplicacion al Programa, los criterios A&S aplicables para
todo PforR segun la Politica y Directiva para PforR del BM, y con los requisitos y acciones definidos
para este Programa, no podrdn ser elegibles para su financiamiento por el Programa vy
contabilizacion dentro del DLI respectivo.

157. Incorporacion de una lista de chequeo para identificar actividades que cumplen con los
criterios de exclusion y que por tanto no pueden ser financiadas por el Programa. Esta lista de
chequeo se correspondera con la incluida en el Anexo 4.

158. Definicion de los procedimientos para incluir requisitos A&S en las licitaciones. Esto segln
pudiera corresponder al tipo de actividad del Programa y considerando que estos procedimientos
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deberan garantizar no sélo el cumplimiento de los sistemas A&S de aplicacion a cada actividad del
Programa sino también las acciones acordadas y, segun resulte pertinente al MOP y/o al MMA,
las recomendaciones incluidas en la Seccién 5.3.

159. Previsiones sobre la preparacion de los reportes de seguimiento A&S semestrales a presentar
al BM. Esto debe incluir, al menos, los contenidos minimos que tendran los reportes en materia
A&S asi como las responsabilidades y/o flujos de procesos para su preparacidn. Entre otros, se
debera reportar sobre los indicadores de desempefiio de las acciones A&S incluidas en el PAP; asi
como las quejas y reclamos recibidos a través de los mecanismos establecidos que se utilizaran
para recibir y gestionar las quejas y reclamos sobre el Programa.

160. Definicidn del proceso de reporte de incidentes y accidentes al BM. Esto debe incluir, al menos,
los plazos, flujo del proceso, informacidn relevante a incluir en el reporte, como, por ejemplo:
detalles del incidente (fecha, hora, responsable del reporte), tipo y descripcién de incidente,
acciones desarrolladas para abordar el incidente, apoyo provisto a la persona afectada.

161. Detalle de los recursos humanos para el abordaje de los aspectos A&S (incluyendo temas de
salud y seguridad ocupacional) del Programa. Deberan indicarse, entre otros aspectos: (i) las
unidades o departamentos A&S que participaran en la implementacién del Programa tanto en
MOP como en MMA,; (ii) los roles y funciones de los especialistas A&S de dichas areas en relacidn
con el Programa, incluidos los roles y funciones de los especialistas ambientales y sociales
designados para lastres areas de resultados que tendrdn a su cargo la supervision y coordinacion
de los aspectos A&S del Programa en coordinacion con la PCRU; (iii) los arreglos de
implementacién, incluyendo los canales de coordinacién.

5.3.Recomendaciones

162. Como parte de los resultados de la ESSA se han identificado un conjunto de recomendaciones
que buscan mejorar la sustentabilidad y beneficios del Programa, estas incluyen:

163. Fortalecimiento de la capacidad institucional de la OTSJ del MMA, que sera la responsable de
la implementacion de las actividades a ejecutar por el MMA. La OTSJ, creada en 2022, se
encuentra en proceso de dotacidn de personal, contando actualmente con 5 profesionales, 2 de
los cuales abordan los temas especificos del programa THJ. En ese sentido, cabe precisar que el
disefio de las actividades del Programa ha incorporado acciones especificas para fortalecer la
capacidad de la OTSJ.

164. Fortalecimiento de la capacidad institucional de la Subdirecciéon de SSR del MOP, que sera la
responsable de la implementacion de las actividades del AR2. Esta oficina, creada en 2017, si
bien ha ido aumentado su nimero de profesionales, alin cuenta con escasos profesionales que
abordan los temas de gestion A&S y no cuenta con dreas especificas que se ocupe de dichos
aspectos, apoyandose para ello en las dreas de ambiente y participacion ciudadana de la DOH y/o
la DGOP de las cuales depende. Considerando que estara implementando gran cantidad de obras
y gue esas obras no requieren ingresar al SEIA, se recomienda evaluar la conformacion de una
unidad o departamento A&S propio con perfiles adecuados a los desafios que representan las
funciones que detenta el area que facilite la gestion de los riesgos e impactos A&S.

165. Reforzar el abordaje explicito de grupos e individuos vulnerables o menos favorecido en los
instrumentos de evaluacién y gestion A&S. Si bien la dimensidn social es incorporada en los
instrumentos de evaluacion A&S, y se cuenta con normativa especifica sobre discriminacion,
personas con discapacidad, violencia de género, identidad de género, proteccién de nifos, y
proteccion de poblacién indigena, se recomienda incluir explicitamente el abordaje de grupos e
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individuos vulnerables o menos favorecidos en los instrumentos de evaluacion y gestiéon A&S, mas
alla de la consideracion de pueblos indigenas.
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2. Estructura organizacional de las dreas de gobierno involucradas en la
implementacion del Programa

2.1.0rganigrama del Ministerio del Medio Ambiente

Gabinete
Ministra

Gabinete
Subsecretario

Oficina de Oficina de Oficina de Oficina de Oficina de Oficina de Oficina de
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Climatico Biodiversidad Ambiental Participacion
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Fuente: MMA (https://mma.gob.cl/estructura-organizacional/). Consultado el 21 de agosto de 2023.
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2.2.0rganigrama del Ministerio de Obras Publicas
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Fuente: MOP (https://www.mop.gob.cl/acerca/#organigrama). Consultado el 21 de agosto de 2023.
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2.2.1. Organigrama de la Direccién General de Obras Pubicas
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Fuente: elaboracién propia segin Resolucién Exenta No. 24/2023.

Sec. Ej. De
Innovacidn
Tecnologica
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2.2.2.

Organigrama de la Direccion Obras Hidraulicas
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Fuente: MOP (http://transparencia.doh.gov.cl/organigrama/Organigrama DOH.html). Consultado el 21 de agosto de 2023.
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2.2.3. Organigrama de la Subdireccién de Servicios Sanitarios Rurales de la DOH
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Fuente: Subdireccion de SSR.
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2.2.4. Organigrama de la Direccién General de Aguas
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Fuente: DGA (https://dga.mop.gob.cl/Documents/OrganigramaDGA2020.pdf). Consultado el 21 de agosto de 2023.
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3. Criterios de exclusion de actividades

Conforme lo sefialado en el parrafo 24, el Programa no financiara actividades que se considera que
podrian tener impactos negativos altos??> sobre el ambiente y/o las personas afectadas. Asimismo,
conforme a lo sefalado anteriormente, se excluye el apoyo a inversiones en cualquier nueva
infraestructura de abastecimiento de agua rural, saneamiento, control de inundaciones e irrigacion
en vias fluviales internacionales, asi como a la expansidon o modificaciones de dichos esquemas de
manera que pudiesen afectar negativamente la cantidad o calidad de los flujos de agua hacia otros
paises riberefios.

A continuacién, se presentan los criterios de exclusién definidos para este Programa, los que
comprenden tanto tipologias de intervenciones fisicas como caracteristicas de los potenciales
impactos negativos que pudieran estar asociados.

A) Tipo de intervenciones fisicas excluidas:

e QObras nuevas, expansion o rehabilitacion de grandes presas/embalses segun la definicion de
la OP/BP 4.37 del BM*® o infraestructura asociada a, y/o que depende de, grandes
presas/embalses.

e Obras nuevas o expansion de presas/embalses pequefios segun la definicién de la OP/BP 4.37
del BM??,

e Nuevas plantas de tratamiento de liquidos cloacales o ampliacidn o rehabilitacién de plantas
existentes que impliquen impactos adversos significativos debido a su envergadura, ubicacidn
o procesos asociados.

e Ampliacidn de plantas de tratamiento de liquidos cloacales que estén generando pasivos
ambientales durante la operacién.

e Nuevas plantas de potabilizacién de agua o ampliacién de plantas existentes que impliquen
impactos adversos significativos debido a su envergadura o procesos asociados.

e QObras de evacuacién y drenaje de aguas de lluvia que se interconecten con redes de
alcantarillado de aguas servidas.

B) Caracteristicas de los potenciales impactos negativos de las actividades (mas alld de las
intervenciones fisicas listadas en A):

Quedan excluidas las intervenciones fisicas que puedan implicar los siguientes aspectos o potenciales
impactos ambientales o sociales:

e Emplazamiento en, o afectacion de, dreas con algun tipo de proteccién (por ejemplo, areas
naturales protegidas, sitios prioritarios para la conservaciéon, humedales protegidos,
glaciares).

225 Se refiere a impactos negativos significativos que puedan afectar a las personas o el ambiente (BM, 2020).

226 | 3s grandes presas se definen como aquellas que tienen 15 metros o més de altura. Las presas de entre 10 y 15 metros
de altura son tratadas como grandes presas si presentan complejidades de disefio especiales, por ejemplo, un requisito de
inundaciones inusualmente grande, ubicacién en una zona de alta sismicidad, cimientos que son complejos y dificiles de
preparar, o retencidén de materiales toxicos. Las represas de menos de 10 metros de altura se tratan como represas grandes
si se espera que se conviertan en represas grandes durante la operacion de la instalacién.

227 | as pequefias presas se definen como aquellas que tienen menos de 15 metros de altura, considerando las excepciones
sefialadas en la nota al pie anterior.
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Conversién o degradacion significativa de habitats criticos, entendidos como areas de gran
importancia o valor en términos de biodiversidad que incluyen:

e Habitats de importancia significativa para especies en peligro de extincidon o en
peligro de extincidn critico, segin se enumeran en la Lista Roja de Especies
Amenazadas de la Unidn Internacional para la Conservacion de la Naturaleza (UICN)
o enfoques nacionales equivalentes.

e Habitats de gran importancia para especies endémicas o de rango de distribucion
restringido.

e Habitats que respaldan concentraciones importantes a nivel mundial o nacional de
especies migratorias o gregarias.

e Ecosistemas altamente amenazados o Unicos.

e Funciones ecoldgicas o caracteristicas que son necesarias para mantener la
viabilidad de los valores de biodiversidad descritos en los puntos anteriores.

Conversién o degradacién de sitios de patrimonio cultural.

Contaminacién del aire, el agua o el suelo que cause impactos adversos significativos en la
salud o la seguridad de las personas, las comunidades o los ecosistemas.

Cambios significativos en la calidad o disponibilidad del agua.

Transferencia de agua entre cuencas.

Condiciones de trabajo que exponen a los trabajadores a riesgos significativos para la
seguridad y la salud personal.

Desalojos forzosos, incluyendo el desalojo forzoso de tierras publicas o privadas.

Adquisicién de tierras que pueda causar desplazamiento fisico o econdmico, temporal o
permanente, de gran escala?® o restricciones sobre el uso de la tierra o los recursos??® que
tenga impactos adversos significativos, o sea impactos altos, en los medios de subsistencia de
las personas afectadas.

Cambios a gran escala en el uso de la tierra o el acceso a la tierra y/o los recursos naturales.
Impactos ambientales y sociales adversos que cubren grandes dreas geograficas, incluidos
impactos transfronterizos o impactos globales como las emisiones de gases de efecto
invernadero.

Impactos acumulativos significativos inducidos o indirectos.

Uso de mano de obra forzada o infantil.

Marginalizacién de, o discriminacion en contra de, o conflicto dentro o entre grupos sociales
(incluyendo grupos étnicos y raciales).

Impactos negativos en tierras y recursos naturales sujetos a la propiedad tradicional o bajo
uso u ocupacién consuetudinaria.

Reubicacidon de pueblos indigenas de tierras y recursos naturales que estén sujetos a
propiedad tradicional o bajo uso u ocupacién consuetudinaria.

Impactos significativos en el patrimonio cultural material para la identidad y/o aspectos
culturales, ceremoniales o espirituales de las comunidades indigenas afectadas.

228 Considerando como gran escala el desplazamiento fisico y/o econdmico de mas de 200 personas.
229 Esto de acuerdo con las definiciones de adquisicion de tierras, restricciones sobre el uso de la tierra, desplazamiento
fisico, y desplazamiento econdmico incluidas en el Estandar Ambiental y Social (ESS) 5 del Marco Ambiental y Social del

BM.
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4. Lineamientos para la evaluacion de cumplimiento ambiental y social en
caso de intervenciones fisicas a ser consideradas para pagos basados en
resultados previos

1. Conforme lo sefalado en el parrafo 25, en caso de considerarse pagos basados en resultados
previos a la firma del acuerdo legal para el financiamiento del Programa?®, las actividades
deberan cumplir con las previsiones de los sistemas A&S existentes que son de aplicacidn al
Programa segun se describen en la Seccion 4, los criterios A&S aplicables para todo PforR segun
se definen en la Politica y Directiva para PforR del BM, y con los requisitos y acciones definidas
de manera especifica para este Programa en la Seccion 5. Durante la implementacion del
Programa, se deberd evaluar el cumplimiento de cada una de las obras presentadas para ser
consideradas para pagos basados en resultados previos, y aquellas que se estime que no cumplen
con las previsiones de los sistemas A&S existentes que son de aplicacion al Programa, los criterios
A&S aplicables para todo PforR segln la Politica y Directiva para PforR del BM, y con los requisitos
y acciones definidos para este Programa, no podrdan ser elegibles para su financiamiento por el
Programa y contabilizaciéon dentro del indicador de desembolso respectivo. En ese marco, se
presentan en este Anexo lineamientos a considerar en la preparacién del procedimiento para la
evaluacion de cumplimiento A&S para obras civiles que pretendan ser consideradas para pago por
resultados previos. Estos lineamientos seran la base para la formulacién del procedimiento como
parte del Manual Operativo.

2. El procedimiento debera incluir: (i) los roles especificos de las areas que deben intervienen (areas
de implementacion del Programa, Unidad de Coordinacién y Reporte del Programa, otras areas
del MOP que apoyen la implementacidn del Programa); (ii) el flujograma detallado del proceso;
(iii) los documentos requeridos (ej. oficios, notas, etc.) e informes evaluacion/cumplimiento por
preparar; (iv) los criterios y requerimientos A&S a considerar en la evaluacién de cumplimiento.

3. Los lineamientos a considerar para la evaluacion de cumplimiento A&S de cada obra propuesta
para ser considerada para pagos basados en resultados previos deberan comprender al menos:

3.1. A nivel general:

e Que la actividad no se encuentre comprendida dentro de los criterios de exclusidn definidos
para el Programa e incluidos en el Anexo 4.

e Que se hayan evaluado los riesgos e impactos A&S de la obra en sus distintas etapas
(construccidn, operacion y mantenimiento) y las medidas identificadas para su prevencion,
mitigacién o compensacién se estén ejecutando en tiempo y forma de acuerdo con lo
previsto en los documentos licitatorios y el marco normativo de aplicacion.

e En caso de proyectos con RCA, que los informes de Seguimiento Ambiental se estén
presentando en tiempo y forma a la SMA y los resultados de la fiscalizacion desarrollada no
informe incumplimientos que no hayan sido atendidos.

e En caso de proyectos que no deban tramitar RCA, que los informes sobre la gestion A&S se
estén presentando en tiempo y forma a la Inspeccién Fiscal de Obra y los resultados de la
fiscalizacidn desarrollada no informe incumplimientos no hayan sido atendidos.

230 Esto refiere a pagos a cuenta de los DLIs cumplidos por el Prestatario entre la fecha de revision de concepto y la fecha
del acuerdo legal para el Financiamiento PfroR, conforme lo previsto en el paragrafo 15 de la Directiva del BM para PforR.
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e Que la evaluacion de riesgos e impactos A&S sea consistente con los principios y elementos
de la Politica y Directiva del BM para PforR, esto incluye, por ejemplo, los siguientes criterios
y requerimientos:

e Considerar la gama completa de riegos e impactos A&S asociados al proyecto, entre
otros: los impactos en relacién con la biodiversidad; los recursos culturales, los cambios
en el uso de la tierra; la afectacidn de la calidad del aire, el agua y el suelo; el manejo de
materiales peligrosos; los riesgos e impactos sobre la salud y seguridad de la poblacion;
e impactos asociados a la adquisicion de tierras.

e Considerar los impactos inducidos o indirectos, acumulativos y transfronterizos, de
corresponder.

e Proponer las medidas para evitar, mitigar, reparar o compensar los riesgos e impactos
negativos identificados.

e Considerar el anadlisis de alternativas técnicas y de emplazamiento a fin de evitar o
minimizar riesgos e impactos A&S.

e Involucrar a las partes interesadas en relacion con la identificacidn de riesgos e impactos
A&S, incluyendo la consulta y consentimiento de la poblacién indigena en caso de
corresponder.

e Promover la salud, la seguridad y la proteccidn adecuadas de la comunidad, las personas
y los trabajadores a través del disefio, la construccidn, la operacidn y el mantenimiento
seguros de las actividades del proyecto.

e Promover el uso de buenas précticas reconocidas en materia de produccién, manejo,
almacenamiento, transporte y eliminacion de materiales y sustancias peligrosas (incluida
la capacitacion a los trabajadores).

e Incluir medidas adecuadas para evitar, minimizar o mitigar los riesgos comunitarios,
individuales y de los trabajadores en caso de peligros naturales.

3.2.En el caso particular de actividades que incluyan la adquisicién de tierras, restricciones sobre
el uso de la tierra y reasentamiento involuntario®?, siempre que estas no impliquen impactos
altos conforme los criterios de exclusion incluidos en el Anexo 4, deberan cumplir con las
acciones descriptas en el parrafo 148 de la Seccidon 5.1 e incluidas en el PAP.

4. Debera preverse la preparacion y presentacion al BM de un informe de evaluacion de
cumplimiento A&S. Este informe debera identificar, para cada obra propuesta para pago por
resultados previos, las cuestiones A&S significativas de cada obra y evaluar el estado actual,
especificamente en términos del cumplimiento de los criterios y requerimientos A&S de aplicaciéon
al Programay a la obra en particular.

231 Esto de acuerdo con las definiciones de adquisicion de tierras, restricciones sobre el uso de la tierra, y reasentamiento
involuntario incluidas en el Estandar Ambiental y Social (ESS) 5 del Marco Ambiental y Social del BM.

80



5. Marco legal y regulatorio

Se detallan a continuacidn las principales normas relevadas considerando los principios basicos de
PforR y las ARs del Programa.

Marco legal nacional general

Decreto Supremo No. 100/2005: Constitucion Politica de la Republica de Chile. Reconoce el
derecho de los habitantes a vivir en un medio ambiente libre de contaminacién, asi como el deber
del Estado de velar por este derecho y preservar la naturaleza. Se podran establecer restricciones
especificas al ejercicio de determinados derechos o libertades para proteger el medio ambiente
(articulo 19, inciso 8).

Marco legal ambiental

Ley No. 19.300/1994. Bases Generales del Medio Ambiente.
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=30667

Decreto Supremo No. 40/2013. Reglamento del Sistema de Evaluacion de Impacto Ambiental
(RSEIA). https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1053563&idParte=9369919

Ley No. 20.417/2010. Crea el Ministerio, el Servicio de Evaluacién Ambiental y la
Superintendencia del Medio Ambiente
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1010459&idParte=8848126&idVersion=

Ley No. 21.455/2022. Ley Marco de Cambio Climatico
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1177286

Decreto No. 48/1994. Nuevo reglamento para contratacion de trabajos de consultoria
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=8226&idVersion=2009-

Decreto No. 78/2015. Reglamento del registro publico de consultores certificados para la
realizacion de declaraciones y estudios de impacto ambiental
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?i=1076437&f=2015-10-01

Resolucion Exenta MMA No. 665/2022. Estructura y organizacion de las Oficinas del MMA.

Marco legal de participacion de partes interesadas y acceso a la informacion

Ley No. 20.285/2008 Ley de Acceso a la Informaciéon Publica (Ley de Transparencia)
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=276363

Decreto Supremo No. 680/1990 Aprueba las instrucciones para el establecimiento de oficinas
de informacidn para el publico usuario en la Administracion del Estado
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=15058

Ley No. 19.880/2003 Establece y regula las bases del procedimiento administrativo de los actos
de la Administracién del Estado
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=210676&idParte=8512586&idVersion=Diferido

Ley No. 20.500/2011 Sobre Asociaciones y Participacion Ciudadana en la Gestién Publica
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1023143
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e Instructivo Presidencial No. 007/2014 de Participacién Ciudadana
https://transparenciaactiva.presidencia.cl/Otros%20Antecedentes/007.pdf

e Decreto No. 209/2022 Promulga el Acuerdo Regional sobre el Acceso a la Informacién, la
Participacion Publica y el Acceso a la Justicia en Asuntos Ambientales en América Latinay el
Caribe https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1183363&tipoVersion=0

e Resolucién Exenta No. 601/2015 del MMA Norma General de Participacién Ciudadana en el
MMA. https://mma.gob.cl/wp-content/uploads/2017/12/Norma-PAC-MMA_Res-0601.pdf

e Resolucién Exenta No. 315/2015 del MOP Norma General de Participacién Ciudadana.
https://www.mop.gob.cl/Carpeta/uploads/2021/04/Resolucion_MOP_315-
2015_Norma_General_Participacion_Ciudadana.pdf

e Decreto Supremo No. 25/2011. Aprueba el reglamento del Consejo Consultivo del Ministerio
del Medio Ambiente y los Consejos Consultivos Regionales del Medio Ambiente
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1031470

e Decreto Supremo No. 66/2014 Aprueba el reglamento que regula el procedimiento de Consulta
Indigena en virtud del articulo 6 No. 1 letra a) y No. 2 del Convenio No. 169 de la Organizacion
Internacional del Trabajo (afectacion de pueblos indigenas)
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1059961

Marco legal sobre biodiversidad y areas naturales protegidas

e Ley No. 17.288/1970 Monumentos nacionales
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=28892

¢ Ley No. 18.362/1984. Sistema Nacional de Areas Silvestres Protegidas
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=29777

e Ley No. 19.473/1996 Sustituye texto de la Ley No. 4.601 Ley de Caza.
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=30840

e Ley No. 21.202/2020 Modifica varios cuerpos legales con el objetivo de proteger los humedales
urbanos https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1141461

e Decreto Supremo No. 4.363/1931 Ley de Bosques
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=19422

e Decreto Supremo No. 531/1967 Convencion para la proteccion de la Flora, la Fauna y las
Bellezas Escénicas Naturales de América https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=125338

e Decreto Supremo No. 771/1981 Promulga la Convencion Relativa a Humedales de Importancia
Internacional https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=15511

e Decreto Supremo No. 827/1995 Protocolo Conservacién Areas Marinas y Costeras Protegidas
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=15815

e Decreto Supremo No. 82/2011 Reglamento de Suelos, Aguas y Humedales
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1022943

e Decreto Supremo No. 30/2016 Fija el Procedimiento para la Declaracion de Zonas de Interés
Turistico https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1097480
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Marco legal sobre recursos culturales fisicos

e Ley No. 17.288/1970 Monumentos nacionales
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=28892

e Decreto Supremo No. 484/1991 Reglamento de la Ley No. 17.288 sobre excavaciones y/o
prospecciones arqueoldgicas, antropoldgicas y paleontoldgicas
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=13706&idVersion=1991-04-02&idParte=

Marco legal sobre sobre salud y seguridad de la poblacion y de los trabajadores

e Decreto con Fuerza de Ley No. 1/2003 Fija el texto refundido, coordinado y sistematizado del
Cédigo de Trabajo https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=207436

e Decreto con Fuerza de Ley No. 725/1967 Establece el Codigo Sanitario
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=5595

e Decreto Supremo No. 594/2020 Aprueba el Reglamento sobre Condiciones Sanitarias y
Ambientales Basicas en los Lugares de Trabajo
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=167766

e Decreto Supremo No. 1/2013 Aprueba el Reglamento del Registro de Emisiones y
Transferencias de Contaminantes (RETC)
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1050536

e Ley No. 20.920/2016 Establece marco para la gestion de residuos, la responsabilidad extendida
del productor y fomento al reciclaje
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1090894&idParte=9705129&idVersion=2016-06-
01

e Decreto Exento No. 37/2019 Aprueba y declara oficial de la Republica de Chile la Norma
Técnica Nch 3562/2019 Gestion de Residuos de Construccion y Demolicion (RCD)
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1136693

e Ley No. 18.695/1988 Ley Organica Constitucional de las Municipalidades, regula la recoleccién
de residuos https://www.bcn.cl/leychile/navegar?i=30077&t=0

e Decreto No. 148/2004 Aprueba reglamento sanitario sobre manejo de residuos peligrosos
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=226458

e Resolucién Exenta No. 714/2002 Establece la lista de sustancias peligrosas para la salud
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=201185&idVersion=2016-06-10

e Decreto No. 43/2015 Aprueba el reglamento de almacenamiento de sustancias peligrosas
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1088802

e Decreto Supremo No. 75/1987 Establece condiciones para el transporte de cargas
https://www.bcn.cl/leychile/navegar/imprimir?idNorma=76048&idParte=0

e Decreto No. 298/1994 Reglamenta el transporte de cargas peligrosas por calles y caminos
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=12087

e Decreto Supremo No. 138/2005 Establece la obligacién de declarar emisiones que indica
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=244118
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Decreto Supremo No. 4/1994 Establece normas de emisién de contaminantes aplicables a
vehiculos motorizados y fija los procedimientos para su control
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=7307&idVersion=2004-

Decreto Supremo No. 54/1994 Establece normas de emision aplicables a vehiculos motorizados
medianos https://www.bcn.cl/leychile/navegar?i=8349&f=2020-09-30

Decreto Supremo No. 55/1994 Establece normas de emision aplicables a vehiculos motorizados
pesados https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=8364

Decreto Supremo No. 31/2017 Establece Plan de Prevencion y Descontaminacion Atmosférica
para la Region Metropolitana de Santiago
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1111283&idParte=

Decreto Supremo No. 149/2003 Establece Norma de Emisién de NO, HC y Co para control de
Nox https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=260350

Decreto Supremo No. 38/2012 Establece norma de emision de ruidos generados por fuentes
que indica https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1040928

Decreto No. 146/1997 Establece norma de emision de ruidos molestos generados por fuentes
fijas https://www.bcn.cl/leychile/navegar?i=98096&f=2014-06-13

Decreto No. 144/1961 Establece normas para evitar emanaciones o contaminantes
atmosféricos de cualquiera naturaleza https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=9981

Decreto Supremo No. 90/2001. Establece norma de emisién para regulacién de contaminantes
asociados a descargas de residuos liquidos a aguas marinas y continentales superficiales.
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=182637

Decreto Supremo No. 46/2003. Establece norma de emision de residuos liquidos a aguas
subterraneas. https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=206883

Resolucion Exenta No. 885/2016 Establece las normas de caracter general sobre deberes de
Reporte de avisos, contingencias e incidentes a través del Sistema de Seguimiento Ambiental
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1095073

Ley No. 21.364/2021 Establece el Sistema Nacional de Prevencion y Respuesta ante Desastres y
crea el Servicio Nacional de Prevencion y Respuesta ante desastres
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1163423&idParte=&idVersion=2021-08-
07&utm_source=feedburner&utm_medium=feed&utm_campaign=Feed:%2Bbcn%2Fulp%2B(BCN
%2B%3E%2B%C3%9Altimas%2Bleyes%2Bpublicadas)

Decreto No. 61/2011 Aprueba Reglamento que fija el disefio sismico de edificios y deroga el
decreto No. 117, de 2010 https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1034101

Marco legal sobre adquisicion de tierras y pérdida de acceso a los recursos naturales

e (Cddigo Civil, Titulo XI “de los bienes, y de su dominio, posesidn y goce”.

Ley No. 2.186/1978 Aprueba la Ley Organica del Procedimiento de Expropiaciones
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=6848.
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Marco legal sobre pueblos indigenas afro-chilenos o integrantes de otros grupos sociales
minoritarios y marginalizados

e Ley No. 19.253/1993 Establece normas sobre Proteccion, Fomento y Desarrollo de los
Indigenas, y crea la Corporacion Nacional de Desarrollo Indigena (CONADI)
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=30620

e Decreto No. 236/2008 Promulga el Convenio No. 169 sobre pueblos indigenas y tribales en
paises independientes de la OIT https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=279441

e Decreto Supremo No. 66/2014 Regula el procedimiento de consulta indigena en virtud del
articulo 6 No. 1 letra a) y No. 2 del Convenio N° 169 OIT.
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1059961

e Ordenanza DGOP No. 539/2018 que define la Procedencia de Consulta Indigena en Inversiones

MOP.

Marco legal sectorial vinculado a la GIRH

e Decreto No. 58/2022 crea el Comité Interministerial de Transicién Hidrica Justa
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?i=1184382v

Marco legal sobre calidad de agua de referencia para los analisis de calidad de agua de la DGA

Las normas de referencia para los analisis de calidad de agua que realiza la DGA comprenden:

e NCh 409/1. Norma Chilena Oficial que fija los requisitos de calidad para agua potable en todo el

territorio. https://ciperchile.cl/pdfs/11-2013/norovirus/NCh409.pdf

e NCh 1333. Norma Chilena Oficial que fija requisitos de calidad de agua para diferentes usos,
incluido riego. https://ciperchile.cl/pdfs/11-2013/norovirus/NCh1333-1978 _Mod-1987.pdf

e Decreto Supremo No. 90/2001. Establece norma de emisidon para regulacion de contaminantes
asociados a descargas de residuos liquidos a aguas marinas y continentales superficiales.
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=182637

e Decreto Supremo No. 46/2003. Establece norma de emisidn de residuos liquidos a aguas
subterraneas. https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=206883

e Decreto Supremo No. 143/2009. Establece normas de calidad primaria para las aguas
continentales superficiales aptas para actividades de recreacién con contacto directo.
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=288386

Adicionalmente, se aplican las siguientes normas de preservacién ambiental:

Zona Reglamentada

Decreto Supremo

Programas de Medicion y Control
de la Calidad Ambiental del Agua

N° Estaciones de
control

Lago Llanquihue

Decreto Supremo
MMA No. 122/2009

Resolucion DGA No. 3307/2011
Resolucion DGA No. 277/2012
Resolucion SMA No. 296 de 12 de
febrero de 2021

Cuenca rio Serrano

Decreto Supremo
MMA No. 75/2009

Resolucion DGA No. 1207/2012

15
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. . Decreto Supremo L.
Lago Villarrica MMA No. 13/2013 Resolucion SMA No. 671/2016 6
Cuenca rio Maino Decreto Supremo Resolucion SMA No. 1799 de 11 de 11
P MMA No. 53/2014 septiembre de 2020
s e s Decreto Supremo .,
Cuenca rio Biobio MMA No. 09/2015 En elaboracién 16
, Decreto Supremo L.
Cuenca rio Aconcagua MMA No. 41/2023 En elaboracion 16

Marco legal sobre servicios de agua y saneamiento rural

Ley No. 20.998/2017 Regula los Servicios Sanitarios Rurales
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1100197

Decreto No. 50/2020 Reglamento de la Ley No. 20.998/2017 que regula los Servicios Sanitarios
Rurales https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1150724

Decreto No. 735/1969 Reglamento de los servicios de agua destinados al consumo humano
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=197226

Decreto No. 1/2006 Fija texto refundido, coordinado y sistematizado del decreto Ley No.
2.763/1979 y de las leyes No. 18.933 y No. 18.469. Determina las materias que requieren
autorizacién sanitaria.

Decreto No. 4/2009 Reglamento para el manejo de lodos generados en plantas de tratamiento
de aguas servidas https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1007456&idParte=

Decreto Supremo No. 203/2014 Normas de exploracion y explotacion de aguas subterraneas
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1060095

Decreto con Fuerza de Ley No. 1/1990 Determina materias que requieren autorizacion sanitaria
expresa https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=3439

Ley No. 18.778/1989. Establece subsidio al pago de consumo de agua potable y servicio de
alcantarillado de aguas servidas https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=30157&idParte=

Marco legal sobre riego, gestidon de aguas de lluvia, control aluvional y manejo de cauces

Decreto con Fuerza de Ley No. 1122/1981 Cédigo de Aguas
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=5605&idVersion=2022-04-06

Decreto No. 50/2015 Aprueba el Reglamento del articulo 295 inciso 22, del Codigo de Aguas.
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1085618

Ley No. 21.435/2022. Reforma el Cédigo de Aguas
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1174443

Ley No. 11.402/1953 Sobre obras de defensa y regularizacion de las riberas y cauces
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=26654

Ley No. 19.525/1997. Regula los sistemas de evacuacion y drenaje de aguas lluvias
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=76725&idVersion=1997-11-10&idParte=
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Decreto con Fuerza de Ley No. 850/1998. Estructura organizacional. Fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley No. 15.840/1964 Organica del MOP y del Decreto con
Fuerza de Ley No. 206/1960 https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=97993

Marco legal sobre vias navegables internacionales

Chile tiene cursos de agua compartidos con Argentina, Bolivia y Peru, todos los cuales son
vias navegables internacionales segtn el parrafo 1 de la Politica OP 7.50 del Banco Mundial.
Chile ha estado trabajando activamente en cursos de agua transfronterizos. Chile y Argentina
han concluido varios acuerdos. El Acta de Santiago de 1971 establece la utilizacién equitativa
y razonable, la prevencién de la contaminacién y la conservacion de los ecosistemas de sus
cursos de agua compartidos. El Tratado sobre el Medio Ambiente de 1991, entre otros
aspectos, llama a la coordinacién en la proteccién y uso racional de los recursos hidricos. El
Tratado de 1991 y su Protocolo Especifico Adicional sobre los Recursos Hidricos Compartidos
entre Argentina y Chile establecen un mecanismo de coordinacion bilateral para el
intercambio de informacién y consulta para el desarrollo de nuevas medidas planificadas.

En el Tratado de 1929 para la Resolucidn de la Disputa sobre Tacna y Arica, Chile otorga a Peru
el derecho de utilizar ciertas aguas, excepto aquellas que fluyen hacia el rio Lluta y las que se
utilizan en las minas de azufre de Tacora.
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Consulta del borrador del Informe de la ESSA con partes interesadas

El borrador del Informe de la ESSA fue consultado con un amplio rango de actores durante los
dias 6 y 7 de septiembre de 2023. En este anexo de presentan los detalles de la consulta y una
sintesis de los aportes y comentarios recibidos, los que permitieron completar y validar la
informacién utilizada para preparar el Informe de la ESSA.

La consulta se instrumentd a través de grupos focales, técnica que se evalué como mas oportuna
dada la diversidad de actividades incluidas como parte del Programa. Los encuentros fueron
totalmente virtuales para facilitar la participacion de actores distribuidos en distintas regiones de
Chile. En cada caso se envid una nota de invitacién formal y personal a través de la Oficina del BM
en Chile y, en forma previa al evento, se compartié el borrador del Informe de la ESSA con los
actores que confirmaron su participacion.

Se disefiaron cuatro grupos focales con el objetivo de capturar mejor los aportes de las distintas
partes interesadas. La identificacion de las partes interesadas se realizé en conjunto con el MOP
y el MMA. Se convocd a participar a representantes de organismos publicos nacionales (del nivel
central y regional) y subnacionales, sector privado, academia y organizaciones de la sociedad civil,
habiéndose conformado los grupos de la siguiente manera:

(i) Grupo focal de actores del grupo promotor de la Cuenca del Maullin, el que ya se encuentra
establecido y con el cual se interactué en el marco de la preparacion del Programa. Este
grupo comprende representantes de: gobierno nacional en su nivel central y regional,
incluyendo las areas que abordan la gestidon del agua, el desarrollo agropecuario, y el
desarrollo indigena; de los gobiernos regional y municipal, incluyendo las dreas que abordan
la planificacién territorial y la gestion A&S; empresa prestadora de servicios sanitarios;
representantes de sistemas de APR; organizaciones no gubernamentales y centros de
investigacion que trabajan en la cuenca y abordan tematicas de agua, proteccion del
ambiente y conservacién de la biodiversidad; asociaciones del sector privado. Debido a la
numerosa cantidad de actores en este grupo, se seleccioné un grupo representativo para
participar del encuentro, obteniéndose finalmente la participacion de 13 actores.

(i) Grupo focal de actores de la academia y organizaciones de la sociedad civil. Se invito a
participar a: grupos de investigacién que abordan temdticas de agua desde el punto de vista
del derecho, la conversacién, la resiliencia climatica, el desarrollo de infraestructura;
organizaciones no gubernamentales que trabajan con grupos vulnerables (incluido mujeres
y discapacidad). Se invité a participar del encuentro a un nimero de 12 personas, habiendo
participado finalmente 5 actores.

(iii) Grupo focal de actores de organismos del gobierno central de nivel nacional. Se invité a
participar a dreas que intervienen en la gestion y fiscalizacion A&S de obras civiles tales como
las incluidas en el Programa (incluyendo el SEA, la SMA, y autoridades de fiscalizacion de
normas especificas como por ejemplo la Subsecretaria de Salud Publica, la Superintendencia
de Servicios Sanitarios, Direccion de Vialidad, la Corporacion Nacional Forestal); asi como
areas con algun interés en las actividades incluidas en el Programa (incluyendo el MDSF,
areas del MMA, la Oficina de Estudios y Politicas Agrarias y la Comisién Nacional de Riego
del Ministerio de Agricultura, la Corporacidn Nacional de Desarrollo Indigena, y la
Subdireccién Nacional de Pueblos Originarios del Ministerio de las Culturas, las Artes vy el
Patrimonio). Se invitd a participar del encuentro a un nimero de 14 personas, habiendo
participado finalmente 5 actores.
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(iv) Grupo focal de SEREMIs del MOP. Se invitd a participar a las Unidades de Gestién Ambiental
y Territorial (UGAT) de cada una de las 16 SEREMIs del MOP, habiendo participado
finalmente un grupo de 5 SEREMIs.

Cada evento fue moderado por el equipo A&S del Banco y contd con la participacidn y apoyo de
los gerentes del Programa, el area de comunicacién de la Oficina del Banco en Chile, y puntos
focales del MOP y MMA para el Programa.

4. En cada evento se presentd el Programa, incluyendo las ARs y sus actividades propuestas; asi
como el contenido, proceso de preparacion y hallazgos de la ESSA. Se presentd también la
dindmica de trabajo para el grupo y los objetivos del evento, junto como los préximos pasos de
preparacion y publicacion del informe de la ESSA.

5. En cada grupo focal se discutié en base a una serie de preguntas disparadoras preparadas para
cada grupo en particular. Las preguntas incluyeron, entre otros temas: el abordaje de los
beneficios y los riesgos e impactos A&S identificados como parte de la ESSA; la gestion A&S de
obras que realiza el MOP, incluido el abordaje de aspectos especificos como la adquisicidn de
tierras y el reasentamiento involuntario; la implementacidon de procesos participativos por parte
del MOP y MMA y aspectos que debieran ser reforzados para que estos procesos permitan
mejorar el desarrollo del Programa y limitar el riesgo de exclusidon de beneficiarios; potenciales
conflictos en torno a las actividades del Programa y medidas para evitarlos, incluyendo en
particular los conflictos en torno al nuevo enfoque del Gobierno de Chile respecto de la GIRH a
nivel de cuenca.

6. Latabla que se presenta mas abajo sistematiza y sintetiza los principales aportes recibidos como
parte de los grupos focales, los que fueron considerados para la finalizacién del Informe de la
ESSA y el diseiio del Programa segun su pertinencia. El Informe Final de la ESSA serd compartido
con cada participante de los grupos focales para que puedan tener un seguimiento de sus
contribuciones.

Tabla 1. Sistematizacion de los principales aportes recibidos como parte de los grupos focales

232 Consideraciones sobre su

abordaje en el Informe de la
ESSA Yy en el diseiio del
Programa
Segun su pertinencia estos

Tema Retroalimentacion recibida

Beneficios del Se ha recomendado considerar los

Programa

beneficios asociados al cuidado del agua
en términos de valor cultural patrimonial
intangible (por ejemplo, su valor
espiritual y escénico-paisajes culturales
del agua), asi como los servicios
ecosistémicos relacionados con el agua.

Se ha destacado la importancia del
trabajo conjunto entre el MOP y el MMA
qgue promueve el Programa.

Se ha destacado la relevancia de las
actividades incluidas como parte del
Programa, y la importancia de avanzar en

aspectos han sido incorporados a
la identificacién de beneficios del
Programay podran ser
considerados en el desarrollo de
las actividades, como por
ejemplo la elaboracion de la
Politica Nacional de Seguridad
Hidrica, la preparacién de los
PERHC, y en el disefo y puesta a
prueba de practicas de GIRH
tales como las incluidas en el
AR1.

232560 se incluyen en esta tabla los aportes que resultan pertinentes al Programa y a la ESSA.
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particular en la instrumentacion de la
GIRH.

Riesgos e Se ha recomendado considerar el Estos aspectos seran
impactos A&S del | impacto de la salinizacion de los acuiferos | considerados para cada proyecto
Programa en el funcionamiento de los sistemas de en particular al momento de su
APR. diseio y evaluacién.
Respecto de los pilotos de plantas de
tratamiento de aguas residuales, se ha
sefialado la importancia de se evalten los
impactos A&S asociados no sélo a la
ejecucién sino también a su operacion.
Se ha recomendado abordar los impactos
asociados a la contaminacién quimica de
los sistemas acuaticos.
Se ha destacado la importancia de Estos aspectos serdn
ponderar los beneficios sociales v los considerados en particular al
impactos ambientales que pudieran momento de desarrollar las
derivar de las actividades del Programa. distintas actividades del
Programa.
Abordaje del Se ha confirmado que las Esto ha sido considerado en la
reasentamiento compensaciones asociadas al evaluacidn del sistema de
involuntario reasentamiento involuntario que aplica el | gestién A&S del MOP y abordado

MOP en los casos de proyectos que no
requieren tramitar una RCA se limitan a
lo estipulado en las normas que regulan
las expropiaciones y servidumbres.

en las acciones que son
requeridas para que el Programa
maneje los riesgos e impactos
asociados a la adquisicion de
tierras de una manera que sea
consistente con los principios
basicos y elementos de
planificacién de la Politica y
Directiva del BM para PforR.

Implementacién
de procesos
participativos

Se ha recomendado considerar en el
disefo de las actividades el tiempo que
requiere el involucramiento de las
comunidades indigenas.

Estos aspectos son considerados
en el marco normativo que
regula el procedimiento de
consulta indigena que aplica a las
actividades del Programa.
También es abordado en las
guias de buenas practicas del
MOP y MMA que buscan guiar a
los equipos de ambos ministerios
en la implementacion de los
procesos de consulta.

Se ha indicado la importancia de
garantizar la participacion de todas las
partes interesadas de manera tempranay
dando oportunidad de que permitan
informar el diseiio de los proyectos de
obra.

Se ha indicado la importancia de
garantizar que los procesos participativos
sean transparentes y oportunos.

Estos aspectos son considerados
en el propio marco normativo
que regula la participacién de las
partes interesadas tanto en SEIA
como en el MOP y MMA, y se
serd especialmente considerado
en el disefio y ejecucion de las
distintas actividades del
Programa.
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Se ha indicado en particular la
importancia de considerar la consulta
significativa a las partes interesadas no
solo en las etapas de prefactibilidad de
los proyectos de APR, sino también
durante la etapa de factibilidad.

Potenciales
conflictos en
torno alas
actividades del
Programa

Se ha remarcado la importancia de
prestar especial atencién a los
potenciales conflictos en torno al nuevo
enfoque del Gobierno de Chile respecto
de la GIRH a nivel de cuenca. Al respecto
se ha recomendado desarrollar un
adecuado proceso de difusiény
comunicacion de las actividades a realizar
a fin de minimizar los conflictos por falta
de conocimiento de algunos actores clave
(como por ej. las OUA).

Estos aspectos han sido
considerados en la preparacion
de la ESSAy en el disefio de las
actividades del Programa. En
particular a través de la
incorporaciéon de procesos de
participacién de partes
interesadas y de estrategias de
comunicacion y difusidén que
incluyen, entre otros, la
preparacion de un Plan de
Comunicacion para las Partes
Interesadas que permita abordar
las preocupaciones de los
distintos usuarios de agua e
informar sobre los beneficios del
enfoque de GIRH.

Fortalecimiento
de la autoridad
nacional del agua

Se ha destacado la dificultad actual que
existe en la coordinacién de los multiples
servicios publicos que estan vinculados a
la gestion del agua y la importancia de
contar con una adecuada coordinacidn
entre esos actores.

El Programa incluye como parte
del AR1 el desarrollo o
fortalecimiento de la autoridad
nacional del agua (a través del
fortalecimiento de DGA o la
creacion de una autoridad del
agua de nivel superior).

GIRH

Se ha destacado la importancia de
avanzar hacia la GIRH junto con la
consideracion de la necesaria
coordinacién y sinergia entre actores,
considerando los principios de buena
gobernanza para la GIRH.

Esto incluye la necesaria coordinacién
entre los diversos organismos publicos y
niveles de gobierno que intervienen
sobre los recursos hidricos.

La GIRH es promovida por el
programa de Gobierno THJ e
incluida en el Programa.

Fortalecimiento
de la informacion
sobre el agua

Se ha destacado la importancia de
fortalecer el Catastro Publico del Agua
incluyendo su digitalizacién para
disponibilidad la informacidn a usuarios y
otras autoridades, asi como ampliar la
red de monitoreo, lo que redundaria en
mejor informacidén disponible para
minimizar los conflictos en torno al uso
del agua. también se destacd las mejoras
que esto implicaria en las tareas de
fiscalizacién de la DGA.

El Programa incluye estas
actividades como parte del AR1.
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Establecimiento
de una estructura
de gobernanza a
nivel de cuenca

Se ha recibido retroalimentacién respecto
de la importancia de contar con un marco
legal que regule su implementacién,
incluyendo los aspectos relativos a la
toma de decisién y consensos.

El Programa incluye como parte
del AR1 la mejora de la GIRH a
nivel de cuenca, a través de un
proyecto de ley que proponga
modificar la legislacion existente
o promulgar una nueva ley.

Se ha indicado la importancia de
garantizar la participacion de todas las
partes interesadas, considerando en
particular el rol que cumplen las OUA.

Estos aspectos son considerados
como parte de los trabajos
preparatorios para la creacion de
los grupos de trabajo de cuencas
de rios en cuencas seleccionadas,
asi como seran considerados en
el disefio de los procesos
participativos a implementar en
particular como parte del AR1.

Instrumentos de
planificacion
territorial

Se ha recibido retroalimentacidn respecto
de la importancia de que exista una
planificacién integrada y ordenamiento
territorial a nivel de cuenca y que esto
permita el didlogo y coordinacién entre
distintos instrumentos de planificaciéon
del territorio.

Se ha indicado la importancia de
intervencién de los gobiernos
subnacionales en la definicidn de las
prioridades de intervencién en el
territorio.

El Programa incluye como parte
del AR1 el desarrollo de PERHC
que involucran la participacion
intersectorial, asi como procesos
participativos que permitirdn
integrar distintas visiones sobre
el territorio y el uso del agua.
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